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Ciudad de México, a 12 de junio de 2019

OFICIO No. SG/DGJyEL/RPA/00394/2019

DIP. JOSE DE JESUS MARTIN DEL CAMPO CASTANEDA
PRESIDENTE DE LA MESA DIRECTIVA DE LA
COMISION PERMANENTE DEL CONGRESO

DE LA CIUDAD DE MEXICO

PRESENTE

En ejercicio a la facultad conferida a la Lic. Rosa Icela Rodriguez Velazquez,
Secretaria de Gobierno de la Ciudad de México, en la fraccion I, del articulo 26 de
la Ley Orgéanica del Poder Ejecutivo y de la Administraciéon Publica de la Ciudad de
México, relativa a la conduccion de las relaciones de la Jefa de Gobierno con los
organismos y poderes publicos locales y federales; y a lo dispuesto en los articulos
7, fracciéon 1, inciso B) y 55, fracciones XVI y XVII del Reglamento Interior del Poder
Ejecutivo y de la Administracién Publica de la Ciudad de México; por este medio
adjunto el oficio SSC/CA/0948/2019 de fecha 10 de junio de 2019, signado por el
C.P. Arturo Jaimes Nufiez, Asesor del Secretario de Seguridad Ciudadana de la
Ciudad de México, mediante el cual remite la respuesta al Punto de Acuerdo
emitido por ese Poder Legislativo de esta Ciudad y comunicado mediante el similar
MDSPOPA/CSP/4101/2019.
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Sin otro particular, reciba un cordial saludo. - fills - PRESIDENCIADE LA |
A MESA DIRECTIVA {
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DIRECTOR GENERAL ]URfDICO
Y DE ENLACE LEGISLATIVO
ce-legis@secgob.cdmx.gob.mx

C.c.eep Lic. Jimena Martinez M.- Subdirectora de Control de Gestién y Atencién Ciudadana en la SGCDMX, - En atencién a los folios:

5564 /4241
/ C.P. Arturo Jaimes Nufiez.- Asesor del Secretario de Seguridad Ciudadana de la Ciudad de México.
LML

Calle Pernando de Alva Inthixochit]! 185, pise 3, colonia Transito,
alcaldia Cuauhtémoe, C.P, 06820, Ciudad de México.
Tel. 57401184
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Ciudad de México, a 10 de junio de 2019.
Oficio No. $SC/CA] Q J 8 /2019

Asunto: Respuesta a Punto de Acuerdo.
LIC. LUIS GUSTAVO VELA SANCHEZ
DIRECTOR GENERAL JURIDICO Y DE ENLACE LEGISLATIVO
DE LA SECRETARIA DE GOBIERNO DE LA CIUDAD DE MEXICO
PRESENTE.

Estimado Director General:

Me permito referirme al oficio nimero SG/DGIYEL/PA/CCDMX/280/2019, de fecha 10 de mayo de 2019, al
que se adjunta el diverso MDSPOPA/CSP/4101/2019, signado por el Dip. José de Jesiis Martin del
Campo Castafieda, Presidente de la Mesa Directiva de la | Legislatura del Congreso de la Ciudad de
México, por el que se comunica que el citado Organo Legislativo aprobé el siguiente punto de acuerdo:

“UNICO.- Se solicita a la Secretaria de Seguridad Ciudadana de la Ciudad México a
reforzar la seguridad en las inmediaciones de las colonias El Rosario, Providencia y
San Pedro Xalpa en la Demarcacion Territorial de Azcapotzalco, debido altos indices
delictivos registrados en los ultimos afios”. (sic)

Al respecto, con fundamento en lo dispuesto por los articulos 34, apartado A, numeral 2 de la Constitucion
Politica de la Ciudad de México; 16, fraccidn XVl y ltimo parrafo de la Ley Organica del Poder Ejecutivo y
de la Administracién Publica de la Ciudad de México y 7, fraccién XVI de su Reglamento; 21 de la Ley
Organica del Congreso de la Ciudad de México; 1, 3, 4 de la Ley Orgénica de la Secretaria de Seguridad
Publica del Distrito Federal y 1, 3, 4 de su Reglamento Interior; me permito proporcionar a Usted el
siguiente:

INFORME

1. De conformidad con lo dispuesto por el articulo 21, parrafo noveno de la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, la seguridad publica es una funcion del Estado a cargo de la Federacion, las
entidades federativas y los Municipios, cuyos fines son salvaguardar la vida, las libertades, la integridad y
el patrimonio de las personas, asi como contribuir a la generacién y preservacién del orden publico
y la paz social, de conformidad con lo previsto en esta Constitucion y las leyes en la materia. La
seguridad publica comprende la prevencién, investigacién y persecuciéon de los delitos, asi como la
sancién de las infracciones administrativas, en los términos de la ley, en las respectivas
competencias que esta Constitucion sefiala.

2, El articulo 2 de la Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica establece que la seguridad
publica es una funcién a cargo de la Federacion, las entidades federativas y municipios, que tiene como
fines salvaguardar la integridad y derechos de las personas, asi como preservar las libertades, el
orden y la paz ptiblicos y comprende la prevencion especial y general de los delitos, la sancién de las
infracciones administrativas, asi como la investigacién y la persecuaon de los delitos y la reinsercion
social del sentenciado, en términos de esta Ley, en las respectivas )competenCIas establecidas en la
~ Constltuuon Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
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3. En términos de lo dispuesto por el articulo 41 de la Constitucion Politica de la Ciudad de México, la
seguridad ciudadana es responsabilidad exclusiva del Gobierno de la Ciudad de México, en
colaboracién con las alcaldias y sus habitantes, para la prevencion, investigacion, sancién de infracciones
administrativas y persecucion de los delitos, la imparticion de justicia, la reinsercion social, el acceso a
una vida libre de violencia y la proteccién de las personas frente a riesgos y amenazas que atenten contra
sus derechos y libertades.

4, De acuerdo a lo dispuesto por el articulo 16 de la Ley Organica del Poder Ejecutivo y de la
Administracion Publica de la Ciudad de México, en correlacidn con lo sefialado por el numeral 7, fraccion
XVl de su Reglamento, la Secretaria de Seguridad Ciudadana es una Dependencia que se ubica en el

por los ordenamientos especificos que le correspondan, institucién que en términos de las normas
vigentes que rigen su actuacion, le compete realizar las acciones dirigidas a salvaguardar la integridad y
patrimonio de las personas, prevenir la comision de delitos e infracciones a las disposiciones
gubernativas y de policia, asi como a preservar las libertades, el orden y la paz publicos.

5. Con relacion al punto de acuerdo, se atiende en los siguientes términos:
5.1 Antecedentes y planteamiento

e Del apartado de “Antecedentes” de la proposicion del punto de acuerdo de urgente y obvia resolucion
aprobado por el Pleno del Congreso de la CDMX, se precisa que:

— Azcapotzalco colinda al norte y al poniente con el Estado de México, representa uno de los
principales flujos de personas hacia la Ciudad de México por las colonias Providencia, San
Pedro Xalpa y El Rosario, ubicando en esta ultima uno de los Centro de Transferencia Modal
(CETRAM) mas grandes de la zona metropolitana.

— El pasado 6 de abril, en la colonia Nueva Santa Maria, Alcaldia Azcapotzalco, una pareja fue
victima de robo, y en consecuencia, una de ellas perdié la vida a manos de sus atacantes,
asimismo, el lunes 22 del mismo mes, el staff de una empresa de publicidad se encontraba
realizando las pruebas para grabar un comercial, cuando fueron agredidos por armas de fuego
y despojados de sus pertenencias.

— La CDMX es una de las entidades mas importantes del pais en cuanto a las actividades
econdmicas que genera, prestacion de servicios, comercio, informaciéon en medios masivos,
servicios financieros y de seguros, que en conjunto representan el 54.4% del PIB de la capital
de la Republica.

e Razén por la cual, el punto de acuerdo fue aprobado en el sentido de solicitar a esta Secretaria, reforzar
la seguridad en las inmediaciones de las colonias El Rosario, Providencia y San Pedro Xalpa en la
Alcaldia Azcapotzalco.

5.2 Atencién al Punto de Acuerdo

5.2.1 Contexto

e EnlaAlcaldia Azcapotzalco:

- Habitan 400,161 personas y la visitan diariamente mas de 98,467 trabajadores y estudiantes
procedentes de estados vecinos.

—  Existe 119,027 hogares distribuidos en 111 colonias.
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— Se encuentran instaladas 788 video camaras (STVs) que son monitoreadas por el Centro de
Comando, Control, Computo, Comunicaciones y Contacto Ciudadano de la Ciudad de México
“CS”.

e Colonia El Rosario
— Esungranconglomerado de unidades habitacionales, ubicada en la Alcaldia de Azcapotzalco y los
limites con el municipio de Tlalnepantla, Estado de México.

En las inmediaciones de la colonia se encuentra un Centro de Transferencia Modal (CETRAM), en el
cual convergen las estaciones terminales de las Lineas 6 {(E|l Rosario-Martin Carrera) y 7 (El Rosario-
Barranca del Muerto) del Sistema de Transporte Colectivo Metro (STCM),

— Operan 32 rutas troncales de transporte publico de pasajeros, que da servicio diariamente a més
de 220,000 usuarios, de éstos 53,371 utilizan el Sistema de Transporte Colectivo Metro.

— El Centro de Transferencia Modal “El Rosario”, comprende mas de 41,699 metros cuadrados,
incluye cuatro andenes y un centro comercial en su interior,

e Colonia Providencia
— Entre los puntos de interés se encuentra el deportivo San Juan y el pantedn San Isidro.
— Cuenta con una poblacion de 7,276 habitantes.

e Pueblo de San Pedro Xalpa
— Esreconocida como uno de los 28 pueblos que conformaban el antiguo pueblo de Azcapotzalco.
— Es uno de los 143 pueblos originarios de la CDMX que mantienen su estructura, traza original,
identidad histérica y herencia cultural.
— Cuenta con 9,951 habitantes.

5.2.2 Acciones de Seguridad

Para reforzar la seguridad en las inmediaciones de las Colonias El Rosario, Providencia y San Pedro Xalpa,
se aplican las siguientes estrategias y programas:

Estrategia de Proximidad por Cuadrantes

En Azcapotzalco existen 39 cuadrantes, los cuales son vigilados las 24 horas del dia, los 365 dias del afio,
con apoyo de 1,225 elementos y 148 vehiculos,
— Se realizan recorridos y patrullajes en las 111 colonias de la demarcacién, privilegiando la
presencia en zonas comerciales y habitacionales a fin de brindar seguridad, asimismo se realizan
visitas domiciliarias, las cuales propician el acercamiento con los ciudadanos.

Operativo “Rubik”

Derivado de la instalacién de una Mesa Interinstitucional de Trabajo para atender la problematica de la
Alcaldia Azcapotzalco, especialmente en las colonias El Rosario, Providencia y San Pedro Xalpa, la
Secretaria de Seguridad Ciudadana programé la implementacion del Operativo “Rubik” en los meses de
mayo y junio del presente afio:

>’
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Objetivo
— Disminuir la incidencia delictiva a través de recorridos policiales permanentes, itinerantes y
continuos.

Estado de fuerza

— 100 integrantes de la SSC capacitados en la identificacion y recuperacion vehicular, deteccion
de documentos apdcrifos, disefio de estrategias operativas y atencién de victimas del delito,
con en estricto apego a los protocolos de actuacién policial.

Esquema de operacion

~ Comprende la intervencidn en zonas con alta afectacién delictiva.

— Se apoya con datos geo-estadisticos de las areas de informacién e inteligencia policial, con la
finalidad de establecer e identificar objetivos especificos y desmantelar grupos dedicados a la
delincuencia.

— Tiene un enfoque activo y proactivo, toda vez que, en la deteccién de una conducta o hecho
delictivo flagrante, podran derivarse otros hechos que se atienden de manera inmediata.

— La implementacion del operativo se realiza en coordinaciéon con el Centro de Comando,
Control, Cémputo, Comunicaciones y Contacto Ciudadano de la CDMX (C5) y el Centro de
Comando y Control (C2) de la Alcaldia de Azcapotzalco, para la obtencion de informacion y
atencién oportuna de hechos que puedan constituir infracciones administrativas o la probable
comision de delitos.

Plan contra Robo a Transelinte

Tiene por objetivo prevenir la comisiéon de ilicitos en las zonas con mayor incidencia, apoyados con
informacién del Centro de Comando, Control, Cémputo, Comunicaciones y Contacto Ciudadano de la
Ciudad de México (C5).

Plan contra Robo a Negocio

Tiene como finalidad prevenir el robo a negocio, en tiendas comerciales, plazas comerciales y/o lugares
vulnerables a saqueos, se realiza un acercamiento con los diferentes comercios, llevandose a cabo un
codigo aguilay el cédigo QR, reforzando la presencia policial en las diferentes zonas comerciales.

Plan Contra Robo a Casa habitacion

Busca inhibir la comisién de delitos en zonas habitacionales y reforzar el vinculo ciudadano a través de la
visita domiciliaria, incrementando la presencia policial.

Operativo Rastrillo

Su finalidad garantizar la integridad personal y patrimonial de la poblacién en general, asi como la
prevencién de conductas delictivas y la alteracion del orden publico, principalmente inhibiendo el
consumo de alcohol y drogas en la via publica.
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Vinculacion Ciudadana

Se realiza a través de entrevistas, recorridos y patrullajes a fin de prevenir y disuadir la comision de delitos
y faltas administrativas.

Con estas acciones se promueve entre la ciudadania el uso nimero telefénico 911 para la atencion de
llamadas de emergencia y reducir los tiempos de atencién; asi como el teléfono de la Unidad de Contacto
del Secretario (UCS) 52 08 98 98y la cuenta de Twitter @UCS_GCDMX para recibir quejas y denuncias,
las cuales son canalizadas al drea correspondiente para su atencion.

Participacién Ciudadana y Prevencion del Delito

Acciones que incluyen platicas informativas en centros educativos, reuniones con vecinos y visitas
domiciliarias.

— Jornadas de desarme voluntario “Si al desarme, si a la paz”

—  Se comparte informacién acerca del comportamiento delictivo entre la Alcaldia, los vecinos y las
autoridades de la SSC y de la Procuraduria y/o Fiscalia General de Justicia, para realizar trabajo
de inteligencia policial, a fin de detectar a grupos dedicados a la comisién de delitos,
principalmente la extorsidn, el robo a casa habitacion y el robo de vehiculo.

5.2.3 Supervision de la Actuacion del Personal

A través de la Unidad de Asuntos Internos se efectua un proceso de supervisiéon permanente de la
actuacién de los integrantes de la Institucion, conforme a las atribuciones establecidas en los articulos 13
y 14 de la Ley Organica de la Secretaria de Seguridad Publica del Distrito Federal y 20 de su Reglamento.

Asimismo, se realiza la difusion de los mecanismos para la captacion de quejas y denuncias:
— Mobdulos de Atencién Ciudadana, que operan las 24 horas durante los 365 dias.
— Portal institucional y redes sociales.
— Visitas de campo.

De igual manera, en las reuniones semanales denominadas “COMPSTAT” se evalla el desempefio policial
y se analiza el resultado de las estrategias operativas aplicadas en la CDMX, en las cuales participan
autoridades y mandos operativos de la SSC y de la Coordinacion General de Seguridad Publica de la
Alcaldia.

5.2.4 Acciones de seguimiento

—~  Se llevan a cabo diariamente reuniones de gabinete entre mandos de la SSC y directivos de la
Alcaldia Azcapotzalco.

— Cada seis semanas se convocan reuniones entre la Alcaldia, la Jefatura de Gobierno de la Ciudad
de México y el Gabinete de Seguridad Ciudadanay Procuracion de Justicia.

~  Se comparte informacion acerca del comportamiento delictivo entre la Alcaldia, los vecinos y las
autoridades de la SSCy de la Procuraduria y/o Fiscalia General de Justicia para realizar trabajo de
inteligencia policial, a fin de detectar a grupos dedicados a la comision de delitos, principalmente
la extorsion, el robo a casa habitaciony el robo de vehiculo.
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5.2.5 Resultados de las acciones de seguridad

Derivado de la implementacién de las acciones antes mencionadas, especificamente en las colonias a que
se refiere el punto de acuerdo, del 5 de diciembre de 2018 al 26 de mayo de 2019 se han obtenido los
resultados que a continuacion se mencionan:

Vel ekl Codigo Aguila Difusién de Tripticos
al)'S (Ngc fiot, (Prevencion del it)

|
‘ 3,540 ‘ 5,937 7,660

La Secretaria de Seguridad Ciudadana reitera el compromiso de prevenir y salvaguardar la integridad de
los ciudadanos y de continuar trabajando de manera activa en acciones que contribuyan a fortalecer las
condiciones de seguridad en la Ciudad de México.

Informe que me permito someter a su consideracion, para que por su amable conducto y de asi estimarlo
procedente, se remita al H. Congreso de la Ciudad de México, en la inteligencia que el uso y tratamiento de
la informacién queda bajo la mas estricta responsabilidad de dicho Organo Legislativo.

Sin otro particular, aprovecho la ocasion para enviarle un cordial saludo.

ATENTAMENTE
EL ASESOR DEL C. SECRETARIO
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C..P. ARTURO JAIMES NUREZ

COORDINACION DE
ASESORES
i
C.c.c.e.p.- Secretario Particular del C. Secretario.- © Assp.af.pobmx
Acuse electrénico, fecha: hora: correo,
Acuse electronico de confirmacion, fecha: hora; correo

Acuse electronico, fecha: shora: correo,

Acuse electrénico de confirmacion, fecha: horat , correo

Cabe sefialar que de conformidad con los articulos 2, 6, y 13 de la Ley de Proteccion de Datos Personales para el Distrito Federal, los Entes Publicos deben garantizar la confidencialidad e
integridad de los datos personales que poseen con la finalidad de preservar el pleno de los derechos tutelados, frente a su alteracion, pérdida, transmision y acceso no autorizado, Se hace
constar que el presente documento ha sido elaborado conforme a las disposiciones juridicas y administrativas aplicables, asi como los soportes documentales que fueron proporcionados
y 5 areas correspondientes y realizados por los servidores publicos, cuyas iniciales y ribricas se insertan a continuacion,

//PSO /MGJL. CAE 853/20, 897/2019, 941/2019 y 1007/2019 (Concluido)
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