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INTRODUCCION

tado a cargo de la Federacion, las entidades

federativasy los Municipios, cuyos fines son
salvaguardar la vida, las libertades, la integridad
y el patrimonio de las personas, contribuir a la
generacién y preservacién del orden piblico y la
paz social, que comprende la prevencidn, inves-
tigacion y persecucidn de los delitos, asi como la
sancion de las infracciones administrativas, acor-
de a lo dispuesto por la Constitucién Politica de
los Estados Unidos Mexicanos en su articulo 21,
parrafo noveno.

La seguridad publica es una funcién del Es-

En la Ciudad de México, conforme al nuevo orden
constitucional y legal, la Seguridad Ciudadana se
concibe como un “proceso articulado, coordinado
e impulsado por el Gobierno de la Ciudad, en co-
laboracién con la Ciudadaniay las Alcaldias, para
resguardar la libertad, los derechos y las garantias
de las personas que habitan y transitan en la Ciu-
dad, a fin de garantizar el orden y la convivencia
pacifica, lo cual fortalece el estado de derecho a
través de la prevencién de los delitos y la erradica-
cion de los diferentes tipos de violencia en todos
los ambitos de la vida colectiva de la Ciudad”.

Por ello, la Seguridad Ciudadana se traduce en
un modelo de vinculacién entre el Estado y la so-
ciedad, en donde todos los actores estan involu-
crados para la consecucion del bienestar comdn:
Gobierno, Policia y Ciudadania, con base en los
principios de libertad, justicia e igualdad.

Este modelo representa un cambio de paradig-
ma que va mas alla de las acciones de contencién
de la inseguridad, para enfocarse ahora en una

.intervencién integral que también atiende a las
causas estructurales de la violencia.
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Es asi, que el Plan del Gobierno 2019 - 2024 de
la Ciudad de México contempla el eje rector “Cero
agresion y mas seguridad”, que tiene como pro-
posito garantizar el derecho a la seguridad y la
paz, establecido en el articulo 14 de la Constitu-
cién Politica de la Ciudad de México.



En materia de Seguridad Ciudadana, este eje considera lo siguiente:

EJE RECTOR

“Cero agresiéon
y mas seguridad”

©

Actualizacién de la
normatividad en materia de
Seguridad Ciudadana y del

Gabinete de Seguridad,

Justicia y Gobierno.

@

Erradicacion de la
Corrupcion, fortalecer
la Transparencia y
Rendicién de Cuentas.

Coordinaciéon con
el Gobierno Federal.

Fortalecimiento
del Mando Unico.

Coordinacién con el -
Gabinete de Seguridad,
Justicia y Gobierno.

©_

Operacién policial basada en
Fortalecimiento de la Cuadrantes, Controles de Confianza y
labor de Planeacion e su Evaluacion permanente.
Inteligencia.

Estrategia de Seguridad
en el Transporte Publico.

@_

_ ) o Fortalecimiento de la -
Mejoramiento de las condiciones o ——r Proteccion de los derechos

laborales, apoyo e incentivos humanos de la ciuo!z?danl'a_ y
a la Policia de la CDMX. protocolos de actuacién policial.

Coordinacion con el
Consejo Ciudadano de
Seguridad y Justicia.

Formacion, Capacitacion
y Carrera Policial.

©—

Policia de proximidad y
cercania con la ciudadania.

@

v
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El pasado mes de julio de 2019, la persona ti-
tular de la Jefatura de Gobierno de la Ciudad de
México, presentd la Estrategia de Fortalecimiento
de la Seguridad, la cual esta sustentada en cinco
ejes enfocados a garantizar el derecho de los ca-
pitalinos a la seguridad:

1. Atencion a las Causas,

2. Presencia,

3. Inteligencia y Justicia,

4. Coordinaciény

5. Marco Legal.

Con base en lo anterior la Secretaria de Segu-
ridad Ciudadana, ha desarrollado la estrategia
operativa y de actuacién policial, privilegiando

el respeto a los derechos humanos, el desarrollo
policial y la coordinacién interinstitucional, con

15 | 1° INFORME DE GOBIERNO

el propésito de disminuir los indices delictivos y
recuperar la confianza de la ciudadania en la Po-
licia de la Ciudad de México.

Ahora bien, el articulo 13, fraccion LXXXVI de la
Ley Organica del Congreso de la Ciudad de Méxi-
co, sefiala que ese Organo Legislativo tiene como
atribucion recibir de las personas titulares de las
Secretarias del gabinete sus informes anuales de
gestién, mismos que deberan ser presentados
durante el mes de octubre.

En virtud de lo anterior, para cumplir con este
mandato legal, se presenta en tiempo y forma
ante la Honorable | Legislatura del Congreso de
la Ciudad de México, el Informe de la Secretaria de
Seguridad Ciudadana del periodo del 5 diciembre
2018 al 31 de agosto de 2019, en los siguientes
términos:




i o% 1. ATENCION A
o LAS CAUSAS

@

..
%
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1. Atencion a las causas

En la Estrategja de Fortalecimiento de la Seguri-
dad cobra gran relevancia la atencion a las causas
estructurales de la violencia, ya que es la solucion
de fondo a mediano y largo plazo.

Por ello, se pone especial énfasis en su atencion
y en la cercania con la sociedad, mediante pro-

1.1. Atencién a la ciudadania
1.1.1. Peticiones ciudadanas

Al finalizar el afio, se prevé haber atendido poco
més de 497 mil peticiones ciudadanas a través de
contacto telefénico, medios digitales, asistencia
integral y atencion en eventos, ferias, escuelas y
jornadas de cardcter publico.

yectos de participacion ciudadana enfocados a
fomentar la educacion, el arte, la cultura, el de-
portey el empleo. Elloimplica la construccion de
una red de Puntos de Innovacién, Libertad, Arte,
Educacién y Saberes (PILARES), que buscan for-
talecer el tejido social y priorizar la atenciondela
poblacion joveny grupos vulnerables.

La atencién se ha brindado en los medios si-
guientes:

« Via telefénica atendimos mas de 94 mil peti-
ciones.

. Medios digitales: atendimos 18 mil 961 so-
licitudes a través de la aplicacién Mi Policia,
via Twitter, WhatsApp y por correo electronico.

Con el propésito de contribuir a este eje de la
estrategia, en la Secretaria de Seguridad Ciudada-
na dirigimos nuestros esfuerzos a acciones inte-
grales de prevencion del delito con participacion
ciudadana.

Tabla 1. Medios de Atencién de Peticiones Ciudadanas

Peticiones atendidas

Medio de atencion

31 Jul 2018
Contacto Telefonico 66,038 84,706 90,719 153,391 180,869 157,956 94,123
| Correo Electrénico 1,394 6,980 6,927 11,557 11,966 9,332 8,513
Mi Policia 932 ' 2,656 5712 15,752 17,561 18,406 9,840
| Twitter, Whatsapp 5,793 5,058 5,796 5,960 165 1,228 608
| Oficio 2,765 2,238 1,218 918 742 306 547
Atencion al Publico [ 2,819 3,480 3,872 | 5,122 | 8,710 12,520 4,625
Asistencia Integral (Eventos, ferias, ' ' :
| jornadas, escuelas) . N/A N/A N/A N/A . N/A . N/A . 567
| Atencion Movil Especializada N/A N/A N/A N/A N/A N/A 1,664
Gestion Medidas de Protecciona | ' ' ; | '
| victimas o personas ofendidas . 13,229 20,838 . 31,412 36,784 43,526 51,305 . 41,431 |
| Contactos Ciudadanos | N/A N/A N/A N/A 363 543 102
| Policia de Contacto 161,815 165,439 226,219 93,777 48,944 62,031 15,145
| Puntos Itinerantes | 710 | 1,305 2,580 2,680 | 4,586 5121 928
Encuestas de Percepcion 114,607 182,776 175,381 156,738 136,482 102,141 | 24,654
| Supervision de Modulos y ' ' '
Estaciones de Policia | 48,000 44,000 . 22,634 | 16,634 | 9,589 . 10,238 . 1,913
Evaluacion de la Atencion
proporcionada  la Ciudadania . N/A N/A . N/A | N/A N/A | N/A | 87,000
Total 418,102 519,476 572,470 499,313 463,140 430,584 291,660
Fuente: Unidad de Conlacto con el Secretario, Secretarfa de Seguridad Ciudadana de la Ciudad de México
o
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1.1.2. Puntos itinerantes

Instalamos mil puntos itinerantes en la via p-
blica para la recepcién de denuncias; con esto
brindamos 49 mil atenciones en los médulos in-
formativos; encuestas de percepcién ciudadania
y entrevistas de supervisién en médulos y esta-
ciones de policia.

1.1.3. Asesoriay asistencia integral

Al mes de agosto, brindamos asesorias ju-
ridicas, apoyo psicolégico o de trabajo social
a 8 mil personas, respectivamente, en las ins-
talaciones de la Secretaria de Seguridad Ciu-
dadana, en diversos eventos, ferias, jorna-

das, escuelas, en los domicilios particulares
y en los lugares donde ocurrieron los hechos.

1.1.4. Reuniones con sectores sociales

Para fomentar la participacién ciudadana en la
prevencion del delito, del 5 de diciembre de 2018
al 31 dejulio de 2019, llevamos a cabo 11 mil 279
reuniones con distintos sectores sociales, ademas
de la vinculacion de 168 mil 937 personas, lo que
favorece un esquema de proximidad que mejorala
percepcion de la ciudadania sobre los cuerpos de
seguridad y ofrece informacién especifica para el
disefio de estrategias operativas y de inteligencia.

Tabla 2. Total de reuniones con vinculacién con sectores sociales

Sector Social

1ene 16 - 31 ago 16

Organizaciones Empresariales [ 1,070
Organizaciones Sociales 543
Coordinacion Interinstitucional 1,854
Asociaciones o Grupos Vecinales 1,354
Instituciones Educativas 1,016
Comités Ciudadanos 1,414
Feria de Seguridad 44
Vecinales Solicitadas por Diputados 135
Consejo Ciudadano | V4
Total 7,437

Reuniones realizadas

5 dic 16 - 31 ago 17 5 dic 17 - 31 ago 18 5 dic 18 - 31 jul 19

2,450 3,289 . 2,310
1,610 1,933 | 2,356
2,649 | 1,554 2,354
1,299 _ 1,604 1,720
1,795 1,902 1,301
1,743 1,983 _ 1091
100 _ 72 | 66
220 91 _ 67
27 27 = 14
11,893 12,455 11,279

Fuente: Subsecrelaria de Participacion Ciudadana y Prevencion del Defito, Secretaria de Seguridad Ciudadana de la Ciudad de México

Tabla 3. Total de personas vinculadas en reuniones con sectores sociales

Sector Social

Organizaciones Empresariales 23,676
Organizaciones Sociales | 10,455
Coordinacion Interinstitucional | 23,826
Asociaciones o Grupos Vecinales 10,867
Instituciones Educativas | 35,048
Comités Ciudadanos [ 8,374
Feria de Seguridad 45,957
Vecinales Solicitadas por Diputados | 4,208
Consejo Ciudadano | 79
Total 162,490

1ene 16 - 31 ago 16 5 dic 16 - 31 ago 17 5 dic 17 - 31 ago 18

Reuniones realizadas

5 dic 18 - 31 jul 19

29,260 32,134 _ 22,140
8,853 . 6,459 _ 21,381
26,661 11,565 _ 27,793
12,740 9,609 14,398
41,860 | 17,072 _ 17,395
12,908 11701 7,291
34,508 . 44121 57,548
3,286 1412 _ 865
266 270 _ 126
170,342 134,343 168,937

Fuente: Subsecretaria de Participacion Ciudadana y Prevencion del Delito, Secretaria de Seguridad Ciudadana de la Ciudad de México
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1.1.5. Ferias de Seguridad

En las Ferias de Seguridad difundimos los servi-
cios y programas que desarrolla la institucion y las
acciones de prevenci6n del delitoy sensibilizamos
a las personas sobre la labor de la autoridad po-
licial. Al finalizar el mes de agosto se organizaron
65 Ferias de Seguridad, con una participacion de
57 mil 198 personas (58 se llevaron a cabo con el
sector educativo).

Periodo: & diciembrs - 31 agosto

Personas
vinculadas

Alcaldia Ferias

Alvaro Obregon 1 70 1
Azcapotzalco 7 5,088 5]
Benito Judrez 0 0 4
Coyoacan 3 5,310 13
Cuajimalpa 1 1,500 3
Cuauhtémoc 3 2,101 6
Gustavo A. Madero 4 4,082 12
|ztacalco 3 1,713 5
Iztapalapa 9 6,484 9
Magdalena Contreras 0 0 4
Miguel Hidalgo 2 6,152 6
Milpa Alta 1 1,100 6
Tlahuac 2 2,307 4
Tlalpan 3 3,450 6
Venustiano Carranza 5 6,600 6
Xochimilco 0 0 10
Total 44 45,957 100
Fuenle: ia de Participacion Ciudadana y P ion del Delilo,

1.1.6. Mecanismos de difusion para la pre-
vencion

Para mayor acercamiento con la poblacion di-
fundimos, a través de medios electronicos, im-
presos, redes sociales y campafias informativas,
los eventos, actividades, acciones y programas en
materia de Seguridad Ciudadana.

En temas de prevenci6n del delito y participa-
cién ciudadana empleamos redes sociales y cam-
pafias informativas distribuidas en zonas de ma-
yor afluencia, como la Red de Transporte Publico

2016-2017

Ferias

2017-2018

2018 - 2019

Personas
vinculadas

Personas
vinculadas

Personas

h Ferias
IAUEREES

Ferias

663 4 1,515 1 783
603 5 5,013 7 9,564
327 0 0 1 89
6,829 6 5,646 2 886
1,686 0 0 6 3,135
1,207 12 4,087 4 1,143
5,401 9 4,775 12 12,541
1,346 5 2,958 1 701
2,633 10 8,566 9 9,038
1,044 4 1,839 1 592
3,143 0 0 1 2
762 1 220 1 2,032
1,394 1 750 5 3,657
439 1 437 4 3,082
1,863 8 4794 7 6,815
5,258 6 3,521 3 3,238
34,508 72 44,121 65 57,198

fa de Seguridad Ciudadana de la Ciudad de Méxco

(RTP), el Metro y parabus, al igual que en el portal
www.ssc.cdmx.gob.mx.

1.1.7. Atencion Médica Prehospitalaria, Sal-
vamento y Rescate del Escuadron de Rescate
y Urgencias Médicas (ERUM)

Los servicios del Escuadrén de Rescate y Ur-
gencias Médicas tienen por objetivo la cobertura
y respuesta a las emergencias y de rescates en la
via publica.

i
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. Atencién médica prehospitalaria: Al 31 de
agosto, se efectuaron 78 mil 375 intervenciones
para atender a personas lesionadas en via publica,
mujeres en labor de parto, poblacién vulnerable,
menores abandonados, emergencias en motoci-
cletasy bicicletas; traslado de personas enfermas
y lesionadas a hospitales; labores de rescate; che-
queos de salud y servicios de prevencién.

. Labores de rescate y salvamento: efectua-
mos 194 rescates urbanos, 24 rescates alpinos,
5 rescates acuaticos, 51 salvamentos y rescates
en colisiones de automdviles, y 831 labores de
apoyo en servicios de rescate y atencién médica
prehospitalaria.

. Atencion a poblacién vulnerable: brinda-
mos un total de 581 atenciones a poblacién vul-
nerable y 8 atenciones a menores abandonados

. Atencién de primera respuesta: atendimos
4 mil 054 emergencias en motocicletas ERUM y 2
mil 115 servicios en bicicleta como parte del pro-
grama Bici-ERUM.

. Servicios de prevencién: realizamos 2 mil
537 servicios en eventos deportivos, politicos, so-
ciales y policiales.

. Transferimos 9 mil 561 servicios a otras
instituciones y se apoyé en la verificacién de 2
mil 050 caddaveres.

. Adicionalmente, para incrementar las ca-
pacidades del ERUM, efectuamos las siguientes
acciones:

. En coordinacién con la Secretaria de Sa-
lud, la Cruz Rojay el Centro de Comando, Control,
Cémputo, Comunicaciones y Contacto Ciudadano
de la Ciudad de México (C5), se cre6 un esquema
de regionalizaci6n de la atencién de las urgencias
médicas prehospitalarias; al ERUM se le asignaron
siete alcaldias.

. Para hacer mas eficiente el despacho de
las ambulancias, el C5 de la Ciudad de México cen-
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tralizé la recepcion de llamadas de emergencia,
con personal capacitado de cada una de las de-
pendencias involucradas, para reducir los tiempos
de respuesta y atencion de las emergencias.

. Asignamos al ERUM 150 elementos opera-
tivos con experiencia o conocimiento de la rama
médica, para incrementar el estado de fuerza con
personal mejor capacitado en la atencién de ur-
gencias, también incrementamos el parque ve-
hicular del escuadrén con 40 motocicletas, que
fueron equipadas como motoambulancias, para
dar atencién médica prehospitalaria de primer
nivel.

. En materia de infraestructura, se asigné un
espacio fisico al sur de la Ciudad de México, para
reducir los tiempos de atencién a las alcaldias de
esa zona.

J 1.1.8. Operaciones Aéreas

Otras medidas implementadas son las Operacio-
nes Aéreas, que apoyan las acciones de seguridad,
vialidad, atenci6n a emergencias y el traslado de
érganos y personas por motivo de urgencias mé-
dicas, busqueda, rescate, combate a incendios,
sismosy contingencias de conformidad con el Pro-
grama de Seguridad. Realizamos 993 misiones a
través de 89 vuelos de seguridad, 49 de reconoci-
miento vial y 247 de ambulancia aérea, donde se
trasladd a 237 personas para su pronta atencién
médica en hospitales de la ciudad.




1.2. Prevencién del Delito y Participacién
Ciudadana

En materia de seguridad, la prevencion es vital,
por tanto, disefiamos diversas acciones encami-
nadas a alertar a la ciudadania sobre potenciales
peligros y riesgos.

En el trabajo que realizamos participa activa-
mente la ciudadania y los sectores empresarial,
académico y organizaciones de la sociedad civil,
para construir una sélida base social contra los
factores que generan inseguridad, que afectan
tanto en el &mbito individual, familiar y escolar,-
como en el laboral e institucional, a fin de iden-
tificar las causas generadoras de las conductas
antisociales y/o delictivas.

1.2.1. Programas para la Prevencion del
Delito

. Conduce sin Alcohol: opera de manera
continua y tiene la finalidad de prevenir acciden-
tes de transito debido a la ingesta no moderada
de alcohol. Realizamos 417 jornadas de revisiény
se instalaron 3 mil 351 puntos de revision.

. Unidad de Seguridad Empresarialy Ciuda-
dana: proporciona informacion para generar con-
ciencia sobre las causas y factores que motivan a
las personas a incurrir en conductas antisociales
que derivan en la comisién de un hecho delictivo.

. Alarmas Vecinales: tiene el objetivo de ins-
talar alarmas en las 1 mil192 colonias mas conflic-
tivas de la ciudad para dar respuesta inmediata a
emergencias. El 31 de diciembre de 2018 finaliza-
mos la entrega de 501 mil 118 alarmas.

. Conciencia Vial en Movimiento: concien-
tiza a las personas acerca de la cultura vial para
prevenir accidentesy lograr una ciudad mas segu-
ra en cuanto a movilidad. Efectuamos 22 jornadas
de Seguridad Vial, 3 mil 351 talleres informativos
y 102 médulos con mas de 71 mil 072 personas
beneficiarias.

. Rescate de Espacios Publicos y Unidad
Grafiti: ejecuta acciones para recuperary conser-
var el espacio publico y el entorno urbano. Rea-
lizamos 2 mil 571 acciones, donde se atendié a
69 mil 724 personas, se elaboraron 38 murales
artisticos y 11 mas se crearon sobre mamparas;
en total se pintaron 7 mil 440 m?, con lo que se
recuperaron 76 espacios publicos.

. Multiplicadores Ciudadanos en Prevencion
del Delito: proporciona la informacion para evitar
ser victima de alguin delito y prevenir situaciones
de riesgo que lleven a la poblacion a cometer al-
gun ilicito. Beneficiamos con esta labor a 172 mil
794 personas.

1.2.2. Contacto con nifios y jovenes estu-
diantes

Para el contacto con los nifios, nifias y jovenes
estudiantes, trabajamos para orientarlos en la
prevencion de delitos, adicciones, conductas
antisociales, asi como para erradicar la violencia
escolar y difundir la educacién vial y cultura de
la denuncia. Al respecto, se operan los siguientes
programas:

. Escuela Libre de Drogas y Violencia: vin-
culacién con la comunidad estudiantil mediante
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acciones de seguridad y vigilancia en los alrede-
dores de los planteles educativos, para disminuir
la desercidn escolar, la violencia y las adicciones,
fortaleciendo la convivencia pacifica y la preven-
cion del delito,

. Sendero Seguro: fue implementado en 1
mil 872 planteles educativos (390 preescolar, 724
primarias, 515 secundarias, 175 medio superior,
48 superior y 16 centros de capacitacién para el
trabajo); incluye la estrategia de acompafiamiento
de Sendero Seguro en nueve preparatorias y cua-
tro planteles del CCH de la UNAM.

. Mochila Segura: atendimos 158 planteles
educativos (16 primarias, 88 secundarias, 50 de
medio superiory cuatro de nivel superior) en be-
neficio de 114 mil 846 alumnos, con la participa-
cién de 4 mil 332 docentes y 4 mil 81 padres de
familia. Se atendieron 159 planteles educativos
(16 primarias, 89 secundarias, 50 de medio supe-
riory cuatro de nivel superior) en beneficio de 114
mil 996 alumnos.

. Representaciones vivenciales: asistimos a
17 planteles educativos (2 primarias, 12 secunda-
rias y 3 de medio superior), beneficiamos a 9 mil
803 alumnos y 796 docentes.

. Teatro Guifiol: acudimos a 148 escuelas (45
preescolar, 99 primarias, una secundaria y tres en
via plblica), en beneficio de 26 mil 971 alumnos,
1 mil 291 docentes y 1 mil 222 padres de familia.

. Unidad Preventiva Juvenil: tenemos pre-
sencia policial para ser la primera linea de con-
tacto en las concentraciones culturales, sociales o
deportivas, donde participan nifias, nifios, adoles-
centesy jovenes. De esta se desprende el estable-
cimiento del Dispositivo de Vigilancia y Seguridad
en 92 eventos (Ordenes Generales de Operacio-
nes), en beneficio de 1.2 millones de personas.

. Educacién Vial y Juego al Transito. Pro-
porcionamos a la poblacién informacién para la
actuacion responsable y el respeto a las normas
establecidas al transitar en la via publica, como
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peaton, ciclista, pasajero y conductor. Para ello,
tenemos cuatro campos infantiles de educacién
vialy se visitaron 169 planteles educativos, bene-
ficiando a 15 mil 902 estudiantes.

1.2.3. Estrategia “Alto al Fuego”

La Estrategia “Alto al Fuego en colonia, barrios
y pueblos,” atiende de manera focalizada la dina-
mica de violencia grupal en zonas especificas, a
través del componente seguridad y justiciay com-
ponente comunitario. Los objetivos que persigue
son reducir la violencia (homicidios y lesiones por
arma de fuego), reducir la victimizacién entre los
individuos con mayor riesgo de cometer y sufrir
violencia, e incrementar la confianza de la comu-
nidad.

Del 1 de diciembre de 2018 al 31 de julio de 2019
se llevaron a cabo intervenciones en campo para
reconocimiento del terreno, cuatro cursos de ve-
rano con nifios de la comunidad, asi como trabajo
de inteligencia para la identificacién de zonas e
individuos de alto riesgo.

Ademas, en agosto comenz4 la intervencién con
los grupos y liderazgos para implementar el pro-
grama “Alto al Fuego” en la Unidad Plateros, en
la Alcaldia Alvaro Obregén, en cuatro cuadrantes
que comprenden 28 colonias.
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21. Presencia

Para garantizar la seguridad de los habitantes
de la Ciudad de México, es necesario disponer de
cobertura y presencia suficiente, que permitan
atender lasincidencias y emergencias que se sus-
citen presenten en las 16 Alcaldias, pero también,
tenemos el objetivo de reconstruir a la Policia a
través de la profesionalizacion continua y entre-
namiento de calidad, la mejora de condiciones
laborales, el fortalecimiento de la carrera policial,
asi como dotar al personal del equipamiento y
la infraestructura acordes a las necesidades en
materia de seguridad. Esto significa mas y mejor
policia.

2.1.1. Operacion Policial basada en Cua-
drantes

En enero de 2019, establecimos el Programa
de Seguridad por Cuadrantes. Nuestra estrategia
consiste en facilitar que el policia establezca un
verdadero vinculo en sus labores de vigilancia,
mediante patrullajes y recorridos a pie.

El programa tiene por objetivos: maximizar el
numero de elementos policiales en labores de vi-
gilancia en la calle, reducir el tiempo de respues-
ta ante una incidencia delictiva 0 emergencia al
acotar el tramo de vigilancia, asi como optimizar
la evaluacion del desempefio policial al establecer
mediciones de la incidencia delictiva frecuentes y
objetivas, que permitan tomar decisiones correc-
tivas e inmediatas.

Para su implementacion, la Ciudad de México
fue dividida en 847 cuadrantes, los cuales se cla-
sificaron por nivel de riesgo (alto, mediano y bajo
riesgo), tomando en cuenta las variables de: ex-
tensidn territorial, poblacion, incidencia de alto
impacto, llamadas de alto impacto al 911, viali-
dadesy negocios.

Elestado de fuerzainicial del Programa fue de 14
mil 240 elementos y 1 mil 694 vehiculos, mas los
servicios cotidianos, el cual hemos reforzado con
elementos de la Policia Auxiliar, Policia Bancaria
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ACERCAMIENTO

CIUDADANO
IDENTIFICAR Acercar de TIEMPOS DE
RIESGOS manera efectiva la RESPUESTA
ACOTAR identificar zonas potpbloicl‘é.nc:;‘rr vés Disminuir el tiempo EVALUACIBN
ESPACIOS de riesgo para de Ia visita de respuesta a las
establecer llamadas de
Acotar el espacio acciones de emergencia y Evaluar de forma
de responsabilidad prevencién:del optimizar el uso de sistemaética el
en los sectores con  delito y apoyo a la los recursos mediante desempefio
objeto de poblacién en caso una planeacién mas operativo.
tener una de desastres. precisa a través de la
evaluacién del ‘ georeferencia y las
desempefio cémaras de
8 nivel individual. videovigilancia.

y con nuevos elementos egresados de la Univer-
sidad de la Policia de la Ciudad de México.

Asignamos a un jefe de jefe de cuadrante por
turno, 2,541 elementos con la responsabilidad de
jefe de cuadrante.

Cada cuadrante representa aproximadamente
10 manzanas y permite agilizar la respuesta de la
policia.

Actualizamos los sistemas de control para ase-
gurar su cumplimiento (App Mi Policia, directo-
rio, mapas, fatigas, GPS, cdmaras, bitacoras, entre
otros).

Para fortalecer las tareas de patrullaje, en el mes
de julio se distribuyeron:

. 1 mil 416 vehiculos tipo patrulla para la
Policia Preventiva y de Unidades Especiales, con
lo que se incrementara la capacidad de patrullaje.
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. 1 mil 083 bicipatrullas, con lo que seincre-
mentara la cobertura policial (recorridos) de los
elementos hasta 3 veces; cada bici patrulla cuen-
ta con kit de casco, chaleco, coderas, rodilleras y
balizamiento.

Ademas, con el propdsito de asegurar que los
elementos se apeguen a los principios y valores
institucionales, ampliamos los operativos de su-
pervision y atencion de denuncias, a través de la
Direccidn General de Asuntos Internos.




Tabla 5. Programa Cuadrantes: estructura y estado de fuerza inicial

Nimerode | Parque
Zona Coordinaciones territoriales
cuadrantes | vehicular | for turno | 2do turo | Serturmo |
Gustavo A. Madero, Venustiano
Sl Carranza ¢ lztacalco 1,201 1,027 1,202
Centro Cuauhtémoc 105 210 860 538 860
Oriente  'Ztapalapa, Milpa Alta, Tlahuac'y 183 366 915 791 920
Xochimilco
Poniente | /eepoLzaice; Alvaro Obragon, 163 326 991 798 985
Cuajimalpa y Miguel Hidalgo
Benito Juarez, Coyoacan,
2l Magdalena Contreras y Tlalpan alb ey LE0 S 02
Total 847 1,694 5,105 4,026 5,109

Evaluamos los resultados del programa sema-
nalmente en las reuniones de seguimiento, deno-
minadas COMPSTAT, ahi redisefiamos estrategias
y reforzamos los cuadrantes con mayor personal,
vehiculos y equipo tecnoldgico de acuerdo con los
indices delictivos.

A mediano plazo, esperamos reducir de manera
gradual la incidencia delictivay mejorar la percep-
cion ciudadana sobre la actuacion de la policia.

Otras actividades que se llevan a cabo en el mar-
co de esta nueva estrategia de seguridad son:

. Trabajo conjunto con los Gabinetes de
Seguridad de las coordinaciones territoriales (Al-
caldias).

. Conformacién gradual de Comisiones de
Seguridad Ciudadana en los 847 cuadrantes.

. Visitas domiciliarias de los Jefes de Cua-
drante para mantener una relacion cercanay di-
recta con lo ciudadania.

Fuente: Subsecretaria de Operacion Policial, Secretaria de Seguridad Ciudadana de la Ciudad de México.

Como resultado de la implementacion del Pro-
grama de Cuadrantes, hemos proporcionado 48
mil 963 servicios que incluyen: la revision de 582
mil 494 personas y 283 mil 282 vehiculos; se hi-
cieron 8 mil 826 remisiones al Ministerio Publico
con 9 mil 217 personas detenidas y 31 mil 449 re-
misiones al Juez Civico con 32 mil 362 personas
detenidas.
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Tabla 6. Programa Cuadrantes: resultados de todas las acciones

Programa Cuadrantes: resultado de todas las acciones

. Resultados acumulados del periodo
Acciones
Enero - Julio 2019

Servicios prestados

Revisiones a personas

Revisiones a vehiculos

Remisiones al Ministerio Publico
Personas detenidas

Remisiones al Juez Civico
Personas detenidas

Remisiones a depésito vehicular

48,963
582,494
283,282

8,826
9,217

31,449

32,362

19,063

Fuente: Subsecretaria de Operacion Policial, Secretaria de Seguridad Ciudadana de la Ciudad de México

2.1.2. Policia de Proximidad y cercania con
la Ciudadania

Ante la obligacion de salvaguardar a la comu-
nidad y garantizar la convivencia ciudadana, fue
necesario reestructurar las funciones de los gru-
pos especializados de la Policia Metropolitana, a
través de un proyecto de fortalecimiento de los
programas operativos de acuerdo a los requeri-
mientos y necesidades en materia de seguridad,
asi mismo, contribuimos a la elaboracién de un
Programa de Proteccion Civil, en el que los fend-
menos geoldgicos, hidrometeoroldgicos, sanita-

rios, ecoldgicos y antropogénicos tendran aten-
cion de forma inmediata y oportuna.

En consecuencia, reestructuramos la Coordina-
cion General de Proteccion y Apoyo al Ciudadano,
a donde estaban adscritas las Unidades de la Poli-
cia Metropolitana Oriente y Poniente, cominmen-
te conocidas como cuerpo de granaderos, para
distribuir sus funciones al recién creado Comando
de Operaciones Especiales (COE) y en la Unidad
Tactica de Auxilio a la Poblacion (UTAP), con base
en un nuevo enfoque de operacion que privilegia
la proteccion del ciudadano.

Tabla 7. Estructura COE y UTAP

Coordinacion General Unidades Tacticas de Orden Publico y Apoyo a la Poblacion

Cumando de Operaciones Especiales (COE)

Unidad Tactica de Auxilio a la Poblacion (UTAP)

Direccién de C.O.E. Oriente
Direccion de C.O.E. Poniente
Direccion de C.O.E. Zorros

Direccion de C O E. Grupo Especial

Direccién de U.T.A.P. Montada
Direccion de U.T.A.P. Femenil
Direccion de U.T.A.P. Ambiental

Direccidn de U T.A.P. Policia del Transporte

Fuenle: Subsecretaria de Operacién Policial, Secrelarla de Seguridad Ciudadana de la Ciudad de México
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El Comando de Operaciones Especiales es un
cuerpo tactico de élite equipado con armamento,
aditamentos, vestuario y equipo vehicular propios
de unidades especiales; asimismo, sus integrantes
estan entrenados en tacticas y técnicas de inter-
vencion para operativos de alto impacto y para
patrullajes en altas zonas de incidencia delicti-
va. Tiene la mision de combatir a los grupos de la
delincuenciay desarticular bandas criminales de
alta peligrosidad en coordinacidn con la Procura-
duria General de Justicia de la Ciudad de México.

'Tki ‘l L T o8

La Unidad Tactica de Auxilio a la Poblacién se
conformd por los elementos de la policia monta-
da, ambiental, femenil y del transporte, los cua-
les fueron capacitados y certificados en primeros
auxilios y como rescatistas, ademas en el uso de
protocolos de actuacién policial de proximidad.
La Unidad atendera casos de emergencia, prime-
ros auxilios, rescate y proteccion civil.

Tabla 8. Estado de fuerza del COE y UTAP

Unidad Tactica Estado de fuerza Personal por turno
Operativo

3,195

UTAP. | 1,832
|

TOTAL 5,027

Fuente: Subsecretaria de Operacion Policial, Secretaria de Seguridad Ciudadana de la Ciudad de México

1,055 2,877
675 1,741
1,730 4618
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De esta manera, reorganizamos el funciona-
miento operacional del COEy UTAP de la siguiente
forma:

. COE: Creacidn de equipos de trabajo para
operar en zonas de alto riesgo.

»  COEAlcaldias: Estratégicamente se desig-
naran equipos de trabajo por Alcaldia.

. COE SOP: Se establecen equipos de trabajo
de reaccién inmediata para la atencién de obje-
tivos especificos en zonas de mayor incidencia,
los cuales operaran bajo técnicas especializadas
como el Sistema PAC (penetracion, asalto y captu-
ra), actuando siempre bajo el marco juridico que
rige a las instituciones de seguridad.

Tabla 9. Funciones del COE y UTAP

Comando de Operaciones Especiales Unidad Tactica de Auxilio a la Poblacidn

Auxiliar a las autoridades judiciales en el cumplimiento y ejecucion de
mandatos judiciales;

Autorizar dispositivos, operativos y acciones permanentes o temporales, a
efecto de prevenir la comisién de delitos e infracciones a los ordenamientos
juridicos vigentes, en funcién de la especialidad requerida;

Dirigir las acciones operativas y de emergencia, que implementa sl grupo
antibombas, el grupo de armas y tacticas especiales asi como el grupo de
operaciones riberefias.

Asegurar que los agrupamientos a su cargo cuenten con el equipamiento
adecuado para el manejo de artefactos explosivos y materiales peligrosos,
procurando su utilidad y buen funcionamiento por parte de los elementos
capacitados en el manejo del mismo.

Coadyuvar y coordinar con los Organos de Gobiemo en las acciones de
seguridad, para la vigilancia en inmuebles y espacios pablicos donde se
desarrollen eventos masivos (deportivos, socio-culturales, artisticos y
religiosos) y evitar alteracion al orden publico y la comision de ilicitos,

Dirigir los patrullajes, con apoyo de elementos pie a tierra, y unidades méviles,
para cubrir las necesidades y mantener los resultados de movilidad y apoyo
vial que se presentan en los diferentes servicios

Dirigir los recorridos en zonas agrestes y de dificil acceso, donde por la
naturaleza de las mismas los vehiculos automotores no pueden ingresar,
utilizando para ello semovientes, para brindar seguridad y proteccion a las
personas.

Promover la implementacion del pragrama de equino terapia a grupos
vulnerables, la capacitacion y su difusion

Reforzar las actividades integrales de operacién policial en lo relativo al Programa de Cuadrantes

Fortalecer las técnicas y tacticas de las acciones de actuacion policial de proteccion y seguridad, a efecto de prevenir la comision de delitos e infracciones;

Aplicar los Planes y Programas de Auxilio y Proteccion a la Poblacién en caso de Emergenclas, Sinlestros o Desastres, para mitigar los efectos vcasionados por
algun fenémeno perturbador de origen natural o antropogénico conforme a la Normatividad Vigente en Proteccion Civil y la Actuacion Integral de Riesgo al

Desastre

Fuente: Subsecretaria de Operacion Policial, Secretaria de Seguridad Ciudadana de la Ciudad de México.
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2.1.3. Visitas domiciliarias

Dentro de las actividades principales del nue-
vo esquema de proximidad esta la visita domici-
liaria, donde los elementos responsables de los
cuadrantes acuden con regularidad a cada uno
de los domicilios, habiéndose realizado 148 mil
620 visitas en julio.

2.1.4. Aplicaciones y dispositivos
tecnoldgicos

Coneluso de las tecnologias de la informacién,
desarrollamos y mejoramos dispositivos y aplica-
ciones para agilizar las labores de seguridad en la
Ciudad de México:

. Con la aplicacion “Mi Policia” establece-
mos una via de comunicacién directa con la po-
blacion, igualmente, permite el contacto directo
con el Jefe del Cuadrante, mediante un proceso
de marcado rapido. Tan sélo en julio se registré
un total de 121 mil 123 descargas y, estimamos
que, al finalizar agosto superaremos el millén de
descargas acumuladas.

«  “Mi Policia en mi Negocio”, es una herra-
mienta conectada a locales que emite una alarma
silenciosa, para que el duefio, la duefia o las per-
sonas que trabajan en el establecimiento soliciten
la presencia de la policia en caso de emergencia,
prevencién o atencién de delitos. En julio la pla-
taforma contaba con 12 mil 059 establecimientos
registrados con 16 mil 216 aplicativos instalados.

. De esta plataforma la aplicacién “Mi Mer-
cado Seguro”, mediante la instalacién de botones
fisicos y virtuales en 144 dispositivos de 57 mer-
cados.

. Suman 30 mil 776 visitas por parte de po-
licias a los negocios inscritos a través de la apli-
cacién denominada “Cédigo Aguila.”

. La aplicacién Mi Policia en mi Escue-
la, esta disefiada para proteger a la comunidad
escolar, consiste en una alarma que se enlaza
de manera inmediata con el Puesto de Mando.

2.2, Resultados globales de las acciones
operativas y de vigilancia

De todas las acciones operativas y de vigilancia
realizadas por la Secretaria de Seguridad Ciuda-
dana, del 5 de diciembre de 2018 al 31 de julio de
2019, obtuvimos los siguientes resultados:

. Presentacion ante Ministerio Piblico por
delitos de alto impacto: 9 mil 507 personas de-
tenidas, en las cuales se detectaron 494 bandas
delictivas y 1 mil 210 células delincuenciales.
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. Presentacién ante Ministerio Publico por
delitos de bajo impacto: 25 mil 050 personas dete-
nidas, de las cuales se detectaron a 1 mil 019 ban-
das delictivas y 2 mil 500 células delincuenciales.

. Entre los presuntos responsables: 3 mil
970 personas fueron detenidas por posesiony
venta de estupefacientes (narcomenudeo).

. Fueron aseguradas: 1 mil 122 armas de
fuego, 2 mil 62 armas blancas y 761 réplicas de
arma.

. Presentacién ante Juez Civico: 143 mil 040
personas infractoras.

Tabla 10. Remisiones al Ministerio Publico por Delitos
Resultados del 5 de diciembre 2019 al 31 de julio 2019

Romislones

Delito Remisjones | Detenidos
|

Delitos de alto impacto 6,989 9,607
Encubrimiento por receptacion (vehiculos) 693 804
Homicidio doloso 105 174
Lesiones por arma de fuego 110 205
Robo a casa habitacién con violencia 214 305
Robo a cuentahabiente 48 78
Robo a negocio con violencia 1,015 1,434
Robo a repartidor 113 187
Robo a transednte 317 4,166
Robo a transportista 12 26
Robo de vehiculo 517 760
Robo en metro 770 1,082
Robo en microbus 131 187
Robo en taxi 22 25
Violacion 68 74

Delitos de bajo impacto 19,518 25,050
Abuso de confianza 74 a3
Abuso sexual /59 778
Allanamiento de morada 141 207
Amenazas 62 98
Daflo en propiedad ajena 1,002 1,332
Despojo 65 274
Extorsion 65 101
Fraude 221 260
Homicidio culposo 113 138
Lesiones culposas 1.819 2,298
Lesiones dolosas 479 797
Lesiones por aima blanca 122 163
Otros delitos 2,059 2,938
Otros robos 1,363 1,729
Otros sexuales 130 131
Portacién de amma de fuego 496 747
Portacion de arma otras 172 200
Poseslén de droga 2,915 3,970
Privacion ilegal de la libertad 50 102
Relencion de menores o incapaces cometida por un familiar 42 49
Robo a banco 1 1
Robo a casa habitacién sin violencia 383 523
Robo a conductor de {axi con violencia 178 241
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Bandan | Armas

Bandas | Células Blanca Reéplica Otris
| |

494 1,210 389 1,403 466 2
14 74 2 3 5 a
18 16 54 17 1 0
19 33 72 4 6 (v
22 19 16 67 9 0
6 16 13 4 9 4]
80 175 50 288 113 1]
17 32 9 26 12 4]

184 538 104 902 229 2
3 5 1 0 0 i
44 133 36 27 56 0
74 135 2 15 3 0
13 25 9 46 21 (4]

3 1 2 1 (1]

6 0 2 0 0

1,019 2,500 753 659 298 3
3 9 0 0 0 a
3 13 2 5 0 0
16 24 0 1 0 0
3 8 5 13 2 0
55 155 4 4 0 0
24 18 2 0 0 0
9 13 3 5 3 i
6 25 0 0 0 o]
2 14 2 0 1 )
53 354 4 1 0 a
69 115 5 6 1 a
8 15 0 67 0 a

195 253 44 73 7 0

76 171 7 28 2 G
1 0 ] 0 a

63 a3 4G6 9 72 1
9 6 ] 120 56 2
211 411 124 39 45 0
3 14 7 2 1 ]

7 0 | 0 o

1 0 0 (e}

27 56 5 4 0 o
12 35 5 62 15 0



Tabla 11. Remisiones al Juez Civico por falta administrativa del 5 de diciembre 2018 al 31 de julio 2019

05 dic 31 jul 2019

Falta Administrativa

Alterar el orden 450 526
Arrancones 18 24
Conducir en estado de ebriedad 2,206 3,121
Darfios 1,335 2,407
Desperdiciar agua 40 45
Escandalizar 5 6
Grafiti 102 118
Ingerir alcohol e inhalar sustancias toxicas 31,406 34,333
Ingresar a zonas prohibidas 5,452 5,481
Mal uso de llamadas de emergencia 26 26
Obstruccion 79,219 85,308
Orinar o defecar 4,339 4,604
Otras faltas 2,146 2,274
Pegar propaganda 739 802
Posesién de cohetes 6 6
Prostitucién 36 57
Reventa de boletos 840 1,073
Rifia 524 862
Tirar basura o cascajo 834 924
Vejar o maltratar 894 1,043
Total general 130,617 143,040

Fuenle: Subsecrataria de Informacion e Inleligencia Policial, Secrelaria de Seguridad Ciudadana de la Ciudad de México

Tabla 12. Remisiones al Juez Civico por falta administrativa - Resultados anuales del 2013 al 2018

04 ot 2017
Remislones | Dawnidos | Ramipione ] Datenidos Romiskones ] Hetanidos Reninionns | Deteridos

Allerar ol orden 632 a6 ag3
Arrancones 150 275 160 183
Conducir en estedo de ebriedad 8,447 6,760 2,655 3,704
Daflos 3,088 5775 25440 4,960
Desperdiciar agua 101 14 125 130
Escandalizar S 6 1 1
Franeleros K 0 o (1] 1]
Grafiti 482 790 579 991 232 322 230 300 184 prl ]
Ingarit alcodiol ¢ bvhals sostanches toocds 30,365 40,535 B5BEY 92,705 59,572 71,702 50,775 59,004 50 ka5 55,774
Ingresar a zonas prohibidas. 628 -] 774 933 473 519 6,567 6,717 8910 0,950
Mal uso de instalaciones publicas 960 998 32 a7 [} o 0 0 ] o
Mal uso de llamadas de emergencia 20 21 a1 53 B2 94 75 76 i ]
Obstruccién 35914 41,992 GO420 78 463 96,660 111,629 130,569 148,983 182,028 107.254
Orinar o defecar 7,688 8,227 10,167 10,575 13,897 14,599 13177 13,581 12,593 12,833
Otres faltas 2,848 3,920 1.291 1,569 1517 1755 3,004 3,236 4.7 b,1o8
Pegar propaganda 883 1,080 1,594 2,026 1,562 1,810 1,588 1,930 1,450 1500
Percance vehlcular 1473 2,918 981 1,986 o 0 0 o o ]
Poda y tala de arboles 5 5 6 10 0 Q 0 0 o o
Posesith de oohinte 3 61 2 49 47 62 29 35 16 L1
Proslitucién a1 57 18 3 2 4 " 95 a7 137
Reventa de boletos. a1 1,827 675 1,780 1,323 2,558 1,091 2,267 BE0 1407
Rifla 722 1,421 603 1,354 578 1.100 833 1.547 Gl L= 529 849
Tarjeteros 411 504 239 285 0 o 0 o a o ] 0
Tirar basura o cascajo 1,048 1,005 1,667 1,747 1,283 1,333 1,382 1,479 34ri 4,509 1,226 1,490
Vejar o maliratar 3,090 3,822 2,327 2,841 1,660 1,961 1,568 1,899 1,007 1285 843 1,013
Total generet 07,779 131422 106,748 222,641 180550 222728 221,42 284,733 wagTe 300,764 252,408 217,104

Fuenle Subsecretaila de IMormacst e Inleligenca Pokcal, Secretarla de Segurdad Ciudadana de  Oludad de Ménco

o
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Tabla 13. Remisiones al Ministerio Piblico por Alcaldia en el 2019

Bandas Armas

5 diciembre 2018 - 31 julio 2019

Alvaro Obregén 1,441 1,835 66 181 100 93 33 0
Azcapotzalco 1,201 1,510 55 150 38 147 46 0
Benito Juarez 1,990 2,530 105 259 50 101 44 0
Coyoacan 1,627 2,063 77 200 55 100 45 2
Cuajimalpa 372 434 9 34 12 27 8 0
Cuauhtémoc 5,281 6,855 280 755 131 394 117 1
Gustavo A Madero 3,137 4,151 176 446 129 244 98 1
1ztacalco 1,135 1,547 84 195 54 79 46 0
Iztapalapa 4,082 5363 240 619 213 323 149 0
Magdalena Contreras 295 402 21 45 18 21 8 0
Miguel Hidalgo 1,487 1,868 74 191 82 177 59 1
Milpa Alta 139 216 16 23 10 13 6 0
Tlahuac 470 698 44 100 40 27 24 0
Tlalpan 1,014 1,376 73 161 69 67 24 0
Venustiano Carranza 2,281 2,935 143 286 86 197 42 0
Xochimilco 774 50 65 3 0

555 5 52 12

Fuente: Subsecretaria de Informacién e Inteligencia Policial, Secretaria de Seguridad Ciudadana de la Ciudad de México.

Tabla 14. Remisiones al Juez Civico por Alcaldia del 2013 al 2019

Adcatdia

whe s t Sty 1
4,848 4,541 7,464 2,543 3,188 2,969 3,930 4,262 4,902 5,361 5,713 4,366 4,620

Aare Obiregan
Azcapolzalco 2,072 9,082 5,205 4,044 5,190 3,227 3,966 5,193 5,899 5,784 6,578 4,498 5,194
Benilo Judrez 8,600 9,386 13,295 9,278 11,128 8,703 9,965 9,216 10,442 7.780 8,624 8,401 9,130
Coyoacan 7.586 8,857 13,211 8,086 10,041 8,464 10,210 9,843 10,784 8,430 9,900 9,080 9,831
Cuajimalpa 1,357 3,028 4,568 4,081 5177 3,392 4,087 4,097 4,719 3,162 3,630 2,737 3,038
Cuauhtémogc 45,997 52,209 70,103 80,104 87,430 100,432 108,704 127,171 142,104 158,558 121,597 138,922 42,515 47,723
Gustavo A Madero 6,016 8,770 11,441 15,600 13,995 15,627 15,969 16,870 24,511 24,875 18,485 18,865 7,708 8,184
Iztacalco 2,490 4147 5,478 7,548 6,026 7,100 5,584 6,213 5,703 6,102 6,581 6,974 7,826 8,373
|ztapalapa 10,714 14,650 14,828 20,828 13,798 17,085 18,027 21,702 17,476 19,457 13,6356 14,321 4,927 5,557
Magdalena Contreras = 706 1,145 2,067 3,250 1,301 1,851 896 1,198 1,184 1,447 1,277 1,444 742 982
Miguel Hidalgo 5,252 9,010 9,971 14,349 10,688 12,883 11,826 12,882 19,433 19,851 24,235 24,930 20,516 21,753
Milpa Alta 1,073 1,469 1,489 2,025 1,492 1,926 916 1,114 840 952 179 198 705 820
Tlahuac 1,457 2,241 4147 5,758 2,399 2,956 1,274 1,645 538 766 250 392 769 996
Tlalpan 1771 3,023 4,760 7,810 4,363 5,921 2,852 3,787 1,676 2,186 1,610 1,895 1,840 2,198
Venustiano Carranza 8,862 8,545 14,650 18,381 18,264 19,883 28,909 27,853 27,499 27,970 30,617 31,046 12,020 12,368
Xachimilco 1,114 1,750 1,910 3,244 1,771 2,328 1,620 2,139 1,604 1,851 3,453 3,662 1,967 2,283
Total general 7,779 131,422 169,748 222841 189,550 222,726 221,342 254,733 274970 300,764 252,408 277,104 130,617 143,040
Fuenle de e Inteligencia Polcka, Secrelaria de Seguridad Ciudadana de la Ciudad de Mésion
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2.3. Mas y Mejor Movilidad: Seguridad en el
Transporte Publico

2.3.1. Programa de seguridad a bordo de
Transporte Publico

El Programa de seguridad a bordo de Trans-
porte Publico, tiene como objetivo disminuir los
indices de incidencia en el robo de usuarios del
transporte publico concesionado, sumando es-
fuerzos e implementando estrategias preventivas
y de inteligencia para identificary presentar a los
responsables ante la autoridad competente. Son
tres las estrategias de apoyo para lograr el objetivo
del programa, las cuales comprenden un estado
de fuerza para cubrir 16 corredores o rutas:

. Operativo Frontera CDMX-EDOMEX: me-
diante el cual se instalan puntos de vigilancia en
zonas estratégicas de la Ciudad de México y su
colindancia con el Estado de México.

. Grupos delictivos identificados en 9 co-
rredores de la Ciudad de México: consiste en la
identificacién de bandas delictivas a través del
trabajo de inteligencia, para su posterior presen-
tacion ante la autoridad competente.

. Plan de Prevencion Policial en Transporte
Colectivo: es un dispositivo implementado en los
corredores de mayor indice de robo a transporte;
se opera privilegiando horarios y dias detectados
como los de mayor incidencia delincuencial.

En el periodo de este informe se efectuaron 20
mil 439 servicios, 1.6 millones de revisiones a per-
sonasy 273 mil 119 a vehiculos, con 81 remisiones
ante el Ministerio Piblico y 64 al Juez Civico; y
remitimos a los depdsitos vehiculares 185 auto-
moviles.

Como resultado del Operativo Frontera, y con el
apoyo del Operativo Rastrillo, se revisaron a 574
mil 845 personas y 72 mil 619 unidades de trans-
porte plblico, derivado de lo cual se present6 ante
Ministerio Publico a 113 presuntos responsables
de la comisién de hechos que la ley sefiala como

delitos, 12 armas de fuego, cuatro armas blancas,
dos réplicasy 35 vehiculos.

2.3.2. Rutas de atencion prioritaria

En coordinacién con la Secretaria de Movilidad,
hemos identificado rutas peligrosas para realizar
operativos especiales: Seis rutas prioritarias para
el Operativo Frontera y 16 rutas para el Plan de
Prevencion Policial en Transporte.
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Tabla 15. Operativo Frontera: rutas de atencion prioritarias

1 Av. Ignacio Zaragoza de Blvd. Puerto Aéreo a Carretera México Puebla.
1-A Periférico de Canal de San Juan a Bordo de Xochiaca.

2 Corredor Circuito Lazaro Cardenas/Rio de Los Remedios/Vallejo/Autopista Naucalpan-Ecatepec.
3 Avenida Insurgentes Norte, del Metro Indios Verdes a Avenida Rio de los Remedios.

4 Centenario de Oriente 157 a Avenida Rio de los Remedios.

5 Avenida del Conscripto e Ingenieros Militares, de Cuatro Caminos a Palermo esq. Av. Conscripto.

Tabla 16. Plan de prevencion en el transporte: rutas de atencidn prioritaria

Corredor

San Lorenzo — San Vicente

Metro Santa Martha — Metro |ztapalapa

Metro Constitucién 1917 —San Lorenzo

Linea 8 del Metro Garibaldi — Lagunilla ~ Constitucién de 1917

Hospital General — Santa Cruz Meyehualco

Eje Vial 3 Oriente

R 42 Metro Viveros — Cerro del Judio

Ruta Cultura Maya Metro Universidad — Bosques del Pedregal

Calzada de Tlalpan

Carretera Picacho Ajusco

R-112 Ampliacién Jajalpa — Metro Tacubaya

Periférico de Canal de San Juan a Bordo de Xochiaca

Corredor Circuito Lazaro Cérdenas/Rio de los Remedios/Vallejo/Autopista Naucalpan-Ecatepec
Avenida Insurgentes Norte, del Metro Indios Verdes a Avenida Rio de los Remedios
Centenario de Oriente 157 a Avenida Rio de los Remedios

Avenida del Conscripto e Ingenieros Militares, de Cuatro Caminos a Palermo esg. Avenida Conscripto

2.3.3. Programa de Seguridad en el Siste-
ma de Transporte Colectivo Metro

Considerando la relevancia del Sistema de
Transporte Colectivo Metro y el Sistema de Co-
rredores de Transporte Publico Metrobds para la
movilidad de las personas, es necesario contar
con un servicio devigilancia eficiente para brindar
apoyo. Por ello, las instalaciones de ambos me-
dios son custodiadas por elementos de la Policia
Auxiliary la Policia Bancaria e Industrial. El pasa-
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do 18 de junio, se presentd el nuevo uniforme de
los elementos que los distingue e identifica como
Policias de Transporte.

El cuerpo policial que presta sus servicios en el
Metro estd integrado por2 mil 222 elementos de la
Policia Bancaria e Industrial y 3 mil 450 elementos
de la Policia Auxiliar. Para mejorar la atencidn rea-
lizamos el programa de capacitacion: Seguridad
e Integridad Fisica en el Sistema de Transporte



Colectivo Metro, con el que proporcionamos a los
policias las herramientas necesarias para mejorar
su desempefio, habilidades y técnicas que per-
miten satisfacer las necesidades de las personas
usuarias y reducir el indice delictivo.

Las acciones de seguridad y vigilancia en las
instalaciones del Metro, desde el 5 de diciembre
de 2018 al 31 de julio, resultaron en 1 mil 570 re-
misiones al Ministerio Publico y 41 mil 057 ante
Juez Civico.

Tabla 17. Seguridad en el Metro: nimero de remisiones y detenidos

. Ministerio Publico Juzgado Civico
Periodo

| 2017 | 1,621
2018 1,941

5 dic 2018 - 31 jul 2019 1,570

Fuente: Policia Bancaria e Induslrial y Policia Auxiliar

2.3.4. Programa de Seguridad en el Sis-
tema de Corredores de Transporte Publico
Metrobus

En el Metrobus, los elementos de la Policia comi-
sionados en el area de torniquetes se mantienen
en alerta constante, principalmente en los pasillos
de las estaciones para disuadir cualquier conducta
ilicita que pudiera poner en riesgo la seguridad
de los usuarios. Asimismo, realizan recorridos al

2,021 83,806 84,004
2,550 87,038 87,142
1,982 ‘ 41,057 41,515

interior de los autobuses, a fin de inhibir actos o
conductas de caracter ilicito, e interactuar con los
pasajeros para que se sientan confiados y orien-
tados de poder hacer cualquier tipo de denuncia.

Como resultado de las tareas de seguridad que
se realizan en el Metrobus, efectuamos 151 remi-
siones ante el Ministerio Publico y 87 ante Juzgado
Civico al 31 dejulio.
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Tabla 18. Seguridad en el Metrobus: nimero de remisiones y detenidos

. Ministerio Publico Juzgado Civico
Periodo

2017 218 266 76 92
2018 198 251 70 103
5 dic 2018 - 31 jul 2019 151 195 | 87 103

Fuente: Policia Auxiliar,

2.3.5. Programa de Seguridad en los Cen-
tros de Transferencia Modal (CETRAM)

La Policia Bancaria e Industrial tiene presencia
en los Centros de Transferencia Modal (CETRAM),
conocidos como “paraderos,” a fin de mejorar la
seguridad, accesibilidad y la eficacia en los trans-
bordos. En aras de desarticular las redes delictivas
que operan en los corredores de este sistema de
transporte, implementamos el servicio de protec-
ciény vigilancia en los paraderos de Chapultepec,
Indios Verdes, Martin Carrera, Pantitlan, Zaragoza,
Politécnico, San Lazaro, Constitucién de 1917, Mix-
coac, Santa Martha, Taxquefia, Universidad, Ta-
cuba, Potrero y Base CETRAM. Ademads, se brinda
auxilio a las personas usuarias en caso de labor de
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parto, apoyo médico, apoyos a transelntes, tien-
das de convenienciay por percances vehiculares.

Las tareas de vigilancia en los CETRAM han resul-
tado en 252 remisiones al Ministerio Publico con
301 detenidos y 8 mil 728 remisiones alJuzgado
Civico con 8 mil 827 detenidos.

Contamos con el Puesto de Mando que atiende
las emergencias a través del uso adecuado de los
recursos humanos, tecnoldgicosy la coordinacién
de esfuerzos operativos, que permiten ofrecer una
respuesta eficiente ante posibles ilicitos. Hemos
atendido 59 mil 635 emergencias derivadas de di-
versas plataformas, tanto de empresas de seguri-
dad digital como de aplicaciones propias.




L3

2.3.6. Dispositivos permanentes para me-
jorar la movilidad

Mediante estos dispositivos, se busca reforzar
lasintersecciones conflictivas incluidas en el “Plan
Integral de Movilidad,” asi como los corredores en
las diferentes Alcaldias, para minimizar los tiem-
pos de traslado de las personas que utilizan los
diferentes medios de transporte. Esta tarea impli-
ca la supervisién y ejecucion de escolta en casos
necesarios; apoyos viales en zonas de obras de
construccién y reencarpetamiento, con la finali-
dad de agilizar la vialidad.

En el marco de estos dispositivos, colocamos
agentes de transito en puntos de mayor conflicto
para que realicen funciones de vialidad evitando
que se produzcan accidentes de transito y agili-
zando con los cortes de circulacion pertinentes.
Asimismo, en caso de resultar necesario, marcan
custodia de areas para aislar a vehiculos y tran-
seuntes en accidentes o percances en la via pd-
blica, garantizando la movilidad y la integridad
fisica de las personas que se concentran en pu-
blico; cuando el incidente lo requiere, se solicitan
los servicios médicos y ponen a los responsables
a disposicién de Ministerio Pdblico y Juzgado Ci-
vico. Al minimizar el impacto vial a los automovi-
listas y transedintes, la poblacién beneficiada es
toda persona que circula dentro de la Ciudad de
México en cualquier tipo de transporte o sin él.

Del 5 de diciembre de 2018 al 31 de julio 2019,
realizamos 68 mil 946 dispositivos, con un total de
207 mil elementos y 8 mil 663 vehiculos en servi-
cio, que atendieron un aforo de 28 millones 675
mil 399 vehiculos.

2.3.7. Ingenieria de transito

En materia de ingenieria de transito, realizamos
diversas acciones que buscan mejorar la movilidad
y seguridad vial en la Ciudad de México:

Atencién integral de corredores de la red prima-
ria en la Ciudad de México. Para lograr una mayor
movilidad y disminuir los tiempos de recorrido en
condiciones de seguridad de los transelintes de la
Ciudad de México, realizamos acciones de ingenie-
ria de transito en 19 corredores viales.
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Tabla 19. Corredores viales en proceso de evaluacién
de resultados de ingenieria de transito al 31 de julio 2019

| No | Corredor Tramo

1 Av. Revolucién Av. Mixcoac - Av. Rio Mixcoac
2 Carretera Picacho Ajusco Tekal - Anillo Periférico

3 Carretera México Cuernavaca Topilejo - Totoltepec

4 Av. 412 Avenida Central - Loreto Fabela

Fuentes: Subsecretaria de Control de Transito, Secretaria de Seguridad Ciudadana de la Ciudad de México.

Las labores consistieron en adecuaciones la velocidad del recorrido, aumento del 24.6 por ciento
geométricas, modificaciones en la opera- de vehiculos, y la disminucién del 20.86 por ciento del
cién del transito, propuesta de sefialamien- impacto de colas vehiculares por demora en su trayec-
to horizontal y vertical. Dando como resul- to, con respecto al periodo anterior.

tado el incremento del 7.52 por ciento de
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Tabla 20. Indicadores de operacién vial del 5 de diciembre 2018 al 31 de julio 2019

No CGaorrodor
Anterior
1 Tlalpan Division del Norle - Taxquefia 275 2273
2 Tlalpan Taxquefa - lzazaga 954 34.74
3 Eje 3 Oriente Ay Oceania - Viaducto Rio de la 313 19.06
Piedad
4 Eje 2 Norte Av. Oceania - Circuilo Interior 825 193
5 Eje 3 Sur Circuilo Inlerior - insurgentes 9.25 14 59
6  Fray Servando Teresa de Mier E.:: lgnacio Zaragoza - Av 172 144
7 Av, Paseo de la Reforma Eje 2 Norte - Av. Hidalgo 2.47 15.92
8 Consiluyentes Pasgo de ia Reforma - Circuito 291 2732
Interior
. Rio Churubusco - Boulevard
9 Calz. Ignacio Zaragoza Puerlo Aereo 239 247
10 Av Insurgenles Antonio Caso - Glorieta de 1.04 15.85
Insurgentes
1 Eje Cenlral Eje 4 Sur Xola - Av Juarez 44 2094
12 Circuilo Interior Av. Insurgentes - Thiers 6.07 1361
13 Viaducto Rio de la Piedad Calz lgnacio Zaragoza - 1291 28.29
Periferico
14 Av. Revolucién Av Mixcoac - Av. Rio Mixcoac 4.37 22.88
15 Marina Nacional Circuito Interior - Tacubaya 342 16.57
84.62

Fuertes: Subsecrelarla de Canirol de Transila, Secretaria de Seguridad Ciudadana de la Ciudad de México

. Elaboracion de estudios y proyectos viales
en apoyo a la movilidad: realizamos 206 estudios
técnicos que consideran adecuaciones geométri-
cas, proyectos de dispositivos para el control de
transito, derivadas principalmente de peticiones
ciudadanas.

Tramo Longitud (Km)

Velocidad isminugian de Colas
Kl e — ] o —
Actual Parcontajs Porcontajo
2427 68 4,274 5,699 33 357 099 -72
3439 -1 5816 6,569 13 479 479 ]
216 133 3,928 4,570 16 262 1.82 -31
20.28 51 1,026 1,722 68 534 37 -31
16.19 1M 3,867 5,560 45 7.4 34 -54
16.06 115 2,352 2,631 12 658 427 -36
1658 41 3,437 4,100 19 207 162 -22
324 186 3,105 3,193 3 126 1.65 31
252 2 4,767 5,409 13 23 22 -4
16.93 6.8 2,224 2,981 34 1.61 1.59 -1
2103 04 2,517 3,288 3
14.34 54 5,011 6,626 32 55 55 a
29.43 4 3,524 4,482 27 6.51 7.16 10
27 65 208 4,744 4,966 5 1.63 0438 -73
17.23 4 1,449 1.706 18 092 083 -10
7.52 248 -20.86

. Instalacién de sefializacidn vial en la red
primaria de la Ciudad de México: se elabor6 128
estudios de ingenieria de transito y se instalaron
tres estructuras metalicas para evitar el paso de
vehiculos de carga en puentes vehiculares de la
red vial, a fin de apoyar la movilidad de la ciudad
y mitigar dafios en la infraestructura.
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2.3.8. Red de semaforos

En lo que concierne a la red de semaforos, rea-
lizamos las siguientes labores:

. Mantenimiento preventivo y correctivo a
la red de seméforos y el circuito cerrado de tele-
vision de transito de la Ciudad de México: Efectua-
mos el mantenimiento de 26 mil 125 semaforos;
en el sistema de circuito cerrado de televisién se
presento una contraccién de 16 por ciento en los
mantenimientos, debido al desgaste de los com-
ponentes eléctricos y electrénicos de la red, asi
como los cambios climatoldgicos, la fauna nociva
y al estado de la obra civil de los seméforos.

. Logistica de operacidn de la red de se-
maforos en las arterias primarias: En la anterior
administracion se incrementd el uso de las olas
verdes, es decir, la produccion de tiempos mayo-
res de paso de vehiculos por la manipulacién del
sistema de la red de semaforos, en consecuencia,
adoptamos una nueva forma de gestion del siste-
ma, teniendo como resultado la disminucién de
37 por ciento de olas verdes.

. Programa de intervenciones y supervisio-
nes en corredores viales: realizamos intervencio-
nes de ajuste al equipo semaférico de los subsiste-
mas 1, 2y 3 (sistemas centralizados y aislados) en
la red vial; con un total de 214 intervenciones y 38
supervisiones en 20 corredores de la red primaria.

43 | 1° INFORME DE GOBIERNO

2.3.9. Programa Fotocivicas

El22 de abril de 2019, se puso en marcha el Pro-
grama fotocivicas, el cual reemplaza al sistema
anterior de fotomultas. En este nuevo sistema se
hace uso de la tecnologia de camaras y radares,
mejorando su implementacion para cubrir puntos
y tramos de mayor incidencia de hechos de tran-
sito que han producido muertes y lesiones. Las
sanciones que reciben las personas infractoras
van desde la capacitacion hasta realizar trabajo
comunitario; los esfuerzos se enfocan a cambiar
la cultura vial y sensibilizar a los conductores a
respetar las normas del Reglamento de Transito
de la Ciudad de México.

De esta manera, opera un sistema transparen-
te, que no es recaudatorio y es equitativo, dado
que todas las personas pueden cumplir con sus
sanciones sin importar su nivel de ingreso, prio-
rizando la concienciay la educacién vial, en lugar
de un enfoque punitivo.

Como resultado del programa, disminuyeron las
sanciones impuestas en relacion con el programa
anterior, con una reduccion de un 49 por ciento
de las multas por exceso de velocidad.

Al 31 de julio de 2019, existen reducciones sig-
nificativas en el nimero de sanciones impuestas:

. 13 por ciento menos multas de velocidad
en el periodo abril a julio de 2019 comparado con
2018.

. Reduccion en un 21 por ciento en el mes
de agosto de 2019 con respecto al periodo ante-
rior; con una proyeccion de cierre de 1.2 por ciento
menos de septiembre a diciembre de 2019, com-
parado con el ciclo de 2018.




Grafica 1. Comparativos de sanciones impuestas por exceso de velocidad 2018 y 2019
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Grafica 2. Comparativo de sanciones por otras conductas 2018 y 2019
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2.3.10. Programa de Chatarrizacion

Afio con aiio el nimero de vehiculos aumenta de
manera importante en la Ciudad de México. Uno
de los principales problemas que conlleva tal in-
cremento es el abandono constante de vehiculos
en la via publica, que terminan convirtiéndose en
chatarra.

En este sentido, en cumplimiento al Programa
de Chatarrizacién, al mes de agosto hemos reti-
rado de la via plblica 8,656 unidades vehiculares.

2.3.11. Programa Ciclovias

Considerando las circunstancias geograficas
y de movilidad en la Ciudad, se implement? el
programa Plan Bici CDMX, que busca contribuir
con medidas de sustentabilidad del ambiente y
generar una cultura de transporte. Desde el 1 de
julio se han realizado 41 dispositivos que dieron
como resultado la remision de 25 unidades a di-
ferentes corralonesy se han impuesto un total de
185 infracciones.
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2.3.12. Operativos en coordinacion con
SEDEMA, SEMOVI e INVEA

Como parte de las acciones de coordinacion
interinstitucional, a través de la Subsecretaria
de Control de Transito colaboramos en distintos
operativos con las Secretarias del Medio Ambiente
y Movilidad, y el Instituto de Verificacion Adminis-
trativa de la Ciudad de México.

Las principales acciones consisten en la revi-
sion de vehiculos de particulares, de transporte
de carga y a unidades del trasporte publico, a fin
de garantizar que se cumpla con el Reglamento
de Transito de la Ciudad de México y se generen
las medidas de prevencidn, con los siguientes re-
sultados:

Tabla 21. Operativos Coordinados

Operativos coordinados Revisiones

SEDEMA 3,158
SEMOVI ‘ 776
INVEA 914

Fuente: Subsecretaria de Control de Transito, Secretaria de Segurid




2.3.13. Retiro de enseres

Promover espacios dignos de convivencia so-
cial fortalece el modelo de seguridad, promueve
el acercamiento de la policia con la ciudadania y
permite establecer acciones de cambio desde las
funciones asignadas a la Policia de Transito en la
Ciudad. Razén por la cual, en coordinacién con
las Alcaldias participamos en el retiro de diversos
materiales que obstruyen las banquetas, calles y
avenidas de la Ciudad.

Desde el 1 dejulio se han retirado 637.24 tonela-
das de enseres a través de 229 dispositivos.

2.3.14. Recuperacion de espacios publicos

A través de operativos coordinados con las 16
Alcaldias de la Ciudad de México, se promueve la
recuperacién de espacios publicos, mediante el
retiro de vehiculos, liberacion de vialidades, in-
fracciones por sanciones al Reglamento de Tran-
sitoy la coordinacion de acciones especificas para
el retiro de enseres.

Desde el 1 de julio se han realizado 1 mil 026
dispositivos de vialidad con un total de 62 remi-
siones de vehiculos a los diferentes corralones y
la aplicacion de 5 mil166 infracciones.

2.3.15. Operativo para la recuperacion de
vialidades

Muchas de las calles de la Ciudad se encuentran
«tomadas» por franeleros y valet parking, promo-
viendo que por sus «servicios» se genere el pago in-
debido de renta de espacios para estacionamiento,
lo que propicia el robo de vehiculos o sus piezas.

Por lo que para liberar dichos espacios y san-
cionar acciones prohibidas por el Reglamento de
Transito, desde el 1 de julio realizamos 107 opera-
tivos, a través de los cuales se han puesto a dispo-
sicion del Juzgado Civico a 230 personas.

2.3.16. Revision preventiva de motocicletas

Los delitos en la Ciudad de México estan asocia-
dos al robo a transelinte y a vehiculos. Ademas de
los robos, muchas de las motocicletas que circulan
por la Ciudad incumplen con los requisitos mini-
mos para su circulacion, desde las medidas de se-
guridad hasta el emplacamiento.

Derivado de la anterior y a fin de garantizar la
seguridad de los usuarios de este medio de trans-
porte, a través de la Subsecretaria de Control de
Transito se puso en marcha el programa de Revi-
sion de Motocicletas. A partir del 1 de julio, se han
revisado a 14 mil 239 motocicletas; 4 mil 202 han
sido remitidas a diferentes corralones y se han im-
puesto 4 mil 749 infracciones.
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2.4. Desarrollo Policial

2.4.1. Formacion Inicial, Actualizacion y
Especializacion

La Profesionalizacion es un proceso permanente
y progresivo de formacién que se integra por las
etapas de formacion inicial, actualizacién, promo-
cidn, especializacion y alta direccién, para desa-
rrollar al maximo las competencias, capacidadesy
habilidades de los integrantes de las Instituciones
Policiales.

La Ley del Sistema de Seguridad Ciudadana de
la CDMX establece que la Universidad de la Po-
licia, tiene como objetivo formar especialistas y
profesionales en materia de seguridad ciudadana
y justicia penal con base en un modelo educativo
que facilite el desarrollo de competencias espe-
cializadas, mediante un enfoque preventivo y el
uso de nuevas tecnologias de la informacién y
comunicacion.

Desde esa Institucion de ensefianza superiory
conforme al Programa Rector de Profesionaliza-
cion del Sistema Nacional de Seguridad Publica,
fortalecimos los programas de capacitacion para
las y los integrantes de la Policia de la Ciudad de
México con asignaturas de derechos humanos,
cultura de la legalidad, perspectiva de género,
desarrollo humanoy el sistema de justicia penal.

. Formacion Inicial: impartimos el Curso de
Formacion Inicial Equivalente, dirigido a las y los
aspirantes para ingresar a la policia preventiva de
la Ciudad de México. El curso esta regido por los
principios de legalidad, objetividad, eficiencia,
profesionalismo, honradez y respeto a los dere-
chos humanos reconocidos en la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos y de la
Ciudad de México. Nuestro objetivo es que los fu-
turos integrantes de la Secretaria de Seguridad
Ciudadana cumplan cabalmente sus funciones
sustantivas. Alcanzamos la cantidad de 1,362 as-
pirantes, a través del reforzamiento de diversas
estrategias de reclutamiento. Como resultado de
esta accion, de enero a la fecha egresaron 408
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nuevos policias mas 542 del Curso Basico de For-
macion Policial, dando un total de 950 miembros
que se integraron a la Policia Preventiva de esta
Ciudad.

. Formacion continua: Es el proceso de ac-
tualizacion, especializacion técnicay profesional
que se imparte a los elementos policiales de la Se-
cretaria de Seguridad Ciudadana con la finalidad
defortalecery profundizar de forma permanente,
los conocimientos y habilidades que requieren
para la ejecucidn de sus funciones. Hasta ahora
27 mil 979 elementos de la Secretaria recibieron
una capacitacion integral alineada a los principios
basicos en materia de Derechos Humanosyy al Sis-
tema Penal Acusatorio.

. También, el 1 de julio inicié el curso de
Técnica de Entrevista dirigido al personal de la
Unidad de Asuntos Internos, de la Secretaria de
Seguridad Ciudadana, por parte del Burd Federal
de Investigaciones (FBI).

. Se concretaron convenios interinstitucio-
nales con la Universidad Nacional Autbnoma de
México y el Instituto Politécnico Nacional, para la
imparticion de 18 cursos.

. Programas educativos paramandosy alta
direccion: a través de la Universidad de la Policia
de la Ciudad de México, ofrecemos programas
educativos de alto nivel tedrico, técnico y profe-
sional, orientado a la preparacién y desarrollo de
competencias, capacidadesy habilidades parala
toma de decisiones, direccion, administracién y
evaluacion de los recursos y medios que susten-
tan las funciones y actividades del personal de la
Secretaria de Seguridad Ciudadana. Deeneroala
fecha 159 mandos se capacitaron en el Curso de
Especializacion para Oficiales.

. Especializacidn profesional: realizamos
programas de especializacion profesional, cuyo
objetivo es permitir a los elementos obtener un
titulo o grado académico en distintas dreas del
conocimiento o en alguna materia de la Carrera
Policial. Actualmente la Universidad de la Policia



de la Ciudad de México, imparte los siguientes
programas de profesionalizacion:

. Licenciatura en Administracion Policial (62,
72y 82 generacion)

. Licenciatura en Criminologia e Investiga-
cién Policial (32, 4% y 5% generacidn)

. Licenciatura en Derecho Policial (22, 3%y
4? generacion)

. Licenciatura en Tecnologias Aplicadas a la
Seguridad Ciudadana (1% y 2° generacién)

. Licenciatura en Seguridad Ciudadana (12
y 22 generacion)

. Maestria en Seguridad Ciudadana (12, 2°
y 32 generacion)

. Maestria en Sistema Penal Acusatorio y
Seguridad Ciudadana (12, 2° y 32 generacion)

+  Doctorado en Seguridad Ciudadana (inicié
en agosto 2019).

. Educacion Media Superior: impulsamos
el programa de Bachillerato Tecnoldgico en Se-
guridad Publica, conforme a lo establecido en
el Acuerdo No. 653 de fecha 4 de septiembre de
2012 de la Secretaria de Educacion Publica. El
programa incluye: formacidn basica, formacion
propedéutica y formacion profesional. Esto con la
finalidad de que los elementos en activo cubran el
requisito académico exigido por la normatividad
aplicable para su permanencia en la institucion.

2.4.2. Ciberescuelas

Nuestro objetivo es que todos los policias cuen-
ten con un nivel educativo minimo de bachillerato,
como parte de la carrera policial.

Enjulioiniciaron los trabajos para habilitar 5 ci-
berescuelas en las zonas en que se divide la ope-
racion en la Ciudad de México, lo que permitira

ampliar la oferta de capacitacion a los elementos
delaPolicia de la Ciudad de México, para que pue-
dan concluir satisfactoriamente sus estudios de
educacion media superior.

2.4.3. Certificacion (Controles de Confianza)

En cumplimiento al Modelo Nacional de Eva-
luacién aprobado por el Consejo Nacional de Se-
guridad Publica y para reforzar los controles de
confianza, aplicamos 18 mil 670 evaluaciones a
personal policial, de estructura y administrativos
con acceso a informacion sensible.

Tabla 22. Evaluaciones de Control y Confianza
por Dependencia

| Evaluaciones aplicadas
Dependencia Programa luaci _
5dic 18 - 31 ago 19

Permanencia 10,249 9,390

SSC Nuevo ingreso 13,000 7,285
Promocién 1,500 236
PA Permanencia 6,000 711
PBI Permanencia 4,000 482
PGJ Perma'nencia 4,821 301
Nuevo ingreso 900 44
PYRS Permanencia 869 24
Nuevo ingreso 1,500 107

Total 42,839 18,670

Fuenle: de D I iluei de i Cil de la Ciudad de México

2.4.4. Certificados Unicos Policiales

Alfinalizar el mes de julio, emitimos los primeros
4 mil 794 Certificados Unicos Policiales, con lo que
se garantiza que las y los policias son aptos para
ingresar o permanecer en las Instituciones de Se-
guridad y que cuentan con los conocimientos, el
perfil, las habilidades y las aptitudes necesarias
para el desempefio de sus funciones. Se expediran
13 mil certificados al terminar el afio.

Con estas acciones, damos cuenta del cumpli-
miento a lo dispuesto por el articulo 21 de la Cons-
titucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos
y de la Ley General del Sistema Nacional de Segu-
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ridad PUblica, que establecen las bases minimas
para la seleccion, ingreso, formacion, permanen-
cia, evaluacidn, reconocimientoy certificacién de
los integrantes de las Instituciones de Seguridad
Publica.

2.4.5. Carrera Policial

La Carrera Policial es el sistema de caracter
obligatorio y permanente, conforme al cual se
establecen los lineamientos que definen los pro-
cedimientos de reclutamiento, seleccidn, ingreso,
formacion, certificacion, permanencia, evalua-
cién, promocidn y reconocimiento; asi como la
separacion o baja del servicio de los integrantes
de las Instituciones Policiales.

. Plan de Carrera: para que los elementos de
la Secretaria de Seguridad Ciudadana encuentren
una via de desarrollo apegada a la legalidad y a
los principios que rigen el quehacer policial, esta-
mos trabajando en el Plan de Carrera Policial, un
sistema en el que se prevé un régimen especial de
retribuciones, compensaciones, incentivos y de
seguridad social extensivo a los derechohabientes
de los policias, construido con base a conocimien-
tos, formacion, experiencia, aptitudes, actitudes,
capacitacion, méritos, jerarquias, antigliedad y
eficiencia en el servicio entre otros.
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. Regulacion de la Piramide Jerarquica: ana-
lizamos el histérico de ascensos del personal de
la Secretaria de Seguridad Ciudadana, para iden-
tificar el punto en que se perdid el crecimiento
sostenido en la estructura jerarquica. En este pro-
ceso, se detectaron dos ascensos masivos: uno en
el 2009, otro en el 2018, de mas de 25 mil policias
rasos al grado de policia segundo, sin control ni
procedimiento alguno.

. Estudiamos el estado de fuerza de tropa,
clases, oficiales, jefes y superintendentes para
alinearlo conforme a los esquemas del Sistema
Nacional de Seguridad Publicay llegar en su mo-
mento a coincidir el grado, con la antigliedad, el
cargo y formacion académica con el numero de
elementos por promocion.

Para cumplir con las bases del Sistema Nacional
de Seguridad Publica, en materia de carrera poli-
cial se realizaran las siguientes acciones:

. El evento para el ascenso al grado inme-
diato superior de carrera policial, cuenta con 167
aspirantes que cubren los requisitos del Acuerdo
de Ascenso por Evaluacion Curricular y 21 can-
didatos que cumplen con las disposiciones del
Acuerdo 11/2018 de Ascenso por conclusion de
Licenciatura, siendo un total 188 elementos par-
ticipantes.

. Un Proceso de Promocion General de As-
censos, para ofertar 800 plazas distribuidas de la
siguiente manera: 661 de policia segundo a poli-
cia primero, seis de policia primero a suboficial,
103 de suboficial asegundo oficial, 29 de segundo
oficial a primer oficial y una de subinspector a se-
gundo inspector, privilegiando al personal de la
escala con mas de tres afios sin ascenso.

Finalmente, con el objetivo de disponer de un
instrumento normativo e idéneo para designar a
los mandos con los mejores perfiles y bajo crite-
rios definidos, eliminando la discrecionalidad, en
junio de 2019 se publicé el Acuerdo por el que se
expiden los Lineamientos para establecer el pro-
cedimiento de seleccion del personal de carrera



para ocupar un puesto de estructura en la Secre-
taria de Seguridad Ciudadana.

2.4.6. Régimen Disciplinario

El Consejo de Honor y Justicia de la Secretaria
de Seguridad Ciudadana, al 31 de julio de 2019
resolvio 340 procedimientos disciplinarios con la
sancién de destitucion y en 13 expedientes con
suspensién temporal de caracter correctivo. Por
otra parte, determiné otorgar 58 suspensiones
temporales de caracter preventivo, a solicitud de
la Direccidn General de Asuntos Internos.

2.5. Mejora de las Condiciones Laborales

Es necesaria la dignificacion policial para lograr
que la funcion sea reconocida por la sociedad
como una labor de respeto.

En razén de ello, es prioritario elevar el nivel
de profesionalizacién de las y los policias; gene-
rar igualdad de oportunidades y que el personal
cuente con el equipamiento suficiente para cum-
plir la funcion.

2.5.1. Incremento salarial
Nuestro objetivo es mejorar las condiciones eco-

némicas y las prestaciones de las y los policias,
para elevar su productividad y calidad de vida.

A partir del primero de enero de 2019, se otorgd
un incremento del 9 por ciento directo al salario

tabular que refleja por lo menos cinco puntos por -

encima de la inflacién; cada afio se otorgara un
incremento salarial del 5 por ciento por arriba de
la inflacion.

Para el ejercicio 2019, se estima aumentar las
percepciones de 3 mil 24 elementos por un monto
de 35.3 millones de pesos para continuar homo-
logando los sueldos de los policias de la Ciudad
de México, de acuerdo con la propuesta, criterios
y parametros del Secretariado Ejecutivo del Siste-
ma Nacional de Seguridad del Gobierno Federal.

2.5.2. Incentivos economicos

Reconocemos de manera mensual el desempe-
fio ejemplar de las y los policias por su entrega,
dedicacion y resultados obtenidos en cumpli-
miento de sus deberes y obligaciones.

Emitimos los acuerdos administrativos para
otorgar incentivos mensuales a lasy los elementos
de la policia, con lo cual se pretende mejorar sus
prestaciones econémicas y reconocer las labores
que realizan:

. Jefes de Cuadrante: incentivo econémico
de 3 mil 500 pesos por su labor y desempefio al
personal policial que se desempefia como Jefe
de Cuadrante.

. Estimulos a los Integrantes del Escuadrén
de Rescate y Urgencias Médicas (ERUM): al per-
sonal que destaque en forma significativa en sus
labores de atencion de emergencias, se gratifica
con la cantidad de 10 mil pesos.

. Estimulo para Reduccion del Sobrepesoy
la Obesidad “Una Policia Saludable”: tiene como
finalidad reforzar las capacidades fisicas y técni-
cas de los elementos con sobrepeso u obesidad.
Al cumplir las metas establecidas, se otorgara a
cada policia participante un incentivo econémico
de 10 mil pesos.

. Estimulo al Policia distinguido del mes:
incentivo de 50 mil pesos que se otorga al policia
por su destacada contribucion a la sociedad en el
ambito de la seguridad publica. También, se otor-
ga un incentivo econémico de 10 mil pesos a los
tres policias mejor evaluados que no hayan sido
acreedores al premio principal.
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Adicionalmente, al 31 de julio otorgamos 17 mil
964 incentivos de acuerdo a los siguientes con-
ceptos:

. Un reconocimiento “Policia Distinguido
del afio 2018 de la Ciudad de México”.

. Seis reconocimientos “Policia Distinguido
del mes”.

. Doce finalistas mejor evaluados en “Policia
Distinguido del mes.”

. 196 estimulos por conclusién de Estudios
de Nivel Medio Superior y Superior.

. 2 mil 496 estimulos por Eficiencia Policial
Meritoria.

. 888 estimulos por Eficiencia Policial Co-
lectiva.

. 12 mil 705 estimulos a Jefes de Cuadrante.

. 1 mil 525 condecoraciones por Perseve-
rancia.

. 95 condecoraciones al Valor Policial.

. 30 condecoraciones al Mérito Policial So-
cial.

. Seis condecoraciones al Valor Policial
Post-Mortem.

. Dos condecoraciones a la Excelencia Po-
licial.
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2.5.3. Equipamiento e Infraestructura

. Uniformes y chalecos balisticos: En el pe-
riodo, proporcionamos 34 mil 780 uniformes y 3
mil 248 chalecos balisticos para los elementos
operativos a fin de que cuenten con los recursos
que les permitan desempefiar sus funciones.

. Arrendamiento de patrullas: Para el arren-
damiento de 1,855 patrullas, se adjudicé un con-
trato por 3,299.7 millones de pesos, por tres afos,
generandose un ahorro de 221 millones de pesos.

. Las ventajas del arrendamiento sobre la
adquisicién son: menor costo, mejor equipamien-
to, servicios de mantenimiento incluidos, seguro
sin tramites deducibles y contar con una reserva
de 150 patrullas adicionales.

. En el procedimiento de contratacidn se
contd con la participacion de observadores de
la Contraloria Ciudadana, del Organo interno de
Control y la Direccion General de Asuntos Juridi-
cos de esta Secretaria, y de la Direccién General
del Centro de Investigaciones Tecnoldgicas del
Instituto Politécnico Nacional, con lo que se trans-
parento dicho procedimiento.

. Modernizacion de las instalaciones de los
Sectores Policiales: A fin de generar las mejores
condiciones de trabajo para los elementos de la
Policia Preventiva, trabajamos en la moderniza-
cién de las instalaciones de los 73 sectores poli-
ciales, para hacerlos mas dignos y funcionales.

. Se han destinado 300 millones de pesos
y firmado convenios de colaboracion con las 16
Alcaldias para recibir inversién complementaria
en especie y presupuestaria por mas de 100 mi-
llones de pesos.

El procedimiento licitatorio concluyé la segun-
da semana de julio, iniciando las tareas para la




modernizacion de los sectores el 31 de julio, que
incluyen labores de adecuacién, mantenimiento
y asignacion de mobiliario para lograr un cambio
de imagen institucional.

2.5.4. Otras acciones de mejora de las
condiciones laborales

. Al31dejulio, se suministraron 1 millén 940
mil 776 raciones de comida seca y 3 millones 060
mil 784 raciones de comida caliente.

. Se proporciona atencion médica de primer
nivel a los policias de la Ciudad de México, ademas
de atencién odontoldgica, psicoldgica y nutricio-
nal. Del 5 de diciembre de 2018 al 31 de julio de
2019, se otorgaron 70 mil 837 consultas médicas.

. Para 2020, se prevé la entrada en opera-
cién del sistema médico institucional para las y
los elementos, mismo que sera extensivo a sus
familiares directos; sera un servicio médico de
atencion de primer nivel y especialidades.

2.6. Derechos Humanos

2.6.1. Programa de Capacitacion

En materia de Derechos Humanos, contamos
con el Programa de Capacitacidn y Sensibiliza-
cidn, que tiene el objetivo de promover el cono-
cimiento, difusién, proteccién y aplicacion de los
protocolosy el respeto de los derechos humanos
en la labor policial. Realizamos 62 mil 469 proce-
sos de actualizacion en la materia.

Gréfica 3. Procesos de capacitacion en materia de Derechos Humanos
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Nota: Se entiende por Proceso de Capacitacion el numero de personas que han recibido cursos o talleres en materia de derechos humanos,
considerando que un mismo elemento puedse pasar por el mismo curso/ taller en més de una ocasion

Fuente: Subsecretaria de Participacion Ciudadana y Prevencion del Delito, Secretaria de Seguridad Ciudadana de la Ciudad de México
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Adicionalmente, proporcionamos asesoria y
acompaifiamiento a las victimas y en coordina-
cién con las Comisiones de Derechos Humanos
y organismos defensores de derechos humanos,
se atienden las quejas y recomendaciones ante
casos de violaciones a dichos derechos.

2.6.2. Testigos Supervisores

Para vigilar y documentar el respeto a los de-
rechos humanos en la actuacion policial, Testi-
gos Supervisores de la Secretaria de Seguridad
Ciudadana participaron en un total de 1 mil 257
operativos y diligencias, en acompafiamiento de
Organismos Protectores de Derechos Humanosy
de la Sociedad Civil.

2.6.3. Protocolos de Actuacidon
El 27 de mayo de 2019 se publicé en el Diario

Oficial de la Federacion la Ley Nacional Sobre el
Uso de la Fuerza.

Grafica 4. Acompaiiamientos realizados por Testigos Supervisores de Derechos Humanos
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Por ello, para otorgar a losy lasintegrantes de la
Policia de la Ciudad de México una base normativa
sélida que dé certeza a su actuacion, se iniciaron
los trabajos de revisién y actualizacién a los Proto-
colos de Actuacion Policial que regulan el uso de
la fuerzay las detenciones, siendo los siguientes:

. Acuerdo 52/2013 por el que se expide el
Protocolo de Actuacién Policial de la Secretaria
de Seguridad Pablica del Distrito Federal para la
Detencion de Adolescentes en Conflicto con la Ley.

. Acuerdo 3/2016 por el que se expide el
Protocolo de Actuacién Policial de la Secretaria
de Seguridad Publica del Distrito Federal para la
Realizacién de Detenciones en el Marco del Siste-
ma Penal Acusatorio.

. Acuerdo 21/2017 por el que se expide el
Protocolo de Actuacién Policial de la Secretaria
de Seguridad Publica de la Ciudad de México para
la Proteccién de Personas en el Contexto de Ma-
nifestaciones o Reuniones.

. Acuerdo 13/2014 por el que se expide el
Protocolo de Actuacion de la Unidad Policial Mixta
para la Atencion Multidisciplinaria a Nifias, Nifios,
Adolescentes y Jovenes en Manifestaciones, Con-
centraciones, Eventos Culturales, Sociales, Depor-
tivos y en Planteles Educativos.

. Acuerdo 90/2017 por el que se expide el
Protocolo de Actuacién Policial de la Secretaria
de Seguridad Publica de la Ciudad de México en
Materia de Justicia Civica.

Asimismo, con la publicacién de la Ley del Siste-
ma de Seguridad Ciudadana de la Ciudad de Mé-
xico, se determiné que los protocolos deberan ser
adecuados con lo sefialado en la referida Ley, asi
como con la Ley Nacional de Cultura Civica que
en su oportunidad sea publicada.

Con estos trabajos se prevé reducir normativi-
dad que resulte obsoleta o reiterativa, y con esto
dar espacio a la elaboracion de protocolos que
vayan acorde con la actualizacién normativa.

2.7. Combate a la Corrupcion y Rendicidn
de Cuentas

2.7.1.Modelo del Sistema Anticorrupcion

Al interior de la Secretaria, elaboramos el Mo-
delo del Sistema Anticorrupcion, integrado por
cinco componentes fundamentales: el mecanis-
mo efectivo de recepcion de quejas y denuncias,
esquemas diversos de supervision, investigacion
eficazy efectiva, sistema de consecuenciasy gru-
po asesor externo.

En este sentido, con el asesoramiento técnico
de la Agencia Digital de Innovacion Publica (ADIP),
se esta trabajando en el disefio de la herramienta
tecnoldgica para la operacion del Modelo del Sis-
tema Anticorrupcién, que permitira la captacion
de quejas y denuncias con motivo de posibles
irregularidades cometidas por personal policial.

2.7.2. Investigacion de conductas irregula-
res

A través de la Unidad de Asuntos Internos de la
Secretaria de Seguridad Ciudadana, se han rea-
lizado las siguientes acciones a fin de erradicar
la corrupcion y esclarecer las responsabilidades
administrativas que resulten contra los elemen-
tos de la institucion con motivo de su irregular
actuacion:

. Se resolvieron de 7 mil 49 carpetas de in-
vestigacion administrativas, al 31 de julio, para
determinar juridicamente la responsabilidad de
los elementos por las faltas que se les atribuyen.
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. Se iniciaron 5 mil 308 carpetas de investi-
gacion administrativa al 31 de julio.

. Se realizaron 220 mil 717 supervisiones de
campo al personal policial al finalizar julio.

. Se detuvieron a 31 elementos en flagrancia
delictiva como parte de la operacion del esquema
de reaccion inmediata para la atencién de quejas
y denuncias al 31 de julio.

2.7.3. Eficiencia en la Administracion
de los Recursos

El presupuesto de egresos autorizado para
la Secretaria de Seguridad Ciudadana para el
ejercicio 2019, ascendid a 17,497.39 millones
de pesos, de los cuales 99.4 por ciento fueron
asignados para gasto corriente, y el 0.6 por
ciento para inversion publica.

El presupuesto ejercido al mes de julio fue
de 7 mil 551.40 millones de pesos y en agosto
ascendi6 a 8 mil 677.7 millones de pesos.

Tabla 23. Presupuesto de la Secretaria de Seguridad Ciudadana

- Mo fiesoe 1=p ) EIercldo

Capitulo 1000 - Servicios Personales 12,987.99
Capitulo 2000 - Materiales y Suministros 1,723.17
Capitulo 3000 - Servicios Generales 2,540.23

Capitulo 4000 - Transferencias,

Asignaciones, Subsidios y Otras Ayudas 46.00
Capitulo 5000 - Bienes Muebles, Inmuebles 100.00
e Intangibles

Capitulo 6000 - Inversién Puiblica 100.00
Total 17,497.39

Nota: las cifras estan en millones de pesos
Fuente: Oficialia Mayor, Secretaria de Seguridad Ciudadana de la Ciudad de México
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12,987.99 7,009.60 6,563.00 7,498.80 12,987.99
1,306.80 694.80 404.50 424,70 1,306.80
2,932.60 1,136.60 559.00 714.00 2,932.60
46.00 22.50 22.50 30.00 46.00
275.43 163.00 0.00 5.30 275.43
99.91 14.80 2.40 4.90 99.91
17,648.73 9,041.30 7,651.40 8,677.70 17,648.73
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En el marco de la Estrategia de Fortalecimiento,
impulsamos las labores de inteligencia, mediante
el uso de la georreferenciacién del delitoy el ana-
lisis del comportamiento delictivo, transitando
asi de una policia reactiva a una proactiva, que
se anticipe a la comisidn de los ilicitos, utilizan-
do técnicas de analisis del comportamiento de la
actividad criminal.

3.1. Fortalecimiento del trabajo de Planea-
cion e Inteligencia

Los dias viernes de cada semana, evaluamos en
el COMPSTAT los resultados en materia de eficien-
cia policial y se analizan los indicadores delictivos
para generar estrategias operativas especificas en
la CDMX.

El Gobierno de la Ciudad de México conformé
un Grupo de Inteligencia, encargado de disefiar
estrategias eficaces para la atencion integral de
diversos delitos, como el robo al interior del Me-

tro y Metrobus, robo a negocios y robo a casa
habitacion.

El grupo se conforma por esta Secretaria, la
Procuraduria General de Justicia, la Subsecre-
taria del Sistema Penitenciario, y el Centro de
Comando, Control, Computo, Comunicacionesy
Contacto Ciudadano de la Ciudad de México (C5).

El Grupo de Inteligencia identifica actores ge-
neradores de violencia, modus operandi y reloj
criminoldgico, y diseiia las estrategias de preven-
cién y operacion por tipo de delito y region con
base en informacion de inteligencia para, final-
mente, generar planes especificos de operacion
por cuadrantes.

Ademas, se conformd la Coordinacion de In-
teligencia del Gabinete de Seguridad, como ins-
tancia que articula y concentra las capacidades
deinteligencia de las instituciones de seguridad.
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El trabajo interinstitucional nos ha permitido
desarticular bandas delictivas y acortar tiempos
en operaciones contra organizaciones criminales.
Presentamos ante el Ministerio Publico a 1 mil 744
personas, muchos de ellos integrantes de bandas
delincuenciales, a 934 de los cuales vinculamos a
proceso y 53 estan pendientes de determinacidn
por parte de la autoridad competente.

3.2. Operativos Estratégicos

Afin de reducir la violencia y los delitos de ma-
yor impacto social, se implementan diversos Ope-
rativos para prevenir y combatir la delincuencia,
mediante acciones focalizadas en problematicas
identificadas en los distintos cuadrantes de la
Ciudad de México, debilitary desarticular células,
bandas y organizaciones delincuenciales dedica-
das a delitos de alto impacto.

Los operativos de inteligencia incluyen:

. Operativo Rubik: tiene un enfoque activo
y proactivo, toda vez que en la deteccion de una
conducta delictiva flagrante podrian derivarse
otros hechos delictivos; realiza recorridos perma-
nentes y continuos en zonas con alta incidencia
delictiva, con apoyo de analisis geo estadistico y
deinteligencia; cuenta con 100 elementos certifi-
cados en la identificacion y recuperacion vehicu-
lar, con conocimientos en deteccidén de documen-
tos apocrifos y sensibilizados en el respeto de los
derechos humanos. En las distintas intervencio-
nes ajulio, se revisaron 5 mil 359 vehiculos y 1 mil
200 motocicletas, se presentaron a 436 personas
ante el Ministerio Publico, se aseguraron 36 armas
de fuego, 2 mil 163 envoltorios de marihuana, 278
dosis de cocaina, 1 mil 285 dosis de crack, 14.2
kilogramos de marihuana, 10 mil délares de EUA,
2.88 millones de pesos, 162 vehiculos y 48 moto-
cicletas.
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. Operativo Movil: disefiado para las zonas
de alta incidencia en robo de vehiculos y otros
delitos de alto impacto. Derivado de ello, al 31 de
julio presentamos ante Ministerio Publico a 39
personas, 21 vehiculos, cuatro motocicletas, 2.8
millones de pesos, 12 mil 200 euros, ocho armas
cortas, un arma larga, 70 envoltorios de cocaina,
40 envoltorios de marihuana y un cachorro de
ledn africano.

. Operativo Relampago: esta orientado a
inhibir los delitos cometidos con la utilizacion de
motocicletas y motonetas. Al finalizar el mes de
julio, las acciones realizadas resuttaron en un total
de 10 mil 324 servicios, con un estado de fuerza
de 7 mil 062 elementos; derivado de ello se efec-
tuaron 423 mil 666 revisiones de personas, 116
mil 966 revisiones de vehiculos y 27 mil 514 revi-
siones a motocicletas, con lo cual se hicieron 50
remisiones al Ministerio Plblico con 69 personas
detenidas y 360 remisiones al Juez Civico con 381
personas detenidas.



. Operativo Rastrillo: esta orientado a la re-
cuperacion de espacios publicos y lainhibicién de
conductas como la ingesta de drogas y alcohol en
la via publica; tiene un estado de fuerza de 11 mil
005 elementos. Al finalizar julio realizamos 13 mil
179 servicios, realizandose 293 mil 542 revisiones
a personasy 119 mil 107 a vehiculos; 543 remisio-
nes al Ministerio Publico con 717 personas dete-
nidas y 19 mil 631 remisiones al Juez Civico con
23 mil 442 personas detenidas; fueron remitidos
1 mil 123 vehiculos y 1 mil 770 motocicletas a los
depésitos vehiculares.

. Operativo Zona Rosa Segura: garantiza la
integridad fisica y bienes de las personas en el pe-
rimetro de este sitio, agiliza la vialidad peatonal y
vehicular, previene la alteracion del orden publi-
co y la comision de delitos. Contamos con 1,032
elementos de estado de fuerza y 516 vehiculos.
Proporcionamos 356 servicios, revisamos 15 mil
516 personasy 3 mil 676 vehiculos; resultando
en 134 remisiones ante el Ministerio Publico, con
164 personas detenidas, y 896 remisiones a Juez

Civico, con 1,168 personas detenidas. Remitimos
a los depésitos vehiculares 42 vehiculos.

. Operativo Condesa Roma: serealiza en las
colonias Roma, Condesa, Ex Hipédromo e Hipé-
dromo Condesa. Tenemos un estado de fuerza de
435 elementos y 232 vehiculos. Brindamos 355
servicios, permitiendo la revisién de 2 mil 666
personas y 903 vehiculos; con un resultado de 59
remisiones ante el Ministerio Publico, 97 personas
detenidas, y 56 al Juez Civico, con 68 personas
detenidas.

. Operativo Observatorio Constituyentes:
refuerza la presencia policial en lasinmediaciones
de estas importantes vias de comunicacién. Con
un estado de fuerza de 2 mil 042 elementos y 497
vehiculos, realizamos 750 servicios, permitiendo
la revisidn de 10 mil 838 personas y la revisién de
2 mil 634 vehiculos.

. Operativo Iztapalapa: su objetivo es garan-
tizar la integridad personal y patrimonial de los
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habitantes de la demarcacion mas poblada de la
Ciudad de México, en especifico la zona limitrofe
con Tlahuac, asi como con los municipios de Ne-
zahualcdyotly los Reyes la Paz, Estado de México;
buscamos evitar la alteracidn del orden publico, la
comisién deilicitos y la recuperacion de espacios
publicos. Al terminar el mes de julio, aplicamos
210 servicios, permitiendo 3 mil 279 revisiones
a personas y 607 a vehiculos. Como resultado,
presentamos a ocho personas ante el Ministerio
Publico; las acciones realizadas beneficiaron a891
mil habitantes de esta demarcacion territorial.

. Operativo Tepito - Morelos Seguro: su fin
es salvaguardar la integridad fisica y bienes de
la poblacidn fija y flotante en el perimetro de la
colonia Morelos, mediante la verificacidn de esta-
blecimientos mercantiles de la zona, garantizar la
movilidad, evitar la alteracién del orden piblicoy
comisién deilicitos, y recuperar espacios ptblicos.
A este operativo se destinan 435 elementos y 207
vehiculos. Al terminar el mes de julio, llevamos a
cabo un total de 223 servicios, en los que revisa-
mos a 9 mil 755 personas y 4 mil 955 vehiculos,
resultando en 94 remisiones al Ministerio Publico,
con 125 personas detenidas, y 20 remisiones al
Juez Civico, con 25 personas detenidas.

. Programa de Escuela Segura: busca ga-
rantizar la seguridad fisica y patrimonial de la
comunidad escolar, evitar la alteracion del orden
publicoy la comision deilicitos en las inmediacio-
nes de los planteles educativos de la Ciudad de
México. Cuenta con un estado de fuerza de 10 mil
565 elementosy 1 mil 434 vehiculos. Al 31 de julio
se efectuaron 15 mil 270 servicios, permitiendo
la revision de 57 mil 014 personas y 12 mil 933
revisiones de vehiculos, resultando en remisiones
al Ministerio Plblico con 12 personas detenidas
y 32 remisiones al Juez Civico con 46 personas
detenidas.
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3.3. Labor de Inteligencia

3.3.1. Combate a la Extorsion

Hemos detectado grupos dedicados a la extor-
sion con el sistema de préstamos denominado
“Gota a Gota”, integrados principalmente por
personas de nacionalidad extranjera. Al terminar
el mes de julio, se presentaron ante el Ministerio
Publico un total de 58 personas, de las cuales 44
de nacionalidad colombiana, cinco chinos, dos
brasilefios, dos peruanos, dos nigerianos, un
ecuatoriano, un chileno y un venezolano.

3.3.2. Unidad de Ciberdelincuencia

En materia de seguridad, la prevencién es vital,
por tanto, existen diversas acciones encaminadas
a alertar a la ciudadania sobre potenciales peli-
gros y riesgos. A través de la Unidad de Ciberde-
lincuencia se trabaja para evitar que las personas
jévenesy adultas sean victimas de delitos ciberné-
ticos. En el periodo de referencia se han atendido
6 mil 401 reportes, la mayoria por acoso, amenaza
o fraude; se impartieron 850 platicas informativas
en escuelas, empresas y en las 65 ferias de la se-
guridad en las que se ha participado (27 por cien-
to mas que el afio anterior, en el cual solamente
se participd en 51 ferias); se emitieron 30 “ciber
alertas preventivas” en la paginay redes sociales
de la Secretaria de Seguridad Ciudadana; se brin-
dé atencién telefénica a 10 mil 228 personas, por
correo electronico a 9 mil 652 cibernautas y de
manera presencial a 146 ciudadanos.

3.3.3. Puesto de Mando

Se cuenta con el Puesto de Mando que atiende
las emergencias a través del uso adecuado de los
recursos humanos, tecnoldgicos y la coordinacion
de esfuerzos operativos, que permiten ofrecer una
respuesta eficiente ante posibles ilicitos. Al mes
de agosto se atendieron 59 mil 635 emergencias.

3.3.4. Movilizaciones sociales

El actual gobierno genera enlaces interinstitu-
cionales con las dependencias del Gobierno Fe-
deral, Local y las 16 Alcaldias, para la atencién
oportuna de las demandas ciudadanas. En julio
se atendieron 5 mil 515 movilizaciones sociales:
3 mil 454 concentraciones, 813 bloqueos, 241 mi-
tines, 471 marchas, 94 caravanas, 87 asambleas
informativas, 78 plantones y 277 manifestaciones
de otro tipo, con un aforo total de 1.68 millones de
participantes, privilegiando el didlogo y el respeto
irrestricto a los derechos humanos.

3.3.5. Magnos eventos

Adicionalmente, en el periodo que se informa,
se realizaron los siguientes magnos eventos en la
Ciudad de México que fueron acompafiados por
las corporaciones de seguridad: Bienvenido Pere-
grino 2018, Electric Daisy Carnaval México 2019,
partido América vs. Guadalajara, CLXXVI Repre-
sentacién de la Pasion de Cristo en Iztapalapa,
Carnaval Venustiano Carranza 2019, y Domination
2019. Todo esto, representd brindar seguridad a
aproximadamente 14 millones 661 mil 550 per-
sonas.
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4.1. Coordinacion con el Gobierno Federal

El trabajo conjunto es necesario para obtener
eficacia en las acciones emprendidas en materia
de seguridad, por ello el Gobierno de la Ciudad de
México realiza diversas labores para fortalecer la
coordinacién con el gobierno federal:

. El Gabinete de Seguridad de la Ciudad de
México participa una vez a la semana en el Gabi-
nete de Seguridad del Gobierno Federal.

. El Gabinete de Seguridad Federal participa
unavez a la semana en el Gabinete local.

. El gobierno local participa en el Plan Na-
cional de Pazy Seguridad mediante las 16 Coordi-
naciones Regionales (una por Alcaldia) que estan
bajo el mando de la Jefatura de Gobierno y ope-
rativamente a cargo del Gabinete de Seguridad.

. Se cred el Grupo Interinstitucional de Coor-
dinacion entre el Gobierno Federal y el Gobierno
de la Ciudad de México, con las siguientes instan-
cias participantes: Centro Nacional de Inteligencia
(CNI), Secretaria de la Defensa Nacional (SEDENA)
y la Fiscalia General de la Repliblica (FGR), y por
el Gobierno Local: la Secretaria de Seguridad Ciu-
dadana (SSC) y Procuraduria General de Justicia.
Este grupo sesiona una vez por semana. Esta ac-
cién busca fortalece la coordinacién del gobierno
local con el federal en materia de actuacién poli-
cial, ministerial y de proteccién civil.
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4.2. Guardia Nacional

En julio de 2019, se puso en marcha el desplie-
gue gradual de la Guardia Nacional, sus labores
estaran dirigidas a combatir el tréfico de drogas y
otros delitos de alto impacto. En una primera eta-
pa, se asignaron 2 mil 700 elementos que tienen
presencia en las alcaldias de Gustavo A. Madero,
Venustiano Carranza, Iztacalco, Iztapalapa, Tla-
huac, Xochimilco, Tlalpan y Milpa Alta.

Elrecién creado Comando de Operaciones Espe-
ciales (COE), de esta Secretaria, cuyos elementos
ha sido capacitados para combatir grupos delic-
tivos, coadyuva con las acciones de la Guardia
Nacional.

4.3. Consejo de Desarrollo Metropolitano
del Valle de México

Firmamos un Convenio de Colaboracidn en
la primera sesién extraordinaria del Consejo de
Desarrollo Metropolitano del Valle de México, en
donde participan las instancias de seguridad de la
Ciudad de México, Hidalgo y Estado de México, con
el objeto de llevar a cabo el intercambio de infor-
macidn y la planeaci6n de operativos de asuntos
metropolitanos y regionales relativos a seguridad.



>

4.4. Gabinetes de Seguridad del ambito lo-
cal

Diariamente se retine el Gabinete de Seguridad
que encabeza la Jefa de Gobierno, y en donde
participa la Secretaria de Seguridad Ciudadanay
la Procuraduria General de Justicia de la Ciudad
de México, con el propésito de analizar y tomar
decisiones en la materia.

Asimismo, trabajamos con las Alcaldias median-
te los Gabinetes de Seguridad y reuniones diver-
sas, donde se establecen los esquemas de coordi-
nacion y las estrategias preventivas y operativas
de atencidn a los delitos que se presentan en las
demarcaciones territoriales, a través de diagnds-
ticos y acciones especificas para su abatimiento.

4.5. Coordinacion con el Gabinete de Segu-
ridad, Justicia y Gobierno

Entablamos mecanismos de coordinacién en
materia de intercambio de informacién e inte-
ligencia a través de mesas de trabajo mixtas y
multisectoriales entre la Secretaria de Seguridad
Ciudadana y la Procuraduria General de Justicia
de la Ciudad de México, para la adecuada judi-
cializacién de los asuntos que son llevados ante
el Ministerio Piblico, con esto se busca mejorar
los procesos de persecucion de delitos y la pro-
curacién de justicia a través del trabajo interins-
titucional.

4.6. Comision Ciudadana contrala Corrup-
cion Policial

En el mes de julio la Jefatura de Gobierno pre-
sent6 la Comisién Ciudadana contra la Corrup-
cién Policial en la Ciudad de México, esta instan-
cia contribuira a combatir la corrupcién en las
corporaciones policiales, mediante la denuncia
ciudadanay de los propios elementos.

4.7. Consejo Ciudadano de Seguridad y Jus-
ticia

El Consejo Ciudadano de Seguridad y Justicia,
instalado el 11 de junio, supervisa y evalia perma-
nentemente la actuacion policial y la percepcién
de la ciudadania sobre la eficacia en la aplicacién
de protocolos policiales.

Trabajamos de manera coordinada con el Con-
sejo Ciudadano de Seguridad y Justicia, que cuen-
ta conunaamplia oferta en materia de prevencién
del delito y promocién de la cultura de la legali-
dad, por lo cual realiza las siguientes actividades:




. Participa en las Ferias de Seguridad Esco-
lar, realizadas en instituciones académicas de los
tres niveles, donde imparte capacitaciones sobre
prevencién de la violencia y prevencion de adic-
ciones, y promueve sus distintas lineas de aten-
cién ciudadana como la “Linea de Seguridad”
(5533 5533) y la “Linea Nacional Contra la Trata
de Personas” (01 800 5533 000).

. En el marco de la accién institucional “Si al
Desarme, Si a la Paz”, el Consejo participa en las
sedes donde se instalan los médulos de canje don-
de promueve su oferta en materia de prevencion
de la violencia, cultura de la legalidad y sus lineas
de atencidn ciudadana, ademas, recibe denuncias
directamente de la ciudadania.
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. Organiza mesas de trabajo vecinales para
fomentar la participacion ciudadana en el disefio
de estrategias integrales de prevencidn del delito,
en las que participan empresarios y autoridades,
como la Secretaria de Seguridad Ciudadana, la
Procuraduria General de Justicia, la Procuradu-
ria Ambiental y de Ordenamiento Territorial, y la
Secretaria de Bienestar e Inclusion Social del Go-
bierno de la Ciudad de México.
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5.1. Ley del Sistema de Seguridad Ciuda-
dana en la Ciudad de México

Afin de actualizar el marco normativo donde se
definen las atribuciones, responsabilidadesy los
mecanismos de coordinacién de las instituciones
responsables de la seguridad ciudadana, el 8de
julio el Gobierno de la Ciudad de México presentd
ante el Congreso local el proyecto de iniciativa de
la Ley de Seguridad Ciudadana, cuyas disposicio-
nes estan alineadas con la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos y la Constitucion
Politica de la Ciudad de México, asi como a las re-
cientes reformas en materia de seguridad pdblica
(Ley General del Sistema Nacional de Seguridad
Publica, Ley de la Guardia Nacionaly Ley Nacional
sobre el Uso de la Fuerza).

El 1 de agosto de 2019, fue publicado en la Ga-
ceta Oficial de la Ciudad de México, el Decreto por
el que se abroga la Ley de Seguridad Publica del
Distrito Federal y se expide la Ley del Sistema de
Seguridad Ciudadana de la Ciudad de México.

Con esta nueva ley, el funcionamiento de las
instituciones de seguridad esté articulado con
los componentes de inteligencia, prevencion,
proximidad, victimas, investigacién, reaccion,
custodia, atencién a las victimas del delito y la
coordinacién con el Gobierno Federal.

En coordinacién con la Consejeriay de Servicios
Legales de la Jefatura de Gobierno, trabajamosen
el anteproyecto de Ley Organica de la Secretaria
de Seguridad Ciudadana de la Ciudad de Méxi-
co, para establecer las bases de organizacion y
funcionamiento de esta institucion. Ademas se
avanza en la elaboracién del Reglamento de dicha
Ley Orgénica, el cual estard armonizado a lanueva
estructura de la dependencia.

5.2. Fortalecimiento del Mando Unico

La Ley del Sistema de Seguridad Ciudadana de
la Ciudad de México, ratifica que la funcion de se-
guridad es responsabilidad exclusiva del Gobierno
de la Ciudad de México, donde:

. La persona titular de la Jefaturade Gobier-
no ejerce el Mando Unico sobre las instituciones
de seguridad ciudadana.

. La persona titular de la Secretaria de Se-
guridad Ciudadana ejerce el mando directo, ope-
rativo y funcional de la fuerza piblica a través de
la Policia de la Ciudad de México.

. Las Alcaldias tienen competencia en ma-
teria de seguridad ciudadana dentro de sus res-
pectivas jurisdicciones en forma subordinada al
Gobierno de la Ciudad.
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