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Lic. Oscar fosé Cadena Delgado.- Encargado de Despacho de la cerencia Jurldicâ del STC- METROCDMX.
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Ciudad de Méxic o, a 1,2 de junio de 20L9 I

oFIclO No. SG/DG|yEL/RPA / 00392 / 20L9

DIP. JOSÉ DE IESÚS MARTÍN DEL CAMPO CASTAÑEDA
PRESIDENTE DE LA MESA DIRECTIVA DE LA
COMISIÓN PERMANENTE DEL CONGRESO

DE LA CIUDAD DE MÉXICO
PRESENTE

En ejercicio a la facultad conferida a la Lic. Rosa Icela Rodríguez Velánquez,
Secretaria de Gobierno de la Ciudad de México, en la fracción II, del artículo 26 de
la Ley Orgánica del Poder Ejecutivo y de la Administración Pública de la Ciudad de
México, relativa a la conducción de las relaciones de la |efa de Gobierno con los
organismos y poderes públicos locales y federales; y a lo dispuesto en los artículos
7, fracción I, inciso B) y 55, fracciones XVI y XVII del Reglamento Interior del Poder
Ejecutivo y de la Administración Pública de la Ciudad de México; por este medio
adjunto el oficio GJ/003165 /2019 de fecha 11 de junio de 20t9, signado por el Lic.
Oscar José Cadena Delgado, Encargado de Despacho de la Gerencia furídica del
Sistema de Transporte Colectivo Metro de la Ciudad de México, mediante el cual
remite la respuesta al Punto de Acuerdo emitido por ese Poder Legislativo de esta
Ciudad y comunicado mediante el similar MDSPOPA /CSP/0529/2019.

Sin otro particular, reciba un cordial saludo

VELA SÁNCHEZ
DIRECTOR GENERAL JURÍDICO
Y DE ENLACE LEGISLATIVO
ce-legis@secgob.cdmx.gob.mx

C.c.c.e,p.- Lic. fimena Martínez M.- Subdirectora de Contro¡ de Gestión y Atención Ciudadana en Ia SGCDMX. - En atención a los folios:
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ASUNTO: RESPUESTA A PUNTO DE

ACUERDO

Ciudad de México, a 11 de junio de 2019

LIC. LUIS GUSTAVO VELA SANCHEZ
DIRECTOR GENERAL JURÍDICO Y DE ENLACE
LEGISLATIVO DE LA SECRETAR¡A DE GOBIERNO
DE LA CIUDAD DE MÉXICO
PRESENTE

Me refiero a su oficio de número SG/DGJyEL/PA/CCDMX/00069.112019 de fecha

21 de febrero de 2019, mediante el cual hace referencia al oficio de número

MDSPOPA/CSP/052912019 de fecha 12 de febrero del presente año, por medio
del cual se remitió el Punto de Acuerdo aprobado la Comisión Permanente del

Congreso de la Unión de la Ciudad de México, aprobado en la sesión del mismo

día, lo anterior, al estimar que el Sistema de Transporte Colectivo debe de dar

atención a dicho punto de acuerdo, mismo que en la parte conducente señala lo

siguiente:

"( )
PUNTO DE ACUERDO

Primero.- Se so/icifa a la Directora Generaldel Srsfema de Transporfe Colectivo
Metro a remitir a esfa Soberanía un informe, respecto delestado en que recibió la
titularidad de ese srsfema de transporte; el diagnostico que ha realizado sobre la
operación de ese srsfema, así como las acciones realizadas y por realizar en el
año 2019, con elobjeto de mejorar el servicio.

Segundo.- Se exhorta al Secretario de la Contrataría General de la Ciudad de
México para que, con base en sus atribuciones, realice las investigaciones
correspondienfes, así como la auditoría, evaluación, deslinde responsabilidades y
en su caso, sancione a los funcionarios públicos de la administración pasada, que
hubieran tenido la responsabilidad de autorizar o supervisar el mantenimiento
oportuno de las esca/eras electromecánicas, con el olsjeto de evitar accidentes.

()"

Al respecto, por ser una instrucción de la Directora General de este Organismo
Descentralizado y con fundamento en lo dispuesto por el artículo 39, fracción XXll,
del Estatuto Orgánico del Sistema de Transporte Colectivo, me permito hacer de
su conocimiento el sentido de la respuesta al punto de acuerdo que nos ocupa,

Arcos de belen 13, 3er piso, col. centro, Ã,}ca1día cuauhtémoc, c.p. 06070
Ciudad de México, Te1. 57091133
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GERENCIA ,JURIDICA

No se omite señalar, que la información proporcionada es de estricta

responsabilidad del área que la genero, ya que la Gerencia Jurídica funge como

Enlace lnstitucional entre ambos Entes Públicos, por lo que solo es facilitadora y

coadyuvante en la atención de los requerimientos de esa Director General Jurídico

y de Enlace Legislativo de la Secretaría de Gobierno de la Ciudad de México.

Sin más por el momento, le reitero las seguridades de mi atenta y distinguida

consideración.

A

Llc ADO
ENCA DE LA

G

Mîa. Zyanya Teozin Mar¡ce Huaracha Martínez

DG19-918_1, 3019, 4015, 3535

Arcos de belen 13, 3er piso, Col. Centro, A1caldía Cuauhtémoc, C.P. 06070
Ciudad de México, Te1. 57091133
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CONTENIDO DËL INFORME

I. EJERCICIO PRËSUPUESTAL ENERO - DICIEMBRE 2018

il. SERVICIO

INDICADORES DEL SERYIC/O

Consumo de Energía Ë.\éctrica

III. MANTENIMIENTO DE EQUIPOS E INFRAESTRUCTURA

tndicadores de gesfión del material rodante

Calidad del servicio

Principates accr'ones y proyectos del material radante

tndicadares de gesfron de las lnstalaciones Fy'as

Principales acciones para las lnstalaciones Fijas

lndicadores de gesflón de la Obra P{tblica

lnforme soôre femas referenfes a la Llnea l2

IV. INGËNIËRIR Y OESRRROLLO TECNOLÓGICO

ADMINISTRACIÓN DE PERSONAL

Capacitaciótr

Salud y Bienestar Social

VI. RECURSOS MATERIALES Y SËRVICIOS GENERALES

Recursos de informâtica

VII. PLANEACIÓN ESTRATÉGICA

v

. 1fi:r ".rr" 'r
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Vilt. ACCtoNES ËN MATERIA DE SEcURIDAD, JURIDICA E IMAGEN

INSTITUCIONAL

Programa de Seguridad lnstitucional

Evenfos relevantes de /a Seguridad en la Red

Asunfos Jurídicos

Admini stración de PA IRls

lmagen lnstitucional

IX, ATËNCIÓN A LAS RËCOMENDACIONES SEÑALADAS POR LOS

COMISARIOS

X. SEGUIMIENTO DË LAS 11 ACCIONES DE MEJORAMIENTO DEL METRO

LEY GENËRAL DF CONTABILIDAD GUBçRNAMENTAL

ESTADOS FINANCIEROS

XI,

xll

!t
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Presupuesto:

Se tuvo un original asignado de

Que fue modificado hasta llegar a

De los cuales se ejercieron

['4. t),rais*3q] {i* Åçllriiti isttaq; i*rl
$ í ç tr,¡ *r ;r cT ¿l T ra ¡r * tr¡ {:¡ rt¡: {) o å r ¡ c'ä:i v et

INFORME ANUAL CORRESPONÞIENTE AL EJERCICIO FISCAL DE 2018 Y ESTADOS
FINANCIEROS CON CIFRAS AL 3I DE DICIEMBRE DE 2018,

l.

'ir li_: t.; r,
mlflones de pesos

17,580.9

18,597^9

15,492,6

La distribución del Presupuesto anual modificado es la siguiente:

rt lngresos propios:

a

Aportaciones del Gobierno de la
CDMX:

Transferencias federales:

9,183.9

(4,887.6 corresponden a ingresos
Normales) (2,859.5 corresponden a

FrMËTRO CDMX)

(1,436"6 corresponden a Remanentes
de Ejercicios Anteriores de Recursos de
FIMETRO CDMX e lngresos Normales).

9,184.8

229.2

a

Los ingresos recaudados suman

El Gasto ejercido al cierre es de:

18,362.6 superior en 1.Zo/a al de 2017

15.492.6 mayor en 6.4% al de 2017

El Ejercicio del gasto de acuerdo a las funciones, se asignÓ a:

Prioridades de Gaston 13,428,1 (86.7%)

Funcionales de Apoyo* 2,A64.4 (13.3%)

'Prioridades dð Gasto."Son las deterrninadâs por el Órgano l..egislativÐ locaì en el Dectelo de Presupueslo, parâ ei caso del STC -con ias relati,ias al

transporte, prolecôión sô{.rãl y asünlos de orden publicô y de seguridad interior.

'Filncionålê$ de Apoyû.- Son la$ fun(ììones reiativas a lâ åd'yììnislraci¿in de recursos iìslìluÕiona¡es

Primera Sesión Ordinaria
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La compensación de lngresos por el Uso de la Tarieta de la tiudad de México fue:

Metrobús $35'386'680'62

servicio de Transportes Eléctricos $5'893,300'00

El Comité de Coordinâción para la Compensación de lngresos por el Uso de la Tarleta de

la Ciudad de México (TCDMX), aprobÓ las respectivas transferencias'

ll, SERV|CIO 1' r;

Et objeto det stSTEMA DE TRANSPORTE COLECTIVO es la construcción, mantenimiento,

operación y explotación de un tren con recorrido subterráneo, super{icial y elevädo' para el

transporte colectivo de pasajeros en la Zona Metropolitana de la Ciudad de México, áreas

conulbadas de ésta y del Ëstado de México'

Así mismo, la adecuada explotación del servicio público de transpoûe colectivo de p*rsona$

mediante vehículos que circulen en la superficie y cuyo recorrido complemente el del trett

subterráneo.

En este sentido, se presenta el INFORME ANUAL 2018, de desempeño a partir de los

sigu ientes ind icadores:

INDICADORES DËL SERVICIO 2018

lndicadores de gestión:

a Pasajeros
transportados

Cumplimiento de la meta: 100.1%, se transportaron:

1,ç47 ,5 rnillones de 1 ,645.5 previstos^

1,383.6 millones con boleto Pagado
2A8.4 millones con acceso de cortesía
55,5 millones beneficiados por la eliminaciÓn del doble cobrcr

en la correspondencia de la estaciÓn Pantitlán de Línea

"4" que enlaza las líneas 1, 5 Y L

5.04 millones en promedio de afluencia en dia laborable
2.4% suPerior a 2017, que fue de

4.92 millones de pasajeras/os en promedio en día laborable

Primera Sesién Ordinaria
Mayo de 2019
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a Kilómetros recorridos

Distribución de la afluencia:

45.1o/a líneas 1,2 V 3 las de mayor demanda transportaron a

744.2 millones de Pasajeras/os.

37.Aa/o lineas 7, 8, 9, "A* y trBtì

10.3% lineas 4, 5 y 6,

7 .6o/o Línea 12

Cumplimiento de la meta del 92,5Yo

Los trenes recorrieron 44.1 millones,de kilÓmetros de 47.7

millones programados. Se desglosa por línea en la siguiente

tabla:

Menor cumplimiento en 0.4o/a, respecto los 44'2 millones de

kilómetros recorridos en el mismo período de 2017

Línea
xrr-ón¡etnos REcoRRtDos

Ënero - Diciembre
2017 2018

5,291,805.s4 5,145,806.43

5,404,871.17 5,353,656.26

5,606,223.51 5,463,954.36

1,356,768.01 1 ,313,823.15

2,393,563.13 2,424,754.54

1,925,712.89 1,921,2118.34

3,103,802.30 3,191 ,341 .85

4,149,357.60 4,147,44678

3,205,414.69 3,235,498.40

2,557,539,19 2,490,201.S1

4,429,880.03 4,366,095.02

4,776,281.61 5,021,84349

44,201,219'66 44'076,690.5¡1

Variación
Porcentual

Porcentaje
respecto al total

2018

1

2

J

4

5

Þ

a

I
A

l¿

Red

-2.76

-0.95

-2.54

-3.17

1.3

-0,23

2.82

-0.0ö

0,94

,2,63

-1.44

5.14

-0.28

12olo

'12%

12t/a

3%

6%

4o/o

7%

9%

7i/a

6%

100/s

11o/o

100%

Los índices e lndicadores apl¡cados para la evaluación de la Calidad del Servicio del Sistema

de Transporte Colectivo, registråron los resultados siguientes:

Primera Sesión Ordinaria
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Calidad del Servicio

t

o

Puntualidad del
servicio.

Salidas programadas

Cumplimiento del
tiempo de espera para
abordar

Cumplimiento de
tiempos de recorrido
entre terminales

Cumplimiento de
vueltas
programadas

89.9%, de cumplimiento puntual deì servicio conforme a los

intervalos programados.

Los trenes que salen de la terminal, salen hasta con dos

intervalos programados, es decir; los pasajeros abordan a más

tardar al segundo tren,

100.9% de cumplimiento de salidas programadas de terminal'

Determina la efectividad del servicio respecto al programa

establecido. Es decir, en la mayoría de las lineas se realizan

vueltas suplementarias, con el envlo de trenes en vacío para

satisfacer la demanda puntual de estaciones altamente

congestionadas.

89.9% de cumplimiento del tiempo medio de espera para

abordar.

Determina la regularidad del paso entre trenes, que impactan

directamente en el tiempo que el usuario espera desde que

llega al andén hasta que abordä un tren, en cualquier punto de

la Red,

66.3% de rapidez del servicio, en relaciÓn al tiempo máxirno

aceptable de recorrido en cada línea,

Determina el porcentaje de las carreras realizadas que no

rebasaron el tiempo máximo aceptable de recorrido entre

terminales en cada línea de la Red.

g2.8\o, al realizarse 3.47 vueltas, 0.57Yo menos que el año
2017.
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Lfnea

Tiempo de seruicio

153,501.35

1 27,335.23

128,218.45

68,186.1 5

7$,496.60

80,4s9.,10

88,216.30

1"1.3,135.50

118,451.4s

83,193.65

1.06,564.35

98,820,10

L,247,595.4t

2018

149,266.30

L26,128.64

1?4,964.65

66,0? 7.90

80,53 2.55

80,2 73.60

90,704.35

113,083.40

119,563, L5

8 1,003.2 5

L05,029.95

101,933,25

1,240,528,99

VUTLTAS

Enero - Dlçiembre Variación
Porcêntual

Porcentaje
respecto al
total 20182017

l^

2

3

/1

5

6

7

I
I

ìJ

11

.2,76

.0"9s

-2.54

-3.17

1,3

,0.23

2.82

-0.0s

0.94

"2,63

"1,44

3.15

lTYo

10%

LAY¡

5%

6Ya

6%

7%

9Yo

ß%

7%

8%

8%

100%Red -0,57

t

Consumo de Energia Elêctrica

El consumo de energia eléctrica para tracción fue de 807'165,195 KWH y para alunnlrrado y

fuerza fue de 119'028,485, dando un total de 926'193,680 KWH, cifra superior 0.37% a la

registrada en 2017 {cifras estimadas noviembre y diciembre).

Acciones del Programa de Ahorro de Ënergía y Eficiencia Energética, del Sistema de

Transporte Colectivo, al 3'1 de diciembre de 2018.

1. sUsTITUcIÓN DEL sIsTEMA DE TRACCIÓN.FRENADO DE 85 TRENES JH MODËLOS
MP68 Y NM73, coNsIsTENTE EN EL SERVICIO DE MODERNIZACIÖN Y SU

MANTENIMIÈ¡¡Iô, Así como A Los sr$TEMAs tlg puERTAs Y DE cENERAoIoN DE

A¡RE.- El ahorro acumulado de enero a diciemþre de 2018 fue de 33'122,850 KWH, ltl qtlÊ

representa un ahorro econÓmico de $72'539,041.50

8û rnil 225 horas, con un cumplimiento del 95.86% de la meta
prevista (83 mil692 horas)

La desviación que se observa, ês consecuencia de los 48,715
incidentes, que Se tradujeron en perturbaciones en la operaciÓn

del servicio, esta cifra es mâyor con respecto al mismo período

del año 2A17, en la mayoría de los casos (91.00%) fueron
menores a 5 minutos"

Primera Sesión ordinaria
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Cumplimiento del 100.0%
16,003 acc¡ones de mantenimiento sistemático menor a los

carros, conforme a la meta prevista. Las actividades
asociadas a este tipo de mantenimiento consisten en
limpieza, lubricación, ajuste, cambio de piezas de
desgaste, diagnóstico y supervisión de funcionamiento.
Ëste porcentaje es inferior al nú.¡mero de acciotles
realizadas en 2017 que fueron ¿lJjE

Primera Sesión Ordinaria
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2. VARIADORES DE VELOCIDAD EN ESCALERAS ELECTROMECÁNICAS - INStAIACióN dE

variadores de frecuencia en las escaleras, presentando un ahorro al cuarto trimestre de 2018

de 672,145 KWH, equivalente a $1'471'997.55'

3. MODERNIZACIÖN DE ALUMBRADO EN ESTACIONES E INTERESTACIONES EN LA RËD

DEL STC CCIN LÁiltpARAS TIPO LED.- El ahorro obtenído de enero a diciembre de 2018 fue

de 1 ,787,040 KWH, que en pesos representa la cantidad de $3'913,617.60.

4. MoDERNtzActóN ÐE ALUMBRADo EN EDlFlclOS DEL sTc.- Se obtuvo un ahorro de

57,621 KWH durante el cuarto trimestre de 2018, equivalente a un ahorro econÓmico de

$126,1 89.99

En el 2018, se tuvo un curnplimiento del 108.16% de la meta global, al ahorrar 35'fi39.656

KWH de los 32'949,504 KWH programadCIs como meta. Lo anterior implicÓ un ahorro

económico aproxintado de $78'050,846"64.

III. MANTËNIMIENTO DE EQUIPSS.E NFRAESTRUOTURA

El Metro de la Ciudad de México, columna vertebral del transporte púrblica, tiene más de 5"5

millones de usuarios en díä laborable. Ël objetivo del STC es garantizar la movilidad de las

personas a través de programas de mantenimiento, gue de manera ininterrumpida se llevan

a cabo para brindar un servicio eficiente y seguro.

lndicadores de gestión del material rodante

El parque vehicular de Material Rodante del STC, está conformado por 384 trenes, de los

cuales 321 son neumåticos (integrados por 292 trenes cle I carros y 29 de 6 carros, más 21

carros que no forman tren, 21 carros que quedaron del proceso de conversiÓn de trenes de I
a 6 carros), 63 trenes férreos (12 trenes de 6 carros, 21 trenes de I carros y 30 trenes de 7),

así como 18 carros férreos sueltos, dando un total de 3,333 carros.

* Mantenimiento
sistemático menor
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a Mantenimiento cíclico
menor

Mantenimiento
sistemático mayor

Mantenimiento Çíclico
Mayor

Cumplimiento del 95.2%
69,143 mantenimientos a los órganos de los trenes, de 72,6t2

intervencione$ programadas, Consiste en proporcionar
servicio de manutención a órganos de los trenes en
periodicidades que van desde los 3 a los 24 meses.

La variación negativa del 4,Bala, se debiÓ a que algunos
vehículos no alcanzaron el kilometraje necesario para ser
intervenidos, asimismo algunos vehículos se encuentran en
proceso de revisión general o en rehabilitación, afectando
también la falta de órganos de rotación (equipos de reserua). El

cumplimiento registrado en el mismo período de 2017 fue cJe

91"0%.

Cumplimiento del 86,0%,

13,832 acciones de mantenimiento, sistemático mayor,
respecto de las 16,086 programadas. Consiste en
restituir las condiciones óptimas de operación de los
trenes al sustituir equipos y componentes obsoletos,
retirar la corrosión de la caja y el mantenimiento a

equipos mecánicos, eléctricos y electrónicos"

La variación negativa del 14.0%, se debe fundamentalmellte a

que no se contó con la totalidad del personal para realizar los
trabajos de rehabilitación de trenes, la falta de materiales y
refacciones para la ejecución de los trabajos de armado de
bogies, masas, escobillas, enganches y diferenciales. Aunado a
la problemática en la infraestructura del taller de mantenimiento
Mayor Ticomån, que sólo se cuenta con dos fosas para el
desarmado de carros en el proÇeso de revisiôn general, por lo
cual cuando se atienden averías se detiene la producciÓn

afectando directamente los trabajos programados.

Cumplimiento del 83.8%

5,376 intervenciones de las 6,413 acciones previstas

La variación negativa del 16.2% se debió fundamentalmente a

que en el taller de La Paz no se contó con suficientes órganos
de rotación (equipos de reserva), por lo que no fue posible
concluir algunos procesos de esta modalidad de mantenimiento
de lbs vehículos.
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Los lndices e tndicadores aplicados para la evaluación de la Calidad del Servicio y en

específico a la fiabilidad integral de los trenes, del Sistema de Transporte Colectivo,

registraron los resultados siguientes:

Calidad del Seruicio

. Fiabilidad integral de
los trenes

1,728 km/avería

La continuidad y regularidad del servicio expresado en el

promedio de kilÓmetros recorridos por un tren sin que presente

avería que retrasen el servicio.

La rneta es maximizar el resultado de este indicador a fin de

disminuir o evitar afectaciones al usuario (atrasos, tiempos de

recorrido mayores, mayor incomodidad durante su viaje debido

a un mayor hacinamiento dentro de los trenes).

Principates acciones y proyecfos del material rodante.

. *MoDERNtzActÖN y MANTENIM¡ËNTO DEL slsrËMA DE TRACCIÓN FRENADO

DEL LOTE DE 25 TRENËS MoDELo MP.82 DE LA LíNËA B''"- Está en segUiMiENIO

hasta por Z añCIs, del término del Contrato Adrninistrativo STC-CNCS/157/2006 fiunio de

2017), segün lo establecido en numeral 4,6.6" "RecepciÓn por fin de contrato" y 4,8

"Avería sistemática".

. FABRICACIÓN DE 9 TRENES DE 9 CARROS DË RODADURA FÉRREA PARA LA

f-lNÈn "4".* Con base en lo establecido en el contrato STC-GACS/CCE-IMP-4101^20A7'

se recepcionaron g trenes de I carros. Queda en seguimiento el Pasillo de

lntercirculaciÓn (1'500,000 km).

r pROyECTO DË pRESTACIóN DE SERVICIOS A LARGO FLAZO PARA PONER A

nlsÞosrclbu nr¡- src 30 TRENãs NUEVoS DE RoDADURA FÉRREA PARA LA

LíNEA 12.- Los âvances registrados son los siguientes:

- Ëtapa l,- proceso de contratación, diseño y fabricación del tren prototipo. CONCLUIDA.

Etapa ll,- FaþricaciÓn y recepciÓn de trenes 2 al 30. coNcLUlÐA.
Etapa lll.- Mantenimiénto lntegral de la evaluación de los niveles de calidad del servicio

prestado. En Proceso.

. ''SERVICIo DE SUSTITUCIÓN DEL SISTEMA DE TRACCION-FRENADO DE 85

TRENES JH, CoNSISTËNTE EN EL SERVICIO DE MODËRNIZACIÓN Y

MANTËNIH,iIÈÑTO, ASI COMO A LOS SISTEMAS DË PUERTAS Y GENËRACIÓN

DE AlRE". Los avances son los siguientes:
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Etapa t,- ModernizacionTl trenes concluidos y 3 más en diversas etapas.

Etapa ll.- Seguimiento. Están en seguimiento los 71 trenes'

PROYËCTO DE ADQUISICIÓN, SUMINISTRO Y PUESTA EN SERVICIO DE 1O

TRENËS DE 9 CARROS ÐE RODADURA NEUMÅTICA. CONITAIO AdMiNiStTAtiVO

GACS/CCE/lM P-4033/201 6" Los avances registrados son los siguientes:

Etapa l.- Proceso de contratación y revisión de diseño. Concluida.
Ëtapa ll.- Fabricación y recepciÓn de trenes.
Al 31 de diciembre del 2Û18 el status de los Trenes NM16 es

A CINCEPTO AVANCE
ia.4iöl;

Fabricación . F-ssçs, -...
Trenes

ö

¿

I

Etapa lll.- $eguimiento en periodo de garantía. 2 trenes.

SITUACIÓN DEL PARQUË VEHICULAR DETENIDO POR FALTA DE

REFACCIONES. Del universo total de 105 trenes detenidos por falta de refacciones,

existen 40 trenes con más de un año de estar fuera de seruicio por falta de

refacciones, los cuales están integrados en un programa de planeación y seguimiento
parâ $u puesta en operación o posible baja, como sigue:

I trenes; considerados en la 24. de etapa del proyecto de la RG y Refaccionamiento

en trenes férreos modelo FM-954, que se están convirtienclo con forrnación de 6 a I
carros.

I tren (M0066-M0027 modelo MP-68-R93) tren inundado, el cual fue dictaminado

como perdida total" Proceso de baja en su etapa final por la Gerencia de Almacene$-
CIN.

1 tren (FM0069-FM0070 modelo FE-07) cumple un aFio detenido, por reperfilaclo de

ruedas.

30 trenes, que de acuerdo con un análisis previo de costo-beneficio considerado en

las estrategias para la puesta en operación de los trenes detenidos por falta de

refacciones, se obtuvo que 10 trenes son factibles de baja,4 trenes secuencia 50'51
y 11-17 Cd. Azteca Línea B del Contrato STC-CNCS-1732414 y en 16 trenes se

recomienda su análisis para refaccionamiento y puesta a punto"
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lndicadorês de gestión de las lnstalaciones Fijas

En las instalaciones fijas, realizan los programas de mantenimiento, de manera sistemática, a

los equipos e instâlaciones electrónicas, eléctricas, mecánicas, hidráulicas y de vías'

El programa Anual de Actividades Sustantivas (Metas) de las instalacionês fijas, durante el

periodo comprendido de enero a diciembre de 2018, reporta un alcance en el cumplimiento

de los programas de mantenimiento preventivo del 85,01o/0, al realizar$e 434,439 acciones

de las 511,031 programadas.

o lnstalaciones Cumplimiento del 85.37%
Electrónicas 249,453 intervenciones de mantenimiento preventivo de las

292,196 intervenciones programadas 
^

La variación del 14.630/o, obedeciÓ a la presencia de averías
que se registraron cle manera contingente durante la operación,
las cuales fueron atendidas; también por la instalaciÓn de 64

centrales de intercomunicación y voceo en la red del sTC; âl

cambio de 60 conexiones inductivas en Universidad Línea 3;

asi corno por el ajuste mayor a mecanismos de aguja en

aparatos de vía de uso intensivo maniobras O y V en

terminalesde2Y3vias.

il.I
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a lnstalaciones
Electromecánicas

Cumplimiento del 83,5%
158,459 intervenciones respecto de las 189,745 programadas.

Ël menor cumplimiento del 16,5%, se debe a que se ejecutaron
proyectos de mantenimiento mayor o modernizaciÓn comCI son:

el mantenimiento mayor a los conmutadores de potencia de la
SñAT Buen Tono en el PCC-I; así como por la rehabilitaciÓn

del sistema de alimentaciÓn eléctrica de los puentes

transbordadores de carros del Taller Ticomán; también por la
rehabilitación de los sistemas de extracciÓn de polvos de la
fosa de sopleteado de trenes en los talleres La Paz", asi como
por la rehabilitación de cadena de peldaños de las escaleras
electromecånicas mârca CNIM; por el mantenimiento
preventivo a las subestaciones de rectificaciÓn en Tláhuac de
Línea 12; asi como por la instalaciÓn de I tableros de mediana
tensión en las subestaciones de rectificaciÓn de la Línea 4, y
ampliación de líneas 2 y 3, finalmente por la instalación de 33

equipos de bombeo, los cuales tienen como propésito intervenir
los equipos en forma integral, lo que ocasionÓ que se
pospongan algunos rnantenimientos preventivos. Asimismo,
afectó la atención de averías que se presentaron de manera
contingente durante la operación las acciones realizadas fueron
superiores en 1.95% a las registradas en 2417.
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. lnstalaciones de la Via Cumplimiento del 91.2o/o'

26,527 intervenciones a las instalaciones de vias, respecto a

las 29,090 programadas,
La desviaciÓn del 8.8%, se debe a que se realizaron trabajos
especiales que consistieron en la reposiciÓn de 616 pernos

tirafondo en puntos críticos en el tramo de lndios Verdes*
Potrero de Línea 3; asi como la correcciÓn de perfil de vía en el

tramo Deportivo 18 de Marzo-Potrero de Línea 3; también por

la medición de temperaturas libres de esfuerzo en el equipo
VËRSE, en la Línea "4"; así como por la implantaciÓn de la via
T-B y conexión con el aparato 6107 en talleres La Paz de Linea
"4"; también por la rehabilitaciÓn de 700 zoclos de bridas
laterales; así como por la sustituciÓn de durmientes de azobe
en la Línea 5; por la sustitución de durmientes en el aparato de

via 458 en el tramo de Pantitlån-Tapén de Línea 1, finalmente
por la sustitución de balasto contaminado, corrección de nivel y

lraza de vía del tramo superficial de lndios Verdes-Potrero de
Línea 3, las cuales tienen como propÓsito intervenir los equipos
en forma integral, situación que ocasionÓ que se pospongan

algunos mantenimientos preventivos de vías'
Cabe mencionar que en el año anterior, el cumplimiento
registrado fue de 85.1%.

Principales acciones para las lnstalaciones Fl"¡as

Durante el ejercicio de 2018, se realizaron diversas acciones, de las que destacan:

En materia de
comunicaciones y
peaje:

a

I

I

Mantenimiento Preventivo y Correctivo de los Equipos de
Telecomunicacién y Peaje en Línea 12. Se atendieron los

sistemas de pantallas PlU, telefonía automática y directa, a
los equipos de intercomunicaciÓn y armarios, así como al

equipo Tetra, con la finalidad de mantener en buenas
condiciones operativas y funcionales en sitio

Atención de averías en equipo CISICO de la red de rnando
centralizado de la Línea L Se atiende y da seguimiento a las

averías en la red SDH de mando centralizado de la Linea B

con la finalidad de diligenciar las tareas de mantenimiento
preventivo y correctivo.
Mantenimiento correctivo y rernplazo de ventiladores a los
amplificadores ASAJI del subsistema de sonorizaciÓn de las
líneas 2 y 8: y adicionalmente, para prolongar el tiempo de
vida útil de estos equipos, se dio inicio al remplazo de
ventiladores de 12 VCD a 0.204, con esta intervención se
garantiza el buen funcionarniento del voÇeo general y local
en caso de contingencia.

Primera Sesión Ordinaria
l{ayo de 2019

11

, .;. i't, : :.i 
l:.

.. , . I I .:;ì

.r ir.,:':

'r!
,l;.aR)

29tQ4t2015
l2:37:13 p. rn.



ii

ir.r!f;-,'È', ffd.F GoBtERNo ÞE LA lt. ü*n**jc¡ clti Administraci¡i¡l

., , ,¡,+ 
t*ftå- ;,î;[JäðriÉi'äo $lst*rrta c{*'Tr';ansp*rte tt¡lq-"ctiv*

' ,,.* :. 'ãã'*.,'ì" 
rìû t t 5I

'

Ajuste Mayor a Mecanismos de Aguja en Aparatos de VÍa de

uio intensivo rnaniobras "O" y "V" en terrninales de 2 y 3

vías.- Los Aparatos de cambio de vía en Terminales de la
Red, presentan pérdida de control de la posición de agujas,

no completan su recorrido y/o no realizan su desplazamíento
a la posiciÓn contraria. En este proyecto se contempla

intervenir 151 aparatos de cambio de vía en terminales de

las líneas 1-9, 12 "4" y "8"^ Se realizó la rehabilitación de los

1 63 equipos programados,

Sustitución de Lámparas de Señales por Led's en Zonas

Superficiales de las líneas 2, 3, 5 y L Estudio, inspecciÓtt y

verificación de la infraestructura del sistema de señales e

indicadores ópticos del sistema de señalizaciÓn en las lineas

citadas. Avance 94"27o/o, sustituyendo 181 lámparas de las

192 programadas.
Modernización de los Sistemas de AlimentaciÓn de Respaldo

de Energia, para los equipos de Mando Centralizado de las

líneas 5, 6, 8, "A" y "8". A fin de reducir cortes de corriente,

fluctuaciones yla presencia de armónicos inesperados,
principales causas de que los equipos electrÓnicos se

apaguen y sufran daños en sus componentes internos,

evitando variaciones de alimentaciÓn en la LÖgica de

Tracción, la Lógica de Tráfico, la LÓgica de PDC, el Bucle de

Ruptores, y la TeletransmisiÓn; y en esta proporciÓn afectar

en la forma más mínima la operacion del servicio de

transporte público que brinda el STC. Se instalaron como
componentes principales sistemas de respaldo de energía de

22AV CA/110V CA y sistemas de respaldo de energía de
130V CD con sus respectivos cableados y accesorios. 9Aa/a

avance.

Hidráulicas y
Mecánicas

lnstalación de 33 Equipos de Bombeo. [-os equipos nllevos
fueron instalados en las interestaciones Tezozomoc-Rosario
de Línea 6, Polanco-San Joaquín y Camarones-Refinería de
Línea 7, Copilco-Universidad y Depodivo 18 de Marzo-
Potrero de Línea 3 y San Lázaro-Morelos de Línea "8"; âsí
mismo en los cárcamos principales de las estaciones Lázaro
Cárdenas y Mixiuhca de Línea 9, Lindavista de Línea 6,

Auditorio de Línea 7 y galería de cables de la estaciÓn
Deportivo 1B de Marzo Línea 3 y Pasarela de lnstituto del
Petróleo. Por otro lado, se instalaron equipos para el
suministro de agua potable en las estaciones Universidad y
Ciudad Azteca, así como en elTaller de Ciudad Azteca.

Fn el área de
Automatización y

Control

ö

a

l¡

a
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Vías

Alta ïensión

lndicadores de gestión de la Obra Pública

Mantenimiento a
andenes y estaciones

Mantenimiento a
edificios, talleres y
otras instalaciones

Mantenimiento mayor a la red hidráulica del sistema de
protección contra incendio de Línea 12. Se requiere
mantenimiento preventivo y correctivo, principalmente en el

tramo elevado, debido a que la tuberia de la Red Hidráulica
se está degradando por estar a la intemperie, reportado
fugas en la tubería flexible de 4", que se encuentra a una
aftura aproximada de ocho metros y la cual era necesario
sustituir.
Atención de maniobra 3408 reportada por personal de control
de la energía de Línea "4", descrita como revisiÓn de
lnterestación Santa Marta Los Reyes por reporte de
ausencia de 4 tramos de cable de cobre calibre 1/0, del PK
21+4ü al PK 21+445 así como un tramo adicional de cable
calibre 250 KCM de cobre entre el PK 21+4t1 al PK 21+403,
se llevaron a cabo las acciones necesarias para restablecer
la alimentación en los equipos de bombeo del cárcamo
Tabachines, mismo que fue afectado por esos actos.
Sustitución de Durrnientes:
Ën la Linea 5, 2A durmientes de Azobé en la primera etapa
En el Aparato de via 458 de Pantitlán-Tapén de Línea 1,

Reposición de Pernos Tirafondo en el tramo Potrero * lndios
Verdes de la Línea 3. Se logró cumplir con el 10Û% de los
trabajos programados, e inclusive se pudieron realizar más
reposiciones de las programadas originalmente, a fin de
corregir la mala fijación en el riel y pista de rodamiento.
Mantenimiento Preventivc a las Subestaciones de
Rectificación, Talleres y la Plataforma de Pruebas de la

Línea 12.

a

o

a

I

ö Cumplimiento del 94.141o,

14,185 acciones de los 15,075 mantenimientos programados
El menor cumplimiento del 5.9%, se debió al comportamiento
registrado principalmente en las líneas 7, 8, I Y "4", en las que
se efectuaron trabajos de apoyo en actividades diversas a las
programadas,

Cumplimiento del 94.2%
38,888 intervenciones de las 41 ,292 pragramadas.
Ël menor cumplimiento del 5.8% se debiÓ a que se efectuaron
trabajos de apoyo en actividades diversas a las programadas,
No obstante lo anterior, el cumplimiento observado fue superior
en 3.8% a lo registrado en el mismo período de 2017.

I
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lnforme sobre temas referentes a la Linea 12.

r supERvtstóN DE MANTENIM|E,NTO pREVENTtvo Y coRRECTlvo ASí coMo EL

MONITOREO DE LAS INSTALACIONËS DE LA LÍNEA 12.

Se llevó a cabo el seguimiento y parte de la supervisión de los trabajos de los contratos

STC-CNCS-0191201S y STC-CNCS-05712018, relativo al Servicio de Mantenimiento
preventivo y Correctivo al Sisterna de Vias de la Línea 12, por personal de la Sección de

Mantenimiento de vías Línea 12, a partir del mes de enero y hasta el 31 de diciembre de

2018, se tuvo un avance del 100% efectuado'

. MEDICIONES DE CONTROL DË DESGASTË DE RIEL EN ZONA DE CURVAS DÉ

RADIO MENOR.
Esta actividad se efectúa de forma periódica y en forma conjunta entre personal de la
empresa TSO-NGE México S.A. de C V , y personal tócnico de la Seccién de

Mantenimiento de Vías de la Línea 12, utilizando equipos de medición especializados

los cuales son ProPiedad del STC.

r REPËRFILADO DE RIEL EN LAS INSTALACIONES DE V|AS DË LA TIN¡TR IZ:

Los trabajos se efectúan de forma permanente y de acuerdo a los resultados obtenidos

de las mediciones de desgaste de riel: se han programado los trabajos de reperfilado en

las curvas donde es nec-esario efectuarlo, son ejecutados por la enlpresa TSO-NGË

México S,A. de C.V" y supervisados por persr:nal técnico de la Seccién de

Mantenimiento de Vías de la Línea 12,

. CORRECCIÓN DË MEDIDAS GEOMÉTNICRS
Mediante los contratos STC-CNCS-01912018 y STC-CNCS-057/2018, el STC formalizÓ

con la empresa TSO-NGE S.A. DE C.V., la ejecución del mantenimiento preventivo y

correctivo a lo largo de la Línea 12, consistentes en:
o Aparato 11 Sustitución del semicambio de la interestación de Tláhuac * Tlaltenco.
. Sustitución de 1 semicambio de (aguja recta con contra aguja curva) y la aguja

curva del aparato cambio de via No. 234 en la Terminal |láhuac.
. Sustituciôn de 1 semicambio (aguja curya y contra aguja recta) del aparato catnbio

de vía No. 238 en la cola de la Terminal Tláhuac'
. Verificación de medidas geométricas de Aparatos Ig 0.13

r CONSERVACIÓN DE LA IMAGEN EN LAS 12 L{NEAS. Con el objeto atendercualqr-rier

averia de obra civil que llegue a presentarse, para mantener en condiciones de operaciÓn

las instalaciones, se atendieron 48,209 averías, lo que representan el 98% de la meta

anual, cifras que comparadas con las realizadas durante el mismo periodo del 2017
(46,745), representan una diferencia de 3.13%, es decir 1,464 averías más.

r TRABAJOS EN LAS ËSTACIONES DE LA LÍNEA 12.- De manerâ puntual, constante y

preventiva, se ejecutaron 1,195 intervenciones inherentes al mantenimiento, con la
finalidad de optimizar las condiciones de servicio de las estaciones de la Línea 12, es

decir 11 menos, comparadas con las realizadas durante el mismo periodo del ejercicio
2017. al haberse realizado 1,206 intervenciones, lo que representa una variación
porcentual del -0.91%.

{}
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Actividad Permanente
Digitalización de planos. Convertir a medios magnéticos o

digitales los planos mås importantes para la operaciÓn o

mantenimiento, preseruando los mismos.
Agenda de estadística básica para funcionarios. Documento

de consulta rápida, para funcionarios y visitantes distinguidos del

STC, con la informaciÓn estadística relevante de las diferentes
áreas del Organismo.
Estadísticas de operación. Realizar el reporte de los resultados
que arroja la operaciÓn del STC, con la inforrnaciÓn de afluencia
por tipo de acceso, para los diferentes tipos de dia y los

promedios respectivos.
Reporte de incidentes que afectan la operación. Herramienta
para la toma de decisiones, mediante la generación de una base

de datos con la estadfstica de los incidentes que generan demora
en el servicio.
Compendio de datos técnicos relêvantes. Documento de

consulta rápida, para personal técnico, ton los principales datcis y

caracteristicas de la infraestructura del STC.

Sistema de monitoreo de equipos electromecánicos a través
de la fibra óptica del STC. Mejorar el servicio prestado a los

usuarios del Sistema de Transporte Colectivo, incrementando la

eficiencia de los equipos elementales de baja tensiÓn; por medio
de la instalación de una infraestructura de comunicaciÓn a nivel

de estación, mediante una red local de cableado estructurädo,
manufactura e implementación de dispositivos de adquisiciÓn de
datos y creación del software SCADA como soporte légico de
nivel administrativo; que perrnitan la adquisición, visualización,
procesamiento y control de las variables operativas, que reflejen
el estado de operación en tiempo real, Haciendo explotación de la
red multiservicio; en un tiempo de implementación de 5 años,
Esta actividad aún no concluye, debido a que los recursos
materiales no fLteron abastecidos,

Proyecciones de afluencia, vueltas y kilómetros, Realizar la
estimación de afluencias por acceso pagado y acceso gratuito,
vueltas a realizar y kilómetros a recorrer en el STü para cada
año. Actividad permanente.

Se continuaron las acciones, para el establecimiento y conducciÓn de la política del

Organismo en rnateria de ingeniería, investigación, desarrollo, transferencia e innovaciÓn

tecnológica, gestión de la calidad y planeación estratégica, operativa e informática técnica.

t

a

Eficientar la
generación,
resguardo,
administración y
supervisión de la
información física y
electrónica mediante
el fortalecimiento de
una infraestructura
tecnológica segura y
eficaz

Mejorar la calidad del
servicio y la seguridad
de los usuarios, agi
como mantener y
ampliar la cobertura
de la red del STC
impulsando el
desarrollo de un
sistema de transporte
inteligente y accesible
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Acreditación de
Laboratorio

lnvestigación de
lncidentes

Poligonos de carga demanda. Determinar el comportamiento de

la demanda en las diferentes líneas de la Red, para las diferentes

horas del día.

Auditoría de vigilancia del Sistema de Gestión de Calidad'
Cuyo objetivo es verificar que Se encuentre implementado,

mantenidô y mejorado, con el fin de conservar la certificaciÓn ISO
g001:2008.- Duiante el período que se reporta se real¿é 1

Auditoría, teniendo un cumplimlento de 100%'

Revisión y elaboraciÓn de procedimientos técnicos y

administrativos en todas las áreas para dar cumplimiento a los

requerimientos de la Êntidad Mexicana de AcreditaciÓn. La

revisión y actualizaciÓn de los procedirnientos se realizan cada

año de acuerdo al Sistema de GestiÓn de Calidad, con la finalidad

de dar cumplirniento a lo establecido en la norma NMX-EC*

17025-IMNC-2006 y mantener la acreditaciÓn de los laboratorios

ante la entidad en menciÓn.
Centro de lngeniería y Desarrollo lndustrial {ClDËSl)' Se

realizaron reuniones para coordinar la entrega de instrumentos y

equipos para calibraciÓrl y mantenimiento de acuerdo al programa

2018. Se hizo la entrega y recepciÓn de equipos e instrumentos al

personal de CIDESI para continuar con el programa de

calibración y mantenimiento 2018, de la Coordinación de
Laboratorio.

lncidentes relevantes que ocurren durante el desarrollo de las

actividades de transportaciÓn de usuarios, del mantenimiento de
sus instalaciones, equipo e incluso de su infraestructura.
El Comité para la lnvestigaciÓn de lncidentes Relevantes del
Sistema de Transporte Colectivo, elaborÓ 43 dictámenes de

incidentes considerados relevantes, por la afectaciÓn que
produjeron al desempeño del Organismo.
Se emitieron 19 recomendaciones a las áreas correspondientes;
estas recomendaciones se envían de manera preventiva, para

evitar que se conviefia en un incidente relevante.
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V, ADMINISTRACION DE FERSONAL '

El Sistema de Transporte Colectivo dispone de una Plantilla Ocupaciottal (Plazas de Base,

Confianza, Estructura y Eventuales):

15,151 14,668 483 ,81

'/ En la partida presupueslal 1211 referida a las personas conlratadas bajo el régimen
de "Honorarios asimilables a salarios" al 31 cle dicienrbre de 2018, se tuvieron
contratados 658 prestadores de servicios.

Selección de Personal
{ Se recibieron de enero a diciembre de 2018 a 1,043 aspirantes enviados en diferentes

puestos para la aplicación del proceso, liberando para ingresar al Organismo a 676

aspirantes.

Servicio Social y Prácticas Profesionales
t En el rubro de captación de prestadores de Servicio Social ylo Prácticas

Profesionales, se informa que de enero a diciembre de 2018, se tuvo una captaciÓn

total de 2,345 prestadores.

Uniformes y Ropa de Trabajo
t Se elaboraron 735 cédulas individuales de entrega de uniformes y ropã de trabajo,

corre$pondientes al personal de nuevo ingreso, cambios de categoría, reingreso y

complementos

Atención y Servicio a Comedores,/ Se otorgaron 1,629,958 servicios a los comensales que asistieron a los 19 comerjores
y 2 cafeterías instaladas en la Red del Sistema.

Capacitación
{' CURSOS: Total 5S6, de los cuâles, 403 fueron impartidos por ittstructores internos y

163 por instituciones externas.

,/' Se capacitaron a 6,292 trabajadores, atendiendo con esto las necesidades de

capacitación de áreas técnicas y administrativas del Organismo.

,/ CIBERCENTROS.- El STC cilenta con una capacidad instalada de 24 "Cibercentrûs",

de los cuales 22 están en operaciÓn.

'/ CËRTIËICAülONES.- El INCADE cuenta con una entidad de certificación, EC019-10,
reconocida por el Consejo Nacional de Normalización y Certificación de Cottrpetencías
Laborales (GONOCER). Actualmente se cuenta con 15 estándares de cornpetencia
desarrolla<1os pol"personal del Sistema de diferentes áreas. En 2018 se emitieron 535
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Salud y Bienestar Social :

En materia de salud y bienestar social, las acciones realizadas en 2018, se enfocaron a

cubrir las necesidades en materias de:

Servicio Médico 4t,421 expedientes activos como población derechohabiente a

la cual se otorgaron:
28A,462 consultas de primer nivelde atenciÓn que generaron:

244,5A3 recetas médicas que amparan:
994,628 medicamentos

6,080 pacientes recibieron 55,227 atenciones de diferentes
servicios de tratamiento médico especializado
(rnedicina física y rehabilitaciÓn, diálisis o hemodiálisis,
quimioterapias, inhalé terapia, entre otras).

Sanatorio Durango. Se tuvieron 5,284 egresos hospitalarios,
2,251 médicos, 2,853 quirúrgicos y 180 obstétricos
(partos), que implicaron 16,284 días de hospitalizaciÓn'

Tercer Nivel de AtenciÓn a la salud otorgada por los lnstitutos
Nacionales de Salud y Hospitales de Alta Especialidad:
se tuvierCIn 703 egresos médicos, que implicaron 9,944
dias de estancia hosPitalaria.

17,930 documentos de incapacidad en medicina general y

probable riesgo de trabajo.
97,706 días y 91 documentos por maternidad con 8,190 cJías,

en total se dieron 18,021 documentos que amparan
105,896 días.

Actividades sociales y
deportivas (Deportivo
Metro)

Centro de Desarrollo
lnfantil (CENDI)

. Deportivas: 10,627 horas clase a 25,972 personas'

. Culturales: 1,340 horas clase a 4,080 personas.

¡ Sociales, se realizaron 110 eventos con 183 personas

r 263 niños y niñas en promedio cada mes
. 216,855 raciones alimenticias a los niños
. 692 exámenes del Programa Médico
. 263 horas dedicadas al Programa de EducaciÓn

de la Secretaría de ËducaciÓn Pública
. 263 evaluaciones del Plan Anual de Acción
. 1, 801 evaluaciones psicológicas a niños del CENDI
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. lngreso de bienes de consumo a los Almacenes Centrales
del Organismo.- 2'019,166 bienes, por un importe total de

$2,070.0 millones de pesos con l.V.A, incluido.

. Entrega de 2'590,268 articulos a las áreas usuarias, con

importe total de $2,544.0 millones de pesos.

. Depuración y Mantenimiento del catálogo de artículos,
19,528 nrovimientos;
1,192 altas,
4,155 cambios y
14,181 códigos se marcaron para borrado en el sistema
GRP SAP del Organismo.

. Servicio de fotocopiado.- Adjudicado a la empresa Konica
Minolta Business Solutions, S.A. de C.V., de enero a

febrero del 2018, posteriorrnente por la empresa JR.

lntercontrol, S.A. de C.V., de tnarzo a diciembre de 2018,
durante este perÍodo, se realizaron 11 '638,356 copias y

840 metros lineales de planos, por $3'467.967.68,

o Servicio de limpieza proporcionado por:

Reisco Operadora de Servicios, S.A. de C"V., hasta el 31 de
octubre de 2A18, un $72'564,878"8Û, en viñud de
cancelarse el contrato.

Consorcio Multigreen, S,A. de C.V", al 31 de octubre
asciende a $33'835,183,34, el prestador 11o ha presentado
la facturación de noviembre y diciembre de 2018.

Tecno Limpieza ECOTEC, S.A, de C.V,, se ha ejercido al 30

de noviembre el importe de $154'546,371.96, no ha
presentado la facturacién de diciembre de 2018,

,/ Derivado de los procesos de compra se comprometìeron
recursos por la cantidad de 19'951 ,414.4 miles de pesos,
contenidos en 40Û contratos, de los cuales el 72.58o/o son
multianuales y el 22.97t/o corresponde a Excepciones a la
Licitación Pública.

./ Los recursos se destinaron, principalmente, a la

contratación de servicios de suministro de:
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VI. RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS GENERALES

En cumplimiento con las funciones de instrurnentar estrategias de administraciÓn y control de

inventarios, suministros y servicios generales, requeridos por las diferentes áreas para el

cumplimiento de sus programas y metas de trabajo, se realizaron las siguientes acciones:

Almacenes y

Suministros

Adquisiciones y
Contratación de Servicios
(Miles de Pesos)
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r Medicamentos y materiales de curación,
r Limpieza, control de flora y fauna nociva en las

instalaciones del STC,
. Traslado de valores,
. Mantenimiento preventivo y correctivo a escaleras

electromecánicas,
. Suministro de energía eléctrica,
r Mantenimiento lnayor a dos trenes de nueve

carros de rodadura férrea modelo FM-86 y
. Adquisición de kits de mantenimiento para

contactores y masa portadora, equipo de tracciÓtl
y frenado, refacciones para subestaciÓn de baja

tensión, y neumáticos.
Por un monto de $2'107 ,481 miles de pesos^

Recursos de informåtica

Las acciones Be orientaron a dirigir y evaluar las acciones necesarias para dar cumplimiento

a lo dispuesto en materia modernización de estructuras orgánicas y ocupacionales, así como

de simplificaciÓn de sistemas y procedimientos administrativos:

Adquisición de Bienes lnformáticos 41 equipos de cÓmputo, En tres años anteriores, no se

había adquirido este tipo de bienes.

Servicios para continuar con la
operatividad informática

Tråmites para la obtenciÓn de
Dictámenes Técnicos favorables
por parte de DGGTIC

Actualización de Manuales

Se formalizaron 28 contrato$ Para:
1. Mantenimiento a la base central de la base de

datos de peaie,
2. Mantenimiento a los archivos en error de los

puntos de venta,
3. Servicio de mensajería,
4. Mantenimiento al sistema de facturación entre

otros.

18 trámites. Se alinearon los trámites aclministrativos
para contar con el dictamen tecnico por parte de la

DGGTIC,

El 1" de junio de 2018, fueron publicados en la Gaceta
Oficial de la Ciudad de México, nuevos lineamientos,
por lo que se realizaron las modificaciones, a fin de
cumplir con la nueva metodologia y reiniciar el proceso
de solicitud de Dictamen de Procedencia de la CGMA.
Manuales actualizados 4,
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Programación y diseño de
sistemas

ìÍII. PKANE*CION E$TRA.TÉGIGA

Las actividades relevantes llevadas a cabo durante el ejercicio 2A18, se orientaron aformular

los prograrnas e instrumentos de planeación para el desarrollo de estudios, planes y

programas estratégiÇos en materia de ingeniería, investigaciÓn, desarrollo, transferencia e

innovación tecnológica y gestión de la calidad, contribuyendo a optimizar la prestaciÓn del

servicio a cargo del Organismo, destacan las siguientes:

Programa lnstitucional STC 2A13-2A18 Avance 100%. Se integró el informe de avances
(plSTC 2013-2018) correspondiente al ejercicio 2A17: primero,

segundo y tercer trimestre del ejercicio 2A18. Se
elaboró la propuesta de metodología para integrar

$

Se realizaron los siguientes:

GESTIÓN VERSIÓN 2.a.- Se cuenta con 453
usuarios pertenecientes a 90 diferentes áreas del
Sistema de Transporte Colectivo, asimismo $e

realiza la migración â un nuevo servidor,

(PAGINA WEB).- Se generaron los usuarios:
"Boletines", "sintesis" y "Actividades Culturales y

Actualizaciones en la Red". Además, se realizaron
transmisiones en vivo de las Licitaciones
efectuadas por el Sistema de Transporte Colectivo,

MÉDlCO.- Se realizaron actualizaciones en el

catálogo de medicamentos, mantenimiento
evolutivo de los diferentes módulos. Asimismo,
pruebas con OLAB dentro delWeb Service.

Þ SISTËMA DE CONSULTA DE RËCARGAS Y

VALIDACIONËS DEL SISTËMA DE PEAJE. Se
realizaron pruebas para consultas que permitan a

la Gerencia de Recursos Financieros utilizar
información del detalle de las operaciones del
sistema de peaje del STC.

los formatos de compensaciÓn, con los
organismos de Metrobus y de Transportes
Eléctricos,
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Elaboración de estudios y/o análisis
relacionados con la oPeración del
servicio del STC

Avance 100%,
Recepción y análisis de los resultados de la

Ëncuesta de Origen y Destino (EOD) Domiciliaria,

realizada por el INEGI y la UNAM en el año 2A17,

Trazo, codificaciÓn, modelación y simulación de un

tren exprés, qrre iria de Observatoilo al NAICM'

Simulación de ampliaciÓn de oferta de servicio de
la Red del STC. Las cuales están contenidas en el

Plan Maestro del Metro, Se proyectaron ampliar
las líneas: 4, 5, 6, 8, 9, uA" y "8"; con un total de
70.99 kilómetros de ampliaciÓn y 76 trenes más
para operación.

Comparativo de los estudios de frecuencia de paso
y carga de los anos 2Û17 y 2t18, para el turno
matutino, en las doce líneas del STC.

Encuesta de medición de la calidad en el servicio
de transporte, correspondiente al 2Û18.

Simulación y elaboración de reporte de las

ampliaciones del Mexibus en el Estado de México:
de lndios Verdes a La Raza y de Pantitlán a San

Lâzaro, así como de lndios Verdes a San Lâzaro'

Otras actividades relevantes Avance 100%,

lnforme de los 14 indicadores de gestiÓn del
PISTC 2Aß-2Aß, correspondientes al ejercicio
2A17 y 2018. Se dieron de alta en la Plataforma
"Monitoreo CDMX" de la Contraloría General"

Actualización del DiagnÓstico del PISTC 2013-
2018, a petición de la CGMA para verificar el

avance en la atención y soluciÓn de problemas
públicos.

lntegración del Plan Ëstratégico del STC 2018-
2030.

Análisis mensual de afluencia en la red Avance 100%.

lnformes de "Afluencia en la Red del $TC"
correspondientes a los meses de diciembre de
2A17 y de enero a noviembre de 2018.
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Las estrateg¡as de actualización y modernizacién del STC, se dirigieron a proteger el interés

juridico del Organismo; para ello, se establec¡eron los sistemas y dispositivos de seguridad,

que permitan preservar los bienes e instalaciones, así como la integridad fisica de sus

usuarios y empleados, impulsando, a la vez, una identificación institucional. En el ejercicio

2018, destacan:

Programa de Seguridad lnstitucional

Con el objeto de preservar en todo momento ia integridad física de las personas y patrirnonio

del Sistema de Transporte Colectivo, se aplicaron clispositivos, programas y acciones de
seguridad, destacando:

Coordinación lnterinstitucional Se mantuvieron mecanismos de comunicaciÓn y
coordinación con el Gobierno en los ánlbitos
Federal y Local, para la adecuada operación del
servicio desde la esfera de la seguridad,
coordinando los esfuerzos con la Secretaría cle

Seguridad Pública, la Procuraduria General de
Justicia y la Secretaría de Gobierno,
principalmente.

Dispositivos de seguridad para el Se llevaron a cabo diverscls operativos a efecto de
resguardo de instalaciones y seguridad combatir los ilícitos en las instalaciones, con las
física siguientes acciones:

. "Proteccién a la persona t¡suaria y prevenciÓtt
al delito"; se realizaron 2'215,335 revisiones
con binomios de arco detector de metal con
máquina de råyos uX" y 2'361.432 con
detectores manuales de metal, detectándose
709 armas blancas y múltiples objetos aptos
para agredir,

. "Seguridad Nocturrìa", se llevaron a cabo 365
operativos incluyendo tapones.

e "Tu Bicicleta Viaja los Domingos y Días
Festivos en el Metro", se brindaron facilidades
parä la transportación de 183,444 per$onas
usuarias con bicicleta.

i:Ì :--'.4_'.:'1'_ ii' :.i
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Eventos relevantes de la Seguridad en la Red:

Se ofrecen los principales aspectos de incidencia, así como el número de atenciones

brindadas para cada uno de ellos'

Patrimonio

Embarazo
Accidente
Caída en escaleras
Caída en pasillos
Caída en tren
Caída en vías
Enfermedad

Total 6r001

Ëvêntos

"Comercio lnformal"

"Daños de Graffiti en Trenes"

Acciones de prevención, atenciÓn de
accidentes e incidentes, supervisiÓn de
trabajos y prevenciÓn de riesgos
laborales

Accidentes en vías {sin vida)

Accidentes en vias (con vida)
Fallecimiento (causas naturales)
Fallecimiento (otras c"au_qg_s)

Robo sin violencia
Robo con violencia

Total

Agresión física

Delitos contra la Vida y la lntegridad:

'Rub'io ': i- rçv¿hiþg.

908
54

962

316

fallecimientos

: EvF-trlgÞ"
4A
15

22
2

5

Se remitieron 57,113 vendedores ambulantes'

Se reportan 38 en igual número de trenes.

200 Simulagos en diferentes áreas de la Red de

Servicio, con un total de 18,050 personas,

Se atendieron 3,289 accidentes y 8,744 incidentes,
sumando un total de 12,033 eventos.

Se realizaron 20,170 supervisiones de las ctlales
14,063 fueron de compañÍas contratistas y 6,107
de áreas internas del $.T.C, orientadas a reclucir

los actos y condiciones insegurâs que existan en la
ejecución de las tareas que puedan derivarse en
accidentes de trabajo.

Se aplicaron 5,726 pruebas cle alcoholimetría en
diferentes áreas del STC, dentro del Programa
lnstitucional para la prevenciÓn de los riesgos
laborales asociados a las adicciones.

fi,'"i i ;i ìi;
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Asuntos Juridicos

En el 2018, las actividades se desarrollaron para garant¡zar la defensa juridica de los

intereses y patrimonio del Sistema de Transporte Colectivo, se rnencionan de manera breve

los programas y actividades mås relevantes:

Regularización de Bienes lnmuebles Seguimiento a los pagos de indemnización de los
prCIcedim¡entos seguidos ante la Consejería
Jurídica y de Servicios Legales de la Ciudad de
México, por decretos expropiatorios _de predios
afectados para la construccién de lâ IíNEA 12. $e
está en e$pera de que los propietarios de los 3

predios restantes, afectados por la construcciÓn de
la Línea 12, den cumplimiento al Ar1ículo 4 del
Decreto Ëxpropiatorio.

Se obtuvo la regularizaciÓn de 76 cuentas
catastrales de los predios propiedad del Sistema
de Transporte Colectivo.

Solicitud de declaratoria de exención del pago del
impuesto predial de 30 inmuebles, a la

Procuraduría Fiscal, del impuesto predial
correspondiente a los ejercicios fiscales 2016,
2017,2018,2019 y 2024.

AMPL\ACIÓN LINEA 12. De 55 predios necesarios
para la construcción de la ampliaciÓn de la Línea
12, solamente se adquirieron 18,

Formalización de la posesión de 16 predios
propiedad de la Ciudad de México a favor del
Sistema de Transporle Colectivo.

Se atendieron 901 incidentes, en los que se
atendieron los hechos, verificando los daños a las
instalaciones, bienes muebles o innluebles.

100 indagatorias, ante las autoridades
correspondientes, por delitos comoì Ataques a las
Vías de Comunicación, Daños a la Propiedad,
Falsificación de Documentos, Fraude, Homicidìo,
Lesiones y Robo, entre otros.

Atención a las 2J1A solicitudes de video-
grabaciones del Circuito Cerrado de TelevisiÓn.

Servicios Jurídicos
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Adm inistració n de PA IR's

Se continuó con la ejecución y coordinación de los programas de comercializaciÓn de los

espacios publicitarios y árear comerciales asignados yio propiedad del Organismo'

Asuntos Laborales

lnformación Pública

Permisos AdminÌstrativos Temporales
Revocables

Se atienden 868 juicios laborales ante la Junta

Especial de la Local de ConciliaciÓn y Arbitraje' la

Junta Federal de ConciliaciÓn y Arbitraje y el

Tribunal Federal de ConciliaciÓn y Arbitraje

Se recibìeron 17Û demandas nuevas en contra del

Organismo.

Se dieron por concluidos 134 juicios laborales,

De acuerdo con el Sistema de Captura cle

Reportes Ëstadísticos de Solicitudes de

lnforrnación (SICRESI), fueron registradas y
atendidas en el Sistema INFOMEX: 2,18Q

solicitudes, correspondiendo 2,173 de lnforrnaciÓn

Pública y 16 de Datos Personales,

Se autorizaron 10

'1 formalizado

I en proceso de formalizaciÓn: en 7 de los casos

se solicitó a la Direccién General de Patrinlonio
lnmobiliario el Avalúo y los 2 restantes fueron
modificados por reubicaciÓn de los espacios, en

este sentido se trarnitó la actualizaciÓn del

avalúo,

Justipreciaciones Ën trámite 142 actualizaciones y solicitudes de

nuevas justipreciaciones para determinar la

contraprestaciôn a cobrar a los Pernrisionarios.

lmagen lnstitucional

Durante el ejercicio 2018, se desarrollaron las actividades para orientar y proporcionar a los

usuarios, los elementos necesarios para una adecuada utilización de la recJ de servicio, así

como a la difusión masiva de programas de interés social y actividades relevantes de ia

institución, contribuyendo al fortalecimiento de la imagen corporativa del Organismo, en

beneficio de los usuarios y áreas del Sistema, dentro de las que destacan:

l!:1,11 .ìË. !ì. 
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Atencién al usuario

Tarjeta recargable y módulos de
información

Programa BRIGADA METRO

lmagen y difusión institucional

üüüû?

347,809 servicios de orientación e informaciÓn al

usuario.

2,983 reportes de quejas y sugerencias de los que

se gestiona su respuesta de forma integral'

Difusión de 3,279 camPañas

105,856 trámites

3 módulos de Tarjeta Recargable, ubicados en

Pino Suárez, correspondiente a Tarifa 0 (Tarifa
Libre Acceso, para personas con discapacidad o

adultos mayores); Ërmita y Juárez (donde se
atiende Tarifa Diferenciada o Tarifa 3 - estudiantes
y jefas de familia) y Tarifa 5 (Tarjeta Broxel
Mastercard y TDF).

7 Módulos de lnformaciÓn en servicio, ubicados en

Balderas, Chabacano, Chapultepec, Deportivo 18

de Marzo, Hidalgo, lnsurgentes y La Raza. Se
atendieron a 238,622 usuarios, con un promedio
mensual de 26,500 personas,

135 jóvenes del INJUVË, brindan apoyos diversos
a los usuarios en las estaciones Atlalilco, lineas
8112; Bellas Artes, líneas 218; Ërmita, lineas 2/12;
Salto del Agua, líneas 1/8; San Lá¿aro, líneas 1/B;

La Raza, líneas 3/5; Deportivo 18 de Marzo, líneas
3/6 y Garibaldi/Lagunilla, líneas B/8. Tales como:

860,074 orientaciones e informaciones a usuarios

Distribución de folletería a los usuarios y en el
programa "Lectura Metro"

Apoyo a 71,865 usuarios con sillas de ruedas en
las correspondencias largas de las estaciones
Atlalilco, La Raza, Bellas Artes, Salto del Agua,
Ermita, Garibaldi, 18 de Marzo y San Lâzaro.

Se capacitaron para apoyar en el programa
"Salvemos Vidas".

21 campañas dirigidas a los usuarios, enfocadas a
temas como: Sabías qué?; El Metro es Tuyo,
Cuídalo; Trabajamos por tu Accesibilidad. Estas
campañas se lanzarán próximamente.
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Cultura
Programa "Lectura Metro"
Se Contó con 670 mil ejemplares a lo largo de las

estaciones de la Linea 3.

Vitrinas para ExPosición
328 exposiciones temporales de artes plásticas'

escultura y fotografía, exhibidas en 32 vitrinas'

Restauración

lntegral del Monumento a Ëhécatl ubicada en la
Estación Pino Suárez.

lmagen Visual de la Estación Zócalo,
ActualizaciÓn y mantenimiento de Maquetas'

Museo del Metro
1,036 visitas guiadas al Museo
604,520 visitantes.

TÚNEL DE LA CIENCIA
79 exposiciones sobre temas científicos 'llo
tecnológicos.
666 talleres con diversas instituciones sobre temas

científicos yio tecnolÓgicos.
4,252 servicios de biblioteca y ludoteca a usuarios
que lo solicitan,

AUDIOMETRO
6,509 horas de transmisiÓn de barras

programáticas (rnusicales y mensajes de

orientación e informaciÓn).
676,391 impactos de mensajes informativos.

120 horas de barras musicales.
225 rnensajes Para su difusión,

tX..ATEHeÉN A Lgs REeOüEI,IDACIONES S€NALAÐAS,FOR,LOS oOMlSARles ' '

Ël Sistema de Transporte Colectivo instrumentó las acciones para dar atención a las 11

Recomendaciones señaladas por los Comisarios en el lnforme Anual del Desempeño

General, del Sistema de Transporte Colectivo de la Ciudad de México, rlel eiercicio

2017, es preciso indicar que el órgano de vigilancia tambien emitió las CONSIDERACIONES,

RECOMENDACIONES Y FORTALËZAS,
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En el PERÍODO ENERO-DICIEMBRE del ejercicio 2018, se continuaron las acciones para

dar cumplimiento al acuerdo I-EXT-2O14-ll-1 BlS, relativo al Programa para el

Mejoramiento del Metro y sus 11 acciones de meioramienfo; cuyo seguimiento se

presenta, de forma detallada, en el capítulo "lV^ Seguimiento de Acuerdos del Consejo" de

esta sesién.

La selección de estos proyectos específicos proviene, or¡ginalmente, del "Programâ pãra el

Mejoramiento del Metro" que se publicó en 2013 como parte de los proceso.e de crecinliento

y mejora del STC priorizando once aspectos a mejorar que en ese tiempo se consideraron de

atención necesaria e inmediata. Este documento, y la seleccién de estos proyectos, formÓ

parte del análisis por el que la anterior administración considerÓ oportuno aumentar la tarifa

de acceso.

El Programa contemplaba originalmente 11 proyectos^ A continuación se comparan éstos

respecto de los que eventualmente se aprobaron para el Fideicomiso en las Reglas de

operación:

Comparativo de Compromisos y Proyectos

. La compra de 45 trenes para Línea 1

(prioridad 1).

2) Renovación integral de la Línea 1 sus estaciones

1) Compra de 45 trenes nuevos para la
Línea 1y 12 trenes Para Linea 12.

3) Mantenimiento mayCIr a los 45 trenes
de Línea 2.

4) Reparación de 105 trenes que están
fuera de servicio.

5) Mejorar los tiempos de recorridos de
trenes en las Líneas 4, 5, 6 Y B,

mediante la modernizaciÓn del
sistema de lracción-frenado de 85
trenes.

6) lncorporación de 1,200 policías para
forlalecer la seguridad.

.Adquisición de 12 trenes adicionales para la
Línea 12 que se ampliará de Mixcoac a

Qbservatorio (prioridad 7).
. Renovar íntegramente la Línea 1 y remodelar

dad 8)' 
-

. Dar mantenimiento meyor a los 45 trenes de la
Linea 2 Pr ioridad 2).

. Reparación de 105 trenes que están fuera de
servicio (prioridad 5

. Mejorar los tiempos de recorrido en las Líneas
4, 5, 6 y B, mediante la modernizaciÓn del
sistema de tracción-frenado de 85 trenes que
están en operación (prioridad 3).

(Se contrataron con otro tipo de financiantiento
por lo tarrto no se utilizaron recursos del

fideicomiso pAr"? qic_h"o ptqyeclq), ". .
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7) Renivelación de vÍas Y

reincorporación de siete trenes en

Línea A.

Comparativo de Compromisot y Proyactos

. Renivelación de las vías de la Linea A
(prioridad 4),

. Reincorporación de siete trenes férreos en la
Línea A {prioridad 6}.

8) Sustitución de 62 escaleras eléctrioas
en Líneas 1. 2,3 Y 7 .

9) Compra de 3,705 motoventiladores
para vagones Y 258

de radiocomunicaciÓn Para trenes, por

estaciones

f!{ejco*miso p3¡a $icho. pt'oyecto}

Se contrataron con otro tipo de financiamiento
po r lo tanto no se utilizaron recursos del

(Se contrataron con otro tiPo
por lo tanto no se utilizar

de financiamiento
on recursos dei

motocomp-resores. fideicomiso para dicho proyecto)), -

10) Adquisición de un nuevo sistema Se contrata ron con otro tipo de financiatniento(

lo tanto no se utilizaron recursos del
f id e i com i s_o p 9 ¡a d i ch,o_ p1o-ygc_!o),

. Modernización del sistema de los torniquetes y
gerreralizar el uso de la tarjeta recargable de la
red del STC destinada al pago de las tatifas

{p¡iorida{_-9}, _ "

El programa para el Mejoramiento del Metro el STC inició la ejecuciÓn sus programas en

2013, aun cuando dicho fideicomiso no había sido formalmente constituido^ En ese sentido,

dentro de las acciones planteadas originalmente se excluyeron cuatro por encontrarse en ese

momento ya contratadas y en ejecución con recursos propios del STC: 1) los proyectos de

incorporación de 1,20A policías para aumentarla seguridad del Metro; 2) la sustituciÓn de 50

escaleras eléctricas en diversas estaciones; 3) la compra de 3 mil 705 ventiladores para

vagones y 4) la adquisición de 258 compresores para mejorar los sistemas de frenado y de

cierre de puertas de los trenes; así como la adquisición de un nuevo sistema de

radiocomunicacién ^

Se presenta a continuación el avance de cada proyecto a diciembre de 2018'

11) ModernizaciÓn del sistema de
torniquetes y generalización del uso
de la tarjeta recargable.

1. Conrpra de 45 trenes nuevos para la Llnea 1

2. Mantenimiento Meyor ã los 45 trenes de la Llnea 2

3. Mejûrâr los lienpos de recorrido en las Llneas 4' 5' 6 y B'

rnêdiânle la modernì¿ación del sistema de tracc¡ón-frenado de

85 lr€nes que estån en opetación

4. Renìvelación de las vlas en lå Llnea A

204/o

59.99%

87.42o/"

Reforzamìenio.ì,ttrl cãlt,r êslru(il!.l|åìl en zonas crlticas; retQn*lrltcöiôn y

refouamiento del cajón estruciural en diversas zonas crltica$ qrlÊ

presentan fallas estrucluralesì ren¡velaciôn y realìneaciÔn cle vlas de la

lotalidâd de Ia Llnea: 100%
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En proceso para dar inicio

v a

de L

Renovac¡ón y mänlênìmiento de edilícios rJe la Linea 1, incluyendo
insialaciones hidrosanilarias: 100%

Proyeclo ejecutivo para la Rehabililación y Reforzamiento del cåiÓn de

la Llnea 1 de la Red del STC y su evaluaciÓn lécnica pär¿ garantizar

su viabilidad: 100%

Proyecto ejecutivo de reforzamiento y rehabilitaciÓn del ðdificie
ubióado en el acceso Norte de la estacíôn Pino Suârez: 100%

8. Renovar inlegramente la llneâ i y remodelar sus estâciones

Reforzamíento y rehabilitación del edilicìo ubicädo en el acteso Norte

de la estaciÖn Pino Suárez: 0%

Rehabililaci,òn del cajôn eslructural y del sistemâ de vlas de la Llnêâ |

5%

Proyecto ejeculivo parå la modernizaciÓn de las 17 Subestacion€Ë dô

Reit¡ficaciðn y de lâ SubestaciÓn Hléclr¡ca de Alta TensiÖn Buen Tono

de B5/15 kV, åsl como del cableado de mediana tensiÖn para l0$

circuilos de tracc¡ôn y de alumbrado y fuerza de la Llnea 1, incluyendo
obra civil: 0%

Modernizaciôn de las 17 Subestaciones de ReclificaciÓn y de la

Subeslación Eléctrica de Alta ÌensiÓn Buen'Iono de 85/'1$ kV, a$l

como del cableado de mediana lènsiÔn para los citcuilos de tracción y

de alumbrado v, Iter¡s lg.L? t "i.[99. 
1 obra civil: 0%

9. Modernizar el sistema de lorniquetes y generålizar el uso de

lâ larjeta recargable en la Red del Metro
En proceso Par€ der in¡c¡o

HrtiF'YitsÉnÊRfrtÞE'CGül,'IfiBtLlÐADGUBEnilAilEilTnL' i ' ": ';

Et SISTEMA DE TRANSPORTE COLECTIVCI concluyÓ la irnplementaciÓn del Sistema de

Contabilidad Gubernamentat (SCG) GRP-SAP (por sus siglas en inglés Government

Resource Planning) y su puesta en marcha a partir de enero de 2417.

La totalidad de las operaciones financieras se encuentran debidamente registradas en el

GRP, en consecuencia se emitieron estados financieros del cuarto trimestre de 2018, en

línea y en tiempo real, dando cumplimiento a la LGCG.

Primera Sesión Ordinaria
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5. Reparación de 10ã trene$ que esián fuera de serviçio

6. Reincorporar 7 Trenes Férreos

7, Adquisición de doce tren€s mâs pere la L"lnea 12 que se

amplierå de Mixcoac a Observatorio
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De conformidad con el articulo 12, fracción ldel Estatuto Orgánico del Sistema de Transporte

Colectivo, se presentan a consideración del H. Consejo de Administración, los Estados

Financieros de la Entidad con CIFRAS al 31 de DICIEMBRE de 2018, elaborados de acuerdo

a la Ley General de Contabilidad Gubernamental y a las Norrnas y Lineamientos emitidos por

el Consejo Nacional de Armonización Contable (CCINAC) y en forma supletor¡a a la Ley de

presupuesto y Gasto Eficiente de la Ciudad de México y su Reglamento, a la Normatividad

Contable de la Administración Pública de la Ciudad de México, a las Normas lnternacionales

de Contabilidad para el Sector Público (NICSP) y a las Normas de lnformaciÓn Financiera

(NlF), emitidas por el Consejo Mexicano de Normas de lnformación Financiera, A.C' {ClNlF)'

Anexa No. L

Con fundamento en el articulo 12, fracción ll del Estatuto Orgånico del Sistema de

Transporte Colectivo, et H. Consejo de Administración aprueba el INFORME ANUAL

pormenorizado del resultado de lã administración de la Entidad, correspondiente al

ejercicio fiscal de 2018.

Asimismo, toma conocimiento del informe del ejercicio del presupuesto y de los

Ëstados Financieros de la Entidad con cifras al 3l de Diciembre de 201t.

It. :,! !:¡ì-F,

¡i:.ll r,'¡ I

ffiiTill I

iH. ¡i È1 .¡ 6)

25t04t2Q19
l2:37:13 p. m.
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s6T€rna
oe fÊFrngPoBTe
COLECTIVO

SISTEIIA TE TRAT{SPORTÊ COLECTIVO
INFORHÊ A}¡ÁLIICO OE LA ÐãUOÂ PI¡BTICA Y OÍROS PASIVOS

ÞËL I¡ OE €NËNO ÁL 3'I DÉ OICIE¡IBRE OE ¡O'E
(Pãso6l

trml*lón dr lr Íla¡¡dr Pldrlc¡ y Otror prds S¡¡dodltú. olrtôrlclffi dal
ûdùúr¡d¡rl¡t7 Þrló¡ô

l. oüudõ Fúbllc¡

À Corlo Fhre

Faeo da
C¡rrf¡tæ y

ArüÌ¡¡dffi d.l
Pttû

RsMSs
nËhrlrL*ld* rqrq4Ç¡€

g¡¡do ¡fr|d.l P{4d.Hrs
¡¡ Prþdo d.i¡ cö¡ð

rad¡rrc ôrffi
al P*lorto

c

L L¡rgo Plrro

Þ.1 ) lnlli(utlonß d6 Öródlló

b 2l ?ilúos y Valûôs

2. Otmr Pr¡lvo¡

t. fobl da la o.ud. Pr¡bllcå y Otror Prrlvot

¿. Daud, C0tn0anta

Á. Oaudâ Cgnl¡ngpnlo 1

B Oô0dt Coolfillfitr 2

C Dqrdå Contiogstr /.X

5, V¡lor do ln¡lrumcntor ß60 Cupón Crro

A lnrtmon{o tloño Cupórr Cdro I
B lôllrufirôlo Boîo Cupdn Csro 2

C. lñ9trumnlo Bono Cuf¡óô C6ro ¡(x

Obllg¡cionar r Corlo Plüo

Obllgrc¡onil r Corto Pl[Ò

5.ô8t.9¡1,Ðt

t.ótr.t¡t.&t

0

Lrtl 49r .?6

a.¡I.trtt,4t5

0

1 4S. ?a:r. a9J

¡,a0l.ta3 act
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0

0

0

0

00
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0

0
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0

0
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c

Com,!l0nðt y
lronto contnudo Pluo Prcladq ïa.õ de lntgr& coalot

nl¡clonrdo6
Iril ËùctlÐ

C¡ôdìto 1

cfarllto ?

Cródlto xX

Lt

ll
0
0

ð

BåJo prolô¡t¡ do docir vËrdsd dæ¡arãîoü gue los Ë9tådo6 Fhañdôroù y a.t ¡þla6; soo rs¡orìábltnorilo cqÌocloG y io.r toûpo.'r¡Ulklrd .ial S.T.C.
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ÕßÁ. rl'OnËNãA ScRåANIA 50rO

fn Fufflo¡ð3 r prrttr ü€l 5 dr Dlalrmbru d0 t0lt
ilc, frilçud. Añ68! ñ,toBßoY Â{aNÞÀ

€n irrflons ¡ plrtlr drl S d{ OkhnbG d" r0 ll
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- . . {ì¡iìf-0riii(^ esllt¡ À¡"i¡rlN¡r ¡e¡t¡vtors
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slsTemñ
BE TFRNSPORTÐ

,. C6LECTIVO
SISTEI'A DE TRANSPORTE COLECTIVO

I}IFORME AilÁLITICO DE I.A DEUOA Y OTROS PA$IVOS

OËL 1'DE EI{ERO AL 31 DE DICIEIIBRE DE 2OI8

{PE8os}

lnitrlucþnos d€ Crèd,to

Tll0lÕs y valors6

^mndam:ontos 
FrIancþros

ÞEuda ÉrlórnÀ

Organ¡srnÒs Fin6ñcioros lntomacionâlâs

oêudå Bilalårâl

Tllulos y Vaþres
Arândãm¡6nloó F inancbros

Ðsudã lntornå

lnslilucionss d€ Crád¡to

TltuloG y Vakxos
Àrr0ndâmþnloB Flnåncþos

Orudr Ert mr

Orgsnisñoi Finånclofü lntornacbn8!çs

Doudå B¡lðtsrâl

Tftulos y ValorsË

A¡ré¡d$nbnlo6 Flnancþrôs

OamñlÉËLd d. h. Dü¡d¡l

Codo Fluo

Sublot¡l a Co¡lo Plno

Largo Pl¡:o

$ubtoltl r Lrrgo Pltto

Xüqt dt
Cônu¡fr1ô¡

t¡ldo ¡nþlrl dd
Þatlôdô

ttldq Fh.l d.{
¡lrlodô

lñ¡dtuolô¡ o
Prll ¡d{dq

Doud¡ Púþilca

0

0

0

0

0

0

0

0

0

0

o

0

0

Otrûs Psrlvor

Total D.udr y Olror Prrþor

Balo protoslå dð docir

Dlütcl
oßA. FtoBrflctA 3Êf,RAflh 5010

Én Funclones a p¡rilr dcl ! de olçl¿mbte dê l0l8

1i,'ii !t't ¡r,.il;tdili FinånCierog y åUs nolã8: 6On razonåblornonto cofiOclos Y 6On rôgft¡nsabllkl€d d9l S T C

5.093,9{t,S01

t
I
I
T

t

suËDrnËcfon GÉilÊRAI oË ÂfrlyilÌllSfll^{lr)N Y FINANUAS

uc, MIGUEL ÁilCEl, MOI{ROV ARAI{oA

€nlumloncr ¡ p¡rtlr d¡l 5 de oklåmbr€ dê ¡018

BEHÂVIOIS

ELAåONô

t"."\.,
r rr{ rr,rrr¡¡nr ¡r ¡n [r,ih]r,,u,

{ r, {.Â¡ilfl\ riAYt\(,r\¡}^il /

\
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I

Ën tunclonã, r prÊlr dçl 17 Dklrmbn dr l0lt
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slsTemn
ËE TRATìSPORTÊ

.. coLÊlcTtvcl

SISTEMÀ DT IRÀNSPORIË COLËCTIVO

ËsrADo oE ACllvlflÁoEs
otL j" oË ÉNERO 

^L 
31 tlE Ol(;lËMliÂE c)F 701{ì y 2017

{PËsos}

m18 7911 NO'AINGRE6OS Y OIROS SEIIEFICIÕS

lôç.ttot dø tt Gâjúón:
¡mpu€!los
Cwts y AtorlðtnneÈ do Ss0lrdad Særål
oontdb0r,Dnos da M6iô'ð5

Dßroc¡ô9
Plodwlos d€ lipo Carrienl€
Aprovschamhnlos dà Tlpo CÖmanlG

ing.csoi por V€nla ds Bimna y sotvlcìot
ing. t¡o Comø€ndirt6 eíì lâ5 Fracc ð€ là lsy ds lngrssog, Cðuosdoe eô Êi Físcfll,rs

/\nl. Poñdiole3 do Lrq!¡dâr,ìô^ ê pô!o

Padlclpaclonq. , Apçr1tçlo1qr, ¡¡ailsla.anclèt, Aslgn.cìorès' subt¡dloç y ouas

i,rr'..t.'.:,.,t\' t, t

.!.,,1.....ìr--. .r' r¡ . iii,;i ,i.

Or.os lrûrcsos y åe4o/¡c¡o.t
lng106os fìô¿nc€ro5
lrcte(þnlo lxf Variaci(in ¡Jd lnv€rla¡os
ÞEni.ruciid rrgl Exc€¡q do Etlillðçrç4€3 pd Pôrd;dð. Dolonoro v Ûll$oles(encia

Ohmklur¡ô¡ del ËYcoÊþ d6 Ptôvit6n?5
ôllos lngo!os y Bánâficos Vaúoõ

lolrl dË ing&¡ot y ()lrot gfialiclor

GAôIOI Y OÍFÀS PÊRÞIOA$
(i¡tl€¡ dc Èi¿7ililr,ln¡¡¡¡ðr¡tl,

Swickrs Pgrso¡ôlel
MåteriâlåE y Swlni¡llo5
Sw¡dos GÞnð(der ¿

ît.nal*ancl.., Aslrãrclonaa, Stbtìd¡ot y Otrú Ayudt,
fran!ldô¡clð! kÌlômss y A!íg¡acìonos Bl Siclor Pr)bìËo

lramldançla¡ af Roslq d€l Soalø públìca

Subtldræ y Subvónc,o¡ði
À}!dæ Sociðles
P€¡ríon.6 y Jubûôcim66
IrsnÉlóroncla€ å fu6ko¡ìi56s, Mândatog'/ Coñ!tElos Anê!ogo!

Ii[nglÈr6nci{$ ð ls S$guiìdåd Saaial
Donal¡vo9
trsnllôr¡nc¡as al lirl€rior

P r,llc I p.clç n. t y A po na a lo or s

PBrllcipac¡on6
AporlsciøeË
convsi$

lnlañtoa, Coûl'lonñ y Otro! 6üto¡ dr lt Ôuda n bllc.
ìolsrgsog dÞ ta DBudã Piihliü¿
Com¡sionos do Ia Dfl'da PúbliÇð

Gð16 de lå Doudð Pùblkô
Coslos pcr ûob$l{rra9
Aooyor finmciÊrùs

Otrot ëe*rot y PórdtdÚ E\lrtvdtÕ.iltt
Ë91fiåclóô0s. i)Gpræiacionos, Dôldrifios, Obsql€sqsÀclsg y 

^tlorlr¿âciqnagtlÖ!i9iono9
üirmlñucrön d$ invôñlarloi
Aumslo pq lngui'icierc!ô cJó Êstimðciuñe$ por Pércli.Js o Det€riso y Ot5016ôcsrluà

Aumcnlo pq lniuf,ci€ôDid ds Proehtøq6
Ötros Gsstos

lnvoßlóil Púbilct
ItrYsrsbn Púùljcs r0 CåÞrìaft.ebls

lol¡l dr GÂ$lor y Olr¡r Pórdldr6
RESULTAOOÊ OFL ãJÉRCtCtO (ÀHORnO / OËSAHORnO)

7-,045,108,976

0
0

0
0
0
0

7.04å,1ðð C?Éi

0
0

8,707,55{,?58

c
fJ

0

610.3r9,92ñ

16.501,330,0,{5

{r-?r9.q9,gil52rl
(5,739,690,186)

{1,ð00.262.945}
(5,516.700,390)

t025,000¡

7.r05.78{,I89
a
$

s.632,191,4n9

r65,7tt,t897,

iilå.i;|l?,7:1 85¡,1ll,r¡4
rra.)or rà¡ lz¡ go: oo¡

1ìr

r$

ti

a

0

c
/7.5 Ä4A 1lì/

r6,652,:9r,011

(l ?rle5,3to'19!l
{6,323,564,?ll)
{r.536.65ð,?1¡}
(r,73S,080.101)

{e5!,!,¡(ì}
c
c'

0

ie50 000)
l1

i
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o
ô
0

is25 0001
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0

ù
0

{1q¡3¡,9i9Lll3l
(8,2¿:1,670.?32)

{r0,006,a1i,0ô¡}
{8.14¡.'t78,-11ñ)
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0
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0
0
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û
0
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0
0
o
0
0

00
0 {1.021,1011

00
üfì

(1,8ð2.957,3rr) i1.381,191,71CI

, .û .0

. l4:q{.6{2,r,_6_091. - t2r,s2s,330,7301

(i,3t¡1,¡o3,6,!rÌ . i9,11.!i1l-131
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1,..Ïh,,

te^. tLott¡atÀ r{ñMtf^ Jota
tn tú,Elsilr. Fdh dtl f dr ddr46it d¡ ¡cl¡

5u¡ôtiIÕô¡ 6¡iltür õf ¡wugmcról t ¡,r¡t¡s
K. Mloott Át6¿t, MôPto? 

^M{o¡tn ruffiÕn.t I pÁ!drl t L Ud.Fh. d. ¡01á
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'' Ërsl-entÂtÍìl Õ€rFñnspontcI COLeÕlrVO

gIgTEMA OE IRAT{SPORTE COLECTIVO

Esraðo oE vARtAflôx EN t¡ xrcrxoa púðLtcA

DEL I' DE ËNEBO ÁI 31 DE DICIÊSBRE OE 2TIt8

{pEsos}

{at.l5.ia¡ü,Lll {:,?1:.å¡1,¡rr}

H¡crþ^ Pûtrs^
f t^Tl¡o{lt
60)rrRluþo

HtElltaoa P0$LF^,
PÂtilßtlft otâtâ¡¡o oE

ÊJËiôtrþ ArarÉnoRË¡

tittExoÀ Púruc 
^I talttaoflto

ot tlû¡oo gEL

tJtnG$þ
À¡r61lt ?on ttÞþß oÉ

vrloi

¡l¡rt,rtr,fif

1.áôJ.aút.7ù4

r,l0! i0l.7t¡

C6ùþr.n b H¡c¡nÔ Púèi{¡ P!1tuôb l¡¡lo Ot Er.ßkb l0tI

eluol0{bæiø þ ilqkÉ r'tbur /Faimrilh

V)¡¡ilrlorft d.ì I¡ lt¡¿laodtl l.rri f, i p¡tiftn¡o IrLr 4'rt üht!,iþt

1,rrkr4.,1,,,., fir¡.',..¡ ¡,..rrr,Ìt

fìi$¡tðdô d6 f.¡r.CkkE å¡lãff O9

l!,1tt,69t,)¡2)

J 1t,01 l ¡00,7ta

r,1¡r 1?1,þfN

¡atlt?¡ta,t¡?

t?,üt0,¿?¡,¡t3

¡âl.e¡¡t¡t.Lt

r,!0¡¡fi,t¡.

t,50¡,¡il.rtl

fOI¡T

.!. ¡-,t'.:

I I.tC.r,l?J,t03

at,0û0,Í1,431

1t.¡t?.å¡7 161

lt,a3¡,s4t r61

túa ¡.1,4¡7t,tll

1t,{¡?,¡1?,1C1

t8at1.947.1tl

ú,1ri.0! t,l ir

i0 t6 i 5r:r.f¡4 r

(tr,lta,0r?¡¡l) F,lr,r{t,rr)
C6b¡o¡ lo L Hæhnd¡ Plrllc¡ / Prlriìþñb l¡fo d.l È,.¡ctclÞ:0it

^tclrcbtri
klEf¡æbncr do l¡ lho5nû Púùft, 1 P,*tñúb

v.næþr¡ dl l¡ H*hñd¡fóuþr, Páñ9nrrN.lô t¡tËþ.!bb

Rrilllt{b dct alñtb: Áþro I OesMO

R*oqlnlañto Cdo & CiltMb do ¡å tñÞ¿ I :¡

3ôwil¡do d. f lircib¡ À,rb¿i{¡

,Urb l)*kr ir þ ùt.:!r,q!. ¡!!Þirrr, lhrtnrrnh ìù i,¡

{rtt,0{¡,0r?}

lü.361.59:),M¡l

{?.a?e.ð¡ú.5q5)

tB175.taÛ.12l\ t.r76.uò./?/

r/ 0tt 2/gJst I i +li l?î.il¡:

t1ür,tJt¡11160) It¡¡a.tN¡a{ 9tt.ttt,204.cta 3tå,rôJ.attJtaL¡:¡.aaT¡00

;h45q y þ. rd.r; 6 üs¡ôlümib wldd í s üFfiu¡¡ùad dr| S 1 C
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Þña, ¡r,n€ilüA tf m tlÀ sofo
tn funÈlDrår 9¡rtlrd¡l I dC Dklrñln d{ l01t tô lundonat r tÌllf dal f í. Dld6rb{ d¡ 10ta

èffiè
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08 TRRTìSPOFTE

\coL6CTlvo

Âcl¡vo Oirc!ranl€

Ef€clih
gðncoslJ esorartå
BåncosrnspondgncraÐ y Olros
lôvarrlonðs Tompóralês (Hâolã 3 måsÐsl
Fondæ æn Al€ct¡ció¡ Ëspæ¡licá
DÉpôrrtos dÊ Ëondo$ de Têlcai€ an Gtranli¡ y/o Adilinislraqó¡
Oiros Efact¡e$ y Équivôlsnlôs

l4vergoles Ëinånnxllas d') Ccrl¡r pl¡7('

Cueôlâs ¡or Ccbí¿ir ô a( rl! Pllza
,){,.r,,! l)"i,r¡r' í:u' r.!,¡ r1,trr¡ !'i,'¡,
,,!ri.'(,. i,¡ì.i,:',',rJ.,:, 

I 
1,,,

lie¡ìJo,ef þc, r\¡|r:,:Ëaioì u* l, lcrrrrr!¡ il il,otl0 P!;,1?{,

Prssl?ws (Jlolgad!$ È î0r1(r Pia¿o

Ol,ol Ootffhos ¡ ¡ìec,irr i:le(l:vü (,lt! v¡lerde! ü Cüìs Pl¡7c

Aûlrcioo a Provædorss ps ,\dquisición do BiðÕgs y Prosì¡c¡¿n dê
S€ryipros a Corlo Plâ¿o

Aîlic¡po a P.ow€dores pr 
^dquì6ìcrón 

de Biones lnmuoblos y Muablôs ó
Cffto Pls¿o

Anlic¡po a Provædorgs frtr Adqulsición do Sisnos lolangiÞl€e ¡ C0rlo
Pl¡¿0

Aoùclpo õ Cönlr¡tislas por Obrðs PúbllcåE ¿ Corlg Plðzo
Olros Daræhos ã Ræ¡bir 8is4es o Sêrylclos Ê Colo Plâ¿o

lnvsnlâaio dË M$çsnclss parð Vrnlå
lnrsnlârio do trr€rcsnclâs Toroinadâ$

lîvåntariö d6 [¡€røocl¡3 e^ PræôBo de ElåbÕr¿c¡ôn
lrvå^lario d6 Maioriâs Prihas. Mâlerialss y SuminiÊ|.o9 rrãra ProduÕclrrl

Êlånas eo lráñilo

Almace¡es

edlmac¡ô¡ por Dsler¡oru de lrvenlor¡og

Vålor¿6 en 6arâolla
B¡ongs t| G¿rð¡ll¿ (excluye dBpôôrlos de f)ndos)
tliân8s fl&ivados ds Ëmbaråos. tloeñìsqr, Asoourâñlêôlot y Daçlón sn

Pago
Adqu¡slciôn cm FondG de ï€rcÐ()s

Àcflþ tlÖ Clrculanl.

lrìvãoion€s Financierâs â t ûrgo Pl6¿q
Oerocios a Rocibir gtácl¡vo ô Ëqúlvâlênles â Lârgo Piâzo

BionÈ6 Inmu€blos. lnltôerlruclura y Conslruccio^€s rn Plöc6o
B€n6 Musblæ

^cliG 
¡nlãngiblog

lroorec¡ðclôn |telorroro y AmoÍlrzaÇiôn Acuo¡lllads rJs Bi€oæ
Âclivoi Ditôrid0s
Est¡r¡âcrôo por Pérdìda o Ootsrloro d6 Àclivos no C;¡rculðnlos
OtrÕs Acl¡vos Nal Ch¿utanto!

PASfVO

PA6IVÖCIRCULA$ÍË r

Sðrvlciös Personálos por Pâgár å Corlo Plâ¿o
Provêodoræ Þor Þâgrr ä Corlo Pla:u
Conkâl¡stâ5 por Obros Fùblicôs oôr Pagðr 0 6orto Plâ¿o
Parlicipaciono3 y ÀÞoilâciones por Pagsr s Corlo Plazo
Ìrânrlsenclâs Olörgâdgs pd Pågår s Cortö Ple¡o
lnle..gs€s, Comislo¡€E y Olros Gaslos d6 ¡¡ Douda Púb llea tor PËgar I

Crirlo Plazo
Releffiioæs y Co¡fìbucioôê6 pü pågar a tê{o Pla¿o
Cevolucionß de l¿ Lôy do lngr€sos por Pagsr â Corto Plãzo
O{¡äs Coeñtas por Pagål ¿ Callo Piazo

Ðccumanlot Crm€rcialgs |Fr Pagù a Corìa Plazo

Dêcuñþnlos con Confalislås Êor OhråS Prìblhås pqr Patar ¡ Oodo
Pl¿¿0

Olros Ðôcomcnlos por i,aqâr ¿'Cor{o Pla¿o

ril!¡r¡t

Porción il Corlo P¡¿lo rls l¿ Douls nrúblicð
Po.cjor ð C;orto Plð¿o It Are^iiamionto Ë¡na¡cielo

srsr€HA DÊ IRAI{sPoßrE coLEcllvo

ESTADO DE CAlrElog Ëx L srÍuÂclÓr¡ FlttAilclenA

Ar 3t OÊ 0ICIEMBRË D[ ¡{10 t ?0lt
lpËsosl

?0rr 201?

1J.924,350
0

5?4.540,359
r51.915.339

1 353,0ß1 Srlt
c

37.X21 7gl

15,56r.8$l
c

775.70r,0S0
0

?.039 136.1ti1
0

?1.609.585

31.639 508
0

?51 160.691

0
686,074,569

0
ô

0
qr) iì/! 8?'^.i

,5,¡ I 2.?06

r)

Odgùn

191.6S2,850

0

321.22Â.Ul

0
0
0
0
0

26,9C8 852 0¡5

23,303.994
ir

Orlgarl

0
56.?04,447

0
0
(;

AÞl¡ûrolôô

0
0
0

151.911:,339
0

il
0

ris.53¿.{i?9

0

t)
irl irl:..

0
0

87.727,ÊBl

f¡

2.187.30r

0
691,603

ú
I

0

u

34ô.095,1ô7 1.1 37. /88.0i 7

1 _2{i2.81 7 ô79 1.?6ô.630,?7?

0
19,253.192

0

t
rt.961,380

0 0
0
0
0

0
0
fi

0
0
r')

c
i)

,
ri
c

2.2?,4.t12,3lti

(7C,818,¡2?)

4 880.476, t00
310.71 5,839

622.680.430 {02
82.833.081.057

03,896.0t8
1 t-67.299.008,154)

4.808,520

{3f0,¡15,639}
t)

20t8

t.t t3,3r2

?.551,266.403

179.658.121)

4,00?.379,306

?87.11 1,646
ã72.073,736.08d

t0.ó3e.06ß.396
31,0{0,363

(370.t90.156,080)
4,292.18.1

l2t7 4r 1,6{6)
0

t0f?

I
¡

0
0

0
0

0
0

38,tgd

078i0$6,054
23.303,9S,1

50.606,099,738
2.394,01{,661

2,855.tr5
0

5 1 6.,136

c
i)

Aplfcrdôñ

7,3$2.538
0

1,SiU.385
0
0

a.i.08¡

I I 7.3r 7,6E5

5,783,670

0
T

/.392.53rì
õ0.0 I 3,â¡Q

7.606,055
ll
0

0

210.¿5?.{r0:

0
2.5'.ìS. t(0,00',

0
3.X,91 0,t99

¡.{16l.¿02,190

l)

1?{ 5$7.i9ô
0

1,r11 È62.189

û

(ì

0

)ir

0T¡{ulos v Valorôs å Codo PtlzÒ

I r57885

0

615,f8t

{.I'i
¡\_tJl

lñqrèsos Cçbrados por Àrlglåiltådo ä Corlo Flðro

-...¡..-¡ ;
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lf,tðrcr€! Cobrodos Þd Adðlänlâdo a Corlo Plazo
Otros Pssìvos Dilor¡d6 ô Corlo Pleto

Ëondos êÐ Gâtðnllå â Corto Pl3?o

Fond$ en Adminislråeóo â Corlo Plô¡ô
Fondfr C4ntkE€nlos o çdlo PlåzÒ

Fondðs dB Fid€r@rnlsôs. Mañdetos y Contralos Análôoos s Cdto Plslo
Olros Fonoo! do lorcolos oñ G¡Bntla yro Àdmlnì6raclôn ð Colo Plæo

Valores y Éienu on Gáßntiâ e Oo¡lô Plozo

Provrslôn psr¡ 06ffinrfâs y Juiclô¡ ¿t Corto Pl6ìÕ
Provlslôñ para Contlogøncias a Ctrfo Ptðzo

Olrâs Pr.vlsûôcs ã C0.tt lj'i¡¿!r

SlSf El,lA ÞË lR^l{SpORlE COLECIfVO

ESTAOO DÉ CAI¡ålos ãN L slrì.lAclÔll fl¡¡AtlclERA

AL rl OE OlClÊl¡IBRE OE ?01e Y 201t

{p€sos}

194 60li
o
0
0
0
0

0
0

0
0

i)
4

19¿ 68$ 0
ô
0
0
0
0

0
0
0
0
0
0

fj
t;

tl
t:

íì

!¡r1í:tit,:lll

0
0

24't,250t80.ss9

t.221,62ê
0

0

0

0

r,201,413,17s

{ 1,000,519.899

ir,1,/ ¡:L ;,rr' i.t¡¡.: L.ì

lìâ{aild¿cr*û tt¡ Ptrlx:rirri
ülrcs Êðsiv0$ C j¡lj\ilållúij :l

Pülvo tao Cl¡êulrnlc

Cuentås po. P9ûor ð Lorgo Pl6¡o
oælmcnlôs por Psgãr â Lôrgð Plðra

D6udE Públi€ ç Lârgo Plâto
PåJ¡vos Dlloridæ I LDrgo Plr¡o
Fõndô8 y BlÉ{os ds f€rc6r@ en Gålânllã y/o ên AdmóÂ. ä Lgrgo Plå¿o

Provisìonæ s Lå¡to P¡aæ

HACEITOA P¡J¡UçA' PAlRItrOflIO

H.ôl.ndr P¡¡bllcarPrtdmoolo Cqntribddo
Attrtac¡ona6
oonâôlonoa dô Crplþl
Aclusll?sciono3 da la Häci6ndã Publlcs / Pålrtmio

Hlôhndr PúHlcdPåt lmonlo €.ncrâdo
Rdllsdo dsl gþ?ciclo 

^hotcy' 
DosßhorÕ

Rosullôdo dð Ëþrcbi6 AillrrlqèÊ
Rdslúü
Rôsoryag
Rccllfic¿cionos dE R65t¡llâdôÉ dê Ëìêrcnict Anlâriolo8

59.43ìJ,467.060
0
0

I 8,,132,947.161
0
0

1,221.ô25
0
0

0
0

1,?95,813.638

(6,361,593,644)

{105,¡2¡,905.2?1)
36ð.ð68.?0¡,049

0
'1.094,100.1?4

0
0

0

0
0

94.,{30,t63

0
0
0

0
al

0

t6.1 15.948.72¡)
{07,1 t?,?07.s52i
34å.797.9?¡1,ô96

0
1,9t4,1 90.124

.0
0

I ?,07Ð.?t9,3S3
0

c

1ô8.0{4,81 /
8.855,59r.32t

0
0
0

c
,
0

0
0

Erç.ro o h¡ullglmclå on li Artsalluclôn dc h Hôclrndr
PrlbllcCPrtrlrûor{o

RlsullEdq pd l!¡âñch dt Acllv@ no Monelônos

6åþprolèdâdrdodrvordeddælo.m{qlretoàHrhdoltl¡rçlaruys¡ôlit:mromÓhmnto@ffito!yffirNporsb¡ldrdd¡aSlC

0
0

0
0

,fu
þrÀ. rro¡$tctA grir^[h soro

ftrlußlom¡ rptlhdrl t dr Õldiñlr.d. ¡0ll

!uüotÊåcroR 0rd¡r^¡, ûÍ AoMt¡t¡tn^odH r
nr$ll l

üc. Mttt il¡rJ6tl, uoíiôv^¡¡fiDA
;n tùñloß ¡ pillt dtl ! ,t o¡d.ùb.. dr ,0ll

ËL aoRó
.i , !,t
,l; .L#,nt". (,,
'-"í&r;tt;"iib¿'#" '

1.,å t, ¡rfrr,a,ifllri r¡lÂðj1r¡fi ltllÅvlüf5
::ir Íodrlrrr¡ r ÞÌllr drl ft dr Dldrðbradr lott

,,,,,,,,,,"1t.,,.11:, *,,
c¡, cr¡to¡ n\rf,:'¡r.¡ r
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Dë TFÊNSFTRTO

' coLccTlvo
SISTEMA DË TRANSPORTE COI-FCTIVO

ESTAOO OE TIUJOS DU TFECÏIVO

Al 31 0[ 0lcl€tg,l8RË 0Ë 2019 V l0I7
(¡€sosl

2018 2017 T{OTA

. .*1j,$,,!r119,s15 ...ll'15.i3J:!'!11
Fldos dâ ÊlËolìvo dÊ lûs Aclrv¡dâJes de Otxrsciön

()flgen

Prod$tos dê 1¡Fx) çortEr{e
lrErgsog por Venlâs de Bieros y Søvicios
Pârticipåôrorìøs y Aportác¡mes

Îrãnsferenûiås, Âsigmc¡ônes y Subs|c¡ôs y Otrâs Ayudss

Olros OrigerEs de Op€raciófi

^pl¡cación'.i'. il," f| ..r\.r' *.

iy'¡lur,ilicr i 1,, rrr:roritrr/'

SedhiG G€n€rBles
l'ransferðrìçias lnternås r- Asi0nâc,tnês fll Selor r¡iblic(,

Subs¡d¡os y Subv€noiffi os
A$¡dss S(Biâles
Ob¡s ,Apl6acronôs de Opúrãörón

Flujoi nrlos do efuatlvo Fo? Acllvldador de Opereción

Flulo! dc Ëltctlvo d. l¡3 Actlvldådo¡ dt lnvorllón

Orlgðh

Bienês lfynuêbie6, {rft€ßttuc¡sa y Cmclruccioms €n Præeso

Bisnðs ÀArehlêÊ

Olro6 Orfgems da lnverÉió¡

Apllêàrlôn

Biefies lmusb¡os, lntâoslMturã y Coôslßrcciorus ën Plffisô
B¡åiâ$ Mrßblet
OlrQs Àpli¡;scifJrs då lnYårs;/n

Fluj06 mlos dô Elô€llvö por Aölivld¡de6 do lnvolslón

Ëlùio dr El!otlvo dr lð3 Activld.drs do flnåñ6¡arnionlo

Orlgon
FndaudåmiÕntô Noto

lnlerno

olros Origenes de F¡töncramlsio

Apllc.clôñ
Silicbs do ls Osdt

lnlorno

Qtra6 Aplicsç¡onæ de Finäro¡srn¡mlo

Fluros nolo! de Eloctlvo por Actlvldadot d0 Fiñtnclåml.nlo

lncfemrntolo{rmlnuclón Nttt on 6l Ëlectlvo y Ëgulvlbntrr ¡l Ëttc'llvg

Ef€cllyo y Équlvatonttr .l Éltctlvo !l lôlcio drl Êlôrclclo

Ëflcllvo y Equiyâlant.t tl Ef.ctlvo ãl Flnål d.l EJrrclcio

o&A. ftoßENc¡A sË[RANfA SO10
rn fundoñrt rpådlr del 5 de ol.lembredÊ 20tB

/.(x$.1s8,976
å.707,554.258

828,S87,1 I 1

?2.945,9:¡4.589

'..... Ì,:r.1
t lì:l!,.-rit;r.',';j .

$ $1{J,,'1ìír :t!i'

825.000
1 0,006,446.06ù

?,165.784,70ft

8.632.194,449

8Í)4,4'11.775

1:,59),275,fì0?

'1

.1 ;,¡,,, ',¡,1,t t¡, ¡

s50 00c
1,025,0r6

' ;a.{¡';î.iii,¡lì

",.__$fl4t11993
36.343,946,3û3

6,58 t,207
( r.770.284.007)

. {-lqq1"'t8rP9l
iiô,945,&t8,4??
13.401,138,4t4

{s,295,400.0ô1}

(t0,47r,743,91¡)

. r.{, 48-?rp_?-ôr3!_q -

1¡,20?,92S.386

7.330,914,?53

7.330,914,753

. 9,9!¡r9ll9"1l
523,383,1'12

-..--3?¡9,63M1.
¿,t02,010,6$3

::::Ìai::--: i*¡:ì:

(ô'SC4,5Ð3'6't4l

r,1r6,03t,7N8

0

0
r,1 1ô,037.?88

10,9ôr,601,1 65

r ¡.,t;¡å ît; i rili¡
2,370,710,867

1.?57,õ36,4/9

f1q',oJ-srli!,.lll)

:t5,66t,95t,780

35,661,957.700

10,?53",017,98t

r0,293,017,9ål

15,408.939,70!

(601.21 7,223)

2.882.010.653

2,080,703,{¡o
'1 : :: a:i'9-:"^:::-"

20

Drio Ffôt¿its riâ ffik ycrdôd rracjår¡¡ros qt6 y\s Ê!tFdô! Fldúrclmr ! aÐ nôlôri ø r¡tênib¡rñtnla rÛüJot y¡û rôrpoø¡òllid¡d dél s 1 c

" ::f"i'ì:"T:"' ' -

5U8Drß€CrOß 6ËNfqA( Dt AOMII{IsrtaclôN I flilAtf¿ÂÍ
uc. M|GUtt Á¡,1çtl MoHRÔY AMNOÄ

fr funclonrB¡p¡rtkdçl 9de Ol(lenúrerte r01¡

' .' ¡ ) . r'; ¡.i. / i. i-. :.,- '1&itla i;{¡ ¡üíl¡filri¡r
r r r ur¿Hi leq.lil'iirnlllsr ¡ gll¿avtors
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' lÌlftr¡ûri.ìrir'! n pr.l{rd€l l? rlü Þlclembr€ dÉ 2018
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OPINIÖN DE LA DIRECTORA GENERAL SOBRE LA INFORMACIÖN QUE SE

PRËSENTA EN EL INFORME ANUAL DE 2018

La opinión se centra en algunos apartados del lnforme, los que resultän más preocupantes.

Ëntre ellos: los indicadorãs del servic¡o, las principales acciones, línea 12, recursos rje

informåtica y asuntos jurídicos,
1. lndicadores del servicio 2018

lndicadorcs

Pasajeros
transportados

Kilómetros recorridos

Puntualidad del
servicio

Salidas programadas

Cumplimiento del
tiempo de espera

_*p3r? abordar

Cumplimiento de
tiempos de recorrído

entre terminales

Cumplimiento de
vueltas programadas

Cumplimiento
2018

lAAlola

Opinión DG

Ël 7.5 % de Km no recorridos se presenta en las

líneas con mayor afluencia, que son las Lineas 1, 2,3
y Línea A, que en días laborables se dejan de dar
más de 50 vueltas en cada una de *llas,
principalmente por la excesiva afluencia que jala

palancas a los trenes y no permite cerrar las puertas,
y pCIr la falta de disponibilidad de trenes para la
operación,
En todo caso, no es lo mismo un kilÓmetro no

recorrido en L1 ue uno no recorrido en 1.4

El 89.9% de curnplimiento global es porque en las

líneas con poca afluencia se tienen cumplimientos de

más del 100% y en las líneas grandes el

cumplimiento es entre el 85 y 8B por ciento' Fl

indicador es poco realista, habria que enfocarse en

líneas encta

Salidas programadas; en
constantemente se tienen

las líneas 2, 3 y A
pérdidas de vueltas por i

falta de disponibilidad de trenes: y se rcrnpensä con

las salidas puntuales en las líneas con pCIca

afluencia
todas
s con

mâ afluencia.
El 66.3% es la cantidad de carreras realizadas en el

tiempo programado en las líneas con poca afluencia'
än las líneas 1,2,3 y A se pierden más del 1Û% de

Ël porcenlaje es alto porque se promedia entre
las líneas, debería concentrarse en las línea

las vueltas prgg-famadas en dias laborables
El consumo de ene rgia eléctrica comparado con el

año de 2A17 fue similar, lo cual significa que ese año
también se perdió un número similar de vueltas que

en el año 2018, Es decir, que los números no

me ron a 2018.
+-.-5è¡*.*ffiffi:l#ffi

Primera 9esión Ordinaria
tttayo de 2019

t,

92.5%

89.9%

1CIO,970

89.9%

66.3%

92.84/Õ

3410412015
03:33:23 p, nt
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Cumplimiento
2018

Tiempo de serv_icio 95 867o

lndicadorè$ de Mantenimiento de ul e infraes

Tipo lndicador Cumplimiento
2018

Opinión DG

tructura, lnstalacioneÊ iliâs y Obras

Opinión DG

El cumplimiento al 1CIO% correspr:nde al

prûgrama de entrada de los trenes para
recibir los trabajos de mantenimiento
sistemático y esto no es garantía de
que los trabajos realizados sobre el

rnaterial rodante tengan un itnpacto en
la calidad del servicio, Ya que la
deficiencia en el surtimiento del
refaccionamiento en tiempo, forma y
calidad, genera que el número de
averías en los trenes durante el seryicio
se incremente, generando un mayor
número de incidentes.
Los datos son inconsistentes, pues este
mantenimiento corresPonde, en
realidad, al mantenimiento sistemático
menor, meta que suPuestamente sí
alcanzó el 100%
Ël problema es la falta de órganos en
rotación, es decir el refaccionamiento
suficiente en cantidad y oportunicJad,
que no estuvo disponible en los talleres
de mantenimiento sistemático parâ su
a p ljc_a qi ó¡ .qpQllq n a,

En la variación negativa se explica que
no se contó con la totalidad del
personal.
Si se compara cuanto tiempo extra se
pagó durante el periodo se Podrá
observar que la cantidad de horas
hombre contratadas en tiempo extra
pueden ser equivalentes a las "horas
hombre faltantes" para realizar lc's

trabajos que no se realizaron. Por otra
parte; la falta de infraestructura en el
taller de Mantenimiento Mayor Ticonlán,
tiene su n en la entrada de trenes

lndicadores

lndicadores de
gestién del

material
rodante

Mantenimiento
sistemático

menor

lr4antenimiento
cíclico rnenor

Mantenimiento
sistemático

mayor

100.0o/o

95"2%

86.0%,

Primera Sasión Ordinaria
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Tipo

Calidad del
Servicio

lndicadores de
gestión de las
lnstalaciones

Fijas

lndicador

Mantenimiento
Cíclico Mayor

Fiabilidad integral
de los trenes

lnstalaciones
Hlectrónicas

lnstalaciones
Electromecånicas

Cumplimiento
2018

1,728
km/avería

85.37%

83.5%

Primerâ Sesión Ordinaria
Mayo de 2019

.t

Opinión DG

averiados que al no recibir
oportunamente su mantenim iento
sistemåtico mayor, generan fallas
durante el servicio mismas que

ameritan una intervención profunda
Esto también se debe a la falta
oportuna de refacciones en tiemPo,

forrna calidad
Esto también se debe a la falta

83.8olo oportuna de refacciones en cantidacl,

tiempo,-formq y gglidgd,
La fiabilidad de un tren nuevo es
superior a los 8,000 km/averla, Y

debería mantenerse de manera general

con un promedio suPerior al 60% de

este valor, es dqglf,8_Q0 [q{gv-glia
No se presenta informac ión sobre el

total de horas hombre consideradas
para cumplir con las 292,196 acciones
programadas y cual es el total de horas
hombre aplicadas en las 249,453
intervenciones de mantenimiento
realizadas, así como en la instalaciÓn

de las centrales de intercomunicaciÓn y

voceo en la red. Tampoco se presettta

informacién sobre el totalde horas
hombre aplicadas en la atencién de las

averías contingentes durante la
operación. Por otra Parte, sería
conveniente el revalorar el programa de
atención a conexiones irrductivas. así

como el ajuste a mecanismos de aguja
en aparatos de vía de uso intensivo en
terminales
Se explica que el menor curnplimiento
se debe a que se eiecutaron proyectos

de mantenimiento mayor o

modernizaciÓn como son: el
rnantenimiento maYor a los
conmutadores de potencia de la SEAÏ
Buen Tono en el PCC-|" Sin embargo,
ese mantenimiento se hace con tiem

3At04t2019
03:33:23 p. m
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Tipo lndicador

lnstalaciones de
la Vfa

Cumplimiento
2018

91.24/o

Primera Sesión Ordinaria
tt{ayo de 2019

4

Opinión DG

extra, la rehabilitaciÓn de la cadena de
peldaños de las escaleras la realiza una
compañía externa, por lo que no <lebe

afectarse el cumplimiento del
mantenimiento por estas causas. No es
una justificacién válida,

Además, hace falta conocer la
disponibilidad de horas hombre para
llevar a cabo las 189,745 intervenciones
consideradas el programa anual. Así
como las horas hombre aplicadas en la
ejecución de cada una de las tareas
realizadas fuera de Programa, Y

redefinir la fecha oPtima de
programación para su mantenimiento,
para evitar actividades fuera de
programa y averías contingentes
d urante la ope raclon
La desviación del cumplimiento del
8.8%, que es principalmente Por
trabajos en la vía de la L3 Norte y las
mediciones de temperaturas libres de
esfuerzos en la LA, no parece haber
tenido mâyor impacto en el
funcionamiento porque sigue existiendo
la reducción de velocidad por
problemas en la vía en el tramo de
Potrero a lndios Verdes y en la Línea A
ocurrió una fractura de riel Por no
liberarse los esfuerzos.

Solamente se repusieron 616 pernos
tirafondo en la L3; el equivalente a 60 m
de vía neumática; 0"15 % de la longitud
de la L3; y en la L5, la rehabilitación de
700 zoclos de bridas laterales
equivalente a 1û3 m de vía.
Al parecer solamente se realizaron
trabajos de vías en las lineas 3, 5 y A;
de acuerdo con estos datos,

]. ':': -'' ! i
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Tipo

lndicadores de
gestién de la
Obra Pública

lndicador

Mantenimiento a
andenes y
estaciones

Cumplimiento
2018

94.1o/a

94.2a/o

Mantenimiento a
edificios, talleres

y otras
instalaciones

Opinión DG

Cuantas horas hombre se tenían
programadas para la ejecuciÓn de los

1 5,075 mantenimientos programados y

cuantas horas hombre se dedicarort a

los trabajos de apoyo en actividades
diversas
Cuantas horas hombre se ten ían
programadas para la ejecuciÓn de las

41,292 intervenciones programadas y

cuantas horas hombre se cledicaron a

los trabajos de apoyo en actividades
diversas.

El informe establece un número de intervenciones por indicador. Dos ejemplos: lnstalaciones

Ëlectrónicas (24g,453 intervenciones de mantenimiento preventivo de las 292'196

intervenciones programadas); lnstalaciones Electromecánicas (158,459 intervenciones

respecto de las'tAõ,2+n programadasi. Sin embargo, no se especifica a qué se refieren

dichas intervenciones, éstås iarían de lä simple a lo õomplejo y no necesariamente deberían

categorizarse de la misma manera. Al solicitar que se detalle información la respuesta es: las

íntervenciones consisten en los mantenimientos preventivos programad!! Y realizados a los

equipos a cargo de esta especialidad instalados a lo largo de la Red del STC'

Se relatan acciones que no tienen consistencia entre los datos presentados" Además, no se

puede destacar un þrograma integral, sino acciones aisladas basadas en los servicios

contratados.
una de las problemáticas principales del metro es el tema de peaje o la capacidad de

recâudo, que no merece una sola menciÓn en el informe de 2018'

z. principales acciones realizadas para material rodante, instalaciones fijas y obra

pública"

Al respecto, no se detallan los programas de mantenimiento preventivo, ni cuántas horas

hombre se dedicaron a la ejecución de cada actividad o a la corrección de averías,

por poner algunos e¡emþlos, no se especifica en qué condiciones se encuentra la

infraestructura del sistema de señales e indicadores ópticos en cada una de las líneas 2,3,5 y

8, considerando que se han sustituido el 94j7% de las lámparas'

Tampoco se detalla el programa de acciones para la modernizaciÓn de los sistemas de

alimentación de respaldo dJenergía para los equipos de mando centralizado para cada una

de las líneas 5,6,8, À, y B, yâ que ie menciona un 80% de avance de manera general'

Tampoco se especificã ta cantidad total de equipos de bombeo que se tienen instalados en la

red,'cual es el estado de cada uno de ellos y que tiempo de vida útil remanente tiene cada

uno.

f' ff-"'"-::--l--
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3. lnforme sobre temas referentes a la Linea 12'

Se establece un avance del 100o/o en supervisión de mantenimiento preventivo y correct¡vo;

asi como el monitoreo å las instalaciones. Sin embargo, a la Red contra lncendio de esta

Línea se le debe dar mantenimiento constantemente porque los materiales instalados por el

consorcio de L12 no cumplen con la calidad indicada en las normas.
Ën el área de Alta Tensión se le dio mantenim¡ento prevenlivCI a las Subestaciones de

Rectificación de la L12, una vez en ef año, debiendo haberse dado tres veces en el año, esto

debido a que en el turno nocturno sólo hay 4 personas, en el turno matutino sÓlo hay una

persona y en el vespeftino otra persona por honorarios, las pocas plazas que 3e crearon parâ

la L12las ocuparon personas que no se sabe en donde están desempeñando sus funciones,
esto ha sucedido en todas las áreas de mantenimiento.
No todos los técnicos cuentan con el perfil requerido; esto se debe a que se ha habilitado a
taquilleras como técnicas con un curso, que no es suficiente, dándoles en algunos casos la

categoría de Técnico Profesional A, ahora homologado a Nivel 10, sin tener los estudios
necesarios. De esta manera ha ido disminuyendo la cantidad y calidad técnica del personal

de responsable de dar mantenimiento a los equipos,

4. Acciones en materia juridica

La información presentada es inocua y no revela mucha información sobre los avances de

2018. No establece qué propiedades
5. Recursos materiales

Los porcentajes del reporte se presentan de manera que no evidencian otra problemåtica, es
decir que la mayoría de los contratos se hacen por excepción a licitación pública o como
adjudicación directa como se presenta en la siguiente tabla.

CONTRATOS DE ENERO A DICIEMBRE 2018

TIPO NË PROCEDIMIËNTO

Entre Dependencias

Licitación Pú¡bllca

Hxcepciones a la Licitación
Pública

Adjudicación directa art. 5ö

Concurso por inv. Art. 55

Convenios adicionales

Adq uisiciones centralizadas

Compras y servicios de
carácter multianual

NUMERO DE
CCINTRATOS

MONTO
CONTRATAäO

(miles de
pesos)

152,O74

9S,995

4,582,592

22,213

97.t44

232,319

245,3A2

14,479,875

% SCIBRE
EL MONTO

TCITAL

0/o SOBRE
NÚMERO DE
CONTRATOS

TOTAL

24

3

226

62

28

33

18

0.96

0.s

¿¿.v {

0.11

û.49

1.1ti

1.23

72 5B

60k

1%

57%

160/o

Tolo

8%
,\a/
a !\)

50h

TOTAL 4$* 19,951,414 100 100
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SECRETARÍA DE ADMINISTRACIóN Y FIT¡ANZAS DE LA CIUDAD OE HÉXICO
SUBSECRETARíA DE EGRESOS

sAF/SE/O64s/2O1s

Ciudad de México, a 11 de febrero de 2019

DRe. FuoReNcrt SEnneNfe Soro
DInecTonA GENERAL DEL SISTEMA DE TRANSPoRTs CoTecr|vo
PRESENTE

Me permito hacer referencia a lo señalado en los párrafos primero y segundo del artfculo 40 de la Ley
de Austeridad, Transparencia en Remuneraciones, Prestaciones y Ejercicio de Recursos de la Ciudad de
México, en los que se señala que las Dependencias, Órganos Descòncentrados y Entidades, asf como las
Alcaldfas, elaborarán Programas Operativos Anuales para la ejecución del programa General de
Desarrollo de la Ciudad de México y de los programas de mediano plazo, desagregando su contenido
atendiendo al destino y alcance de los mismos a la fecha en que se ejecutarán y debiendo presentar los
indicadores que serán utilizados para la evaluación de cada programa.

Al respecto y en atención a lo establecido en los artfculos 16 fracción 11,18 y 27 dela Ley Orgánica del
Poöer Ejecutivo y de la Admínistración Priblica de la Ciudad de México; 7 fracción lt, inciso A) y 27
fracciones I y XXXlll del Reglamento lnterior del Poder Ejecutivo y de la Administracíón prjblica de la
Ciudad de México y 6,20,27,28 y 40 de la Ley de Austeridad, Transparencia en Remuneraciones,

' Prestaciones y .Ejercicio' de Recursos de la Ciudad de México, me permlto enviarle en archivo'. .," , ,,:ê¡Ègtf.Énlcô,jifiê¡;ö'al'þiesente en disco compacto (cD), et,,þ¡israiie,öpÊt'ãrlvöjAngä,iidËeiä Entidad
'] para el ElerclclcJ F"isö.pl:2019r coRforme a los ajustes del presupuesto aprobado pör. ã1. CåstíteSo Local'' r¡ ! ""' i:'|en el'Decreto de.FrEsupuest0 cle Ëgresos de la Ciudad de México para el EJerciciô Fiscàl'iolg.

1ii.,'¡,r¡:.":.,. ..;,:.:...... ..,¡i:....-.. i. tr..

Finalmente, es de señalar que esa Entidad deberá observår"qüe ôl gasto propuesto óor la Jefa de
Goþierno a través del Proyecto de Presupuesto de Egresos, aprobado por el Congreso y que se ejerza
en þl año fiscal por las unidades Responsables del Gasto, deberé guardaldæqugEl8df.fiHpuestario.

sin otro particutar, aprovecho ta ocasíón para enviarte un cordiatsatudo. Ë[HH88ffiEP**t
ÞIRECCÍC)N GENERAL

AIe¡¡TAMENTE t,..| flfitsfifiT$ 9OS
DE ES

CUARIO

SEPTIEMBRE DÉ 20I8;
OE LA
NUMERAL 4. 19
YOELA
DÉ

C, c. c, E. Þ. Ltc. AcusTfN RoDRfGuEz BELLo.-
RAHóN LEY BECENRA.- OIRECTOR

ll

EJECUTIVO Y
OE LA il rNcrso A) û

TOOOS OEL OEL POOER EJECUÍIVO
DE LA ËL DIRECTOR G€N€RAL

ez Belto

GEN€RAL oE PLANEActóñ PRESUPUESTARIA, CONIROL Y EVALUACIóN OEL GASTO.- PRESENTE.
OE GASTO EFICIENTË I'BII,- PRÉsENT€.

4^W¿ eÐ

aad¡aanptac

Página 1 de I

Rio de la Loza No. 156, piso 6, cor. Doctores, Arcardía cuauhtémoc, c.p. 06720, ciudad de México



@ o€#o
dfl&

GOgIERNO DE LA
ctuÞAD oE xÉxlco PROGRAMA CPËRATIVO AN¡UAL 2T1ç

o

Área
Funcional

Unidad de
Medida

lnversión
Pública

lnversiones
Financieras

yOt6 Provisim6
Meta
Física

Mela
F¡nanciera

Servicios
Personales

Materiales y
Sumin¡stros

Trânsferencias,
Asignaciones,

Subsidiæ y otras awdas

B¡enes Muebles,
lnmuebles e
lntâng¡bl6

Servicios
Generâles

Deuda
Pública

1-1.3 -

15,652,684,591 5,964,789,'t9t 1,117,832,401 4,747,550,737

CONSOLIDAR LA POLÍTICA DE IGUALDAD SUSTANTIVA EN EL GOBIERNO DEL DISTRITO FEDERAL.

2.6.9.509 . oPERACIÓN DE cENTRos DE DESARRoLLo INFANTIL EN EL SISTEMA DE TRANSPORTE COLECTIVO

PERSONA 300-000 40,45/.,225 36,862,428 245,511 3,346,286

5,128,468 1,773,213,794 1,944.170,000 100,000,000 0

00

00

0

2.6.2 - TRANSITAR DE UN MoDELo PREDoMINANTEMENTE REACTIVO A UNO BASADO ÊN LA GESTIÓN INTEGRAL DE RIESGOS QUE COI.ITEMPLE LA FASE PREVENTIVA, EL AUXILIO Y LA

' RECUPERACION.

1:r.2.3oi - cEs¡oN TNTEGRAL DEL RrEsGo EN MATERTA DE PRorEcctóN ctvtL

AccróN 1.000 1,833,961 1,833,961 o0

Páqina 1 de 2
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Área unidad de Meta Meta Servic¡os Materiales y Servicios TEnsferencías, Bienes Muebles' lnversión !:::]9.::
Funcionat Medida Física Financiera personates sumin¡stros ã;t" 

"ro",H3î'ji"î;"0* 
'ä"i11li:' Púb¡ica , o,''jl'ååffi"*

4-3.1 - AVANZAR HACTA uN stsrEMA INTEGRADo DE TRANSpoRTe púelrco euE ARTTcuLE Los DTFERENTES MoDos DË TRANSpoRTE pís¡cR, oPERATtvA Y TEcNoLóGlcAMe¡lre, nsÍ coMo DESDE

EL PUNTo DE VISTA DE LA INFoRMACIÓN Y coMUNIcAcIÓN HACIA Los USUARIoS, coN UN ESQUEMA TARIFARIO QUE GARANTICE LA PRESTACIÓN DE UN SERVICIO CONFIABLE, EFICIENTE,

cÓMoDo, sEGURo, DE BAJAS EMISIoNES Y coN ALToS ESTÁNDARES DE CALIDAD, ACCESO Y COBERTURA EN TODA LA ENTIDAD.

5.1.1

3.5.6.36I . ACCIONES EN MATERIA DE CAPACITACION Y DESARROLLO

CAPAC|TAC|óN 142-ooo 56.861,308 O 2,085.502 54,775,806 0 0 0 0

3.s.6.362 - AccroNES EN MATER¡A DE DEsARRoLLo rÊcNoLÖGlco

ESTUDTO 21-OOO 275,821,087 57,115,054 7,971,'148 209,698.280 1,036,605 0 0 0

3.5.6.363 - ACCIONESENMATERIADESEGURIDAD

poltcíA 360-000 476348,æ7 262,998.4?2 9,oo3j22 204,346,7s3 0 0 0 0

3.5.6.375 - coNsTRUccIÓN DE INFRAÊSTRUCTURA PARA EL TRANSPORTE PÚBLICO EN EL SISTEMA DE TRANSPORTE COLECTIVO

TNMUEBLE 4.OOO 29,091,863 o o o 4,091,863 25'000'000 0 0

3.5.6.391 - MANTEN|M|ENTo DE |NFRAESTRUCTURA PARA EL TRANSPoRTE púBLtco EN EL stsrEMA DE TRANSPoRTE coLEcrlvo

TNMUEBLE 3.000 535,293,t32 344,54s.826 206,382 110,il1,624 0 0 80'000'000 0

3.5-6.384 . MANTENIMIENTO DE INSTALACIONES FIJAS

TNTERVENCIóN ss2.Osg.OOO 2,256,6'11,250 960,745,462 45,749,79s 1,250,115.989 0 0 0 0

3.5.6.386 .. MANTENIM¡ENTO MAYOR AL MATERIAL RODANTE

VEH¡CULO 218,392.000 6,224,619,768 r¿9,903,597 549,337,306 1,185,495,07't o 1,745,713,794 1,864,170,000 100'000'000

3.5.6.392 . oPERACIÓN DEL SISTEMA DE TRANSPORTE COLECTIVO

MTLUPASAJEROS 1,43O.OOO 3,549,158,701 2,173.513,142 48,372,4æ 't3n,273.1''t 0 0 0 0

- MEJoRAR y FActLlrAR LA soLlctruD y Resoluc¡óru oe rRÁn¡ltes. nsi coMo tn pRestRctóN DE sERvtctos A cARGo DE Los DtsrtNTos óRcANos DE LA ADMlNlslRnctÓt'¡ pÚgltcn oel
DISTRITO FEDERAL.

1-8.s.301 - ADMrNrsrRActóN DE REcuRsos lNsrlrucloNALEs

TRÂM|TE 1.OOO 2,206,590,299 1,349.105,260 454,861,173 400,123,866 o 2,s00,000 0 0

Deuda
Pública

0

0

0

0

0

0

0

0

0
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