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Ciudad de México, a 2 de agosto de 2019

OFICIO No. SG/DGJyEL/RPA/00569/2019

DIP. JOSE DE JESUS MARTIN DEL CAMPO CASTANEDA
PRESIDENTE DE LA MESA DIRECTIVA DE LA
COMISION PERMANENTE DEL CONGRESO

DE LA CIUDAD DE MEXICO

PRESENTE

En ejercicio a la facultad conferida a la Lic. Rosa Icela Rodriguez Velazquez,
Secretaria de Gobierno de la Ciudad de México, en la fraccién 11, del articulo 26 de
la Ley Organica del Poder Ejecutivo y de la Administracién Publica de la Ciudad de
México, relativa a la conduccién de las relaciones de la Jefa de Gobierno con los
organismos y poderes publicos locales y federales; y a lo dispuesto en los articulos
7, fraccion |, inciso B) y 55, fracciones XVI y XVII del Reglamento Interior del Poder
Ejecutivo y de la Administraciéon Publica de la Ciudad de México; por este medio
adjunto el oficio SSC/CA/1146/2019 de fecha 30 de julio de 2019, signado por el
C.P. Arturo Jaimes Nufiez, Asesor del Secretario de Seguridad Ciudadana de la
Ciudad de México, mediante el cual remite la respuesta al Punto de Acuerdo
emitido por ese Poder Legislativo de esta Ciudad y comunicado mediante el similar

MDSRPA/CSP/0558,/2019.
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Asunto: Respuesta a Punto de Acuerdo.

LIC. LUIS GUSTAVO VELA SANCHEZ

DIRECTOR GENERAL JURIDICO Y DE ENLACE LEGISLATIVO
DE LA SECRETARIA DE GOBIERNO DE LA CIUDAD DE MEXICO
PRESENTE.

Estimado Director General:

En atencién a su oficio nimero SG/DGJyEL/PA/CPCCDMX/386/2019, de fecha 8 de julio de 2019, al que se
adjunta el diverso MDSRPA/CSP/0180/2019, signado por el Dip. José de Jesis Martin del Campo
Castafieda, Presidente de la Mesa Directiva del Congreso de la Ciudad de México, por el que se comunica
que la Comision Permanente del citado Organo Legislativo aprobé el siguiente punto de acuerdo:

“UNICO.- La Comisidn Permanente del Congreso de la Ciudad de México
exhorta a la Secretaria de Seguridad Ciudadana de la Ciudad de México a
establecer criterios objetivos para la elaboracion de Sistemas de Seguridad
de los Establecimientos de Impacto Zonal en beneficio de clientes, usuarios y
personal.” (sic)

Al respecto, con fundamento en lo dispuesto por los articulos 34, apartado A, numeral 2 de la Constitucion
Politica de la Ciudad de México; 16, fraccién XVI y ultimo parrafo de la Ley Orgénica del Poder Ejecutivo y
de la Administracién Publica de la Ciudad de México y 7, fraccion XVI de su Reglamento; 21 de la Ley
Orgénica del Congreso de la Ciudad de México; 1, 3, 4 de la Ley Orgénica de la Secretaria de Seguridad
Publica del Distrito Federal y 1, 3, 4 de su Reglamento Interior; me permito proporcionar a Usted el
siguiente:

INFORME

1. De conformidad con lo dispuesto por el articulo 21, parrafo noveno de la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, la seguridad publica es una funcion del Estado a cargo de la Federacion, las
entidades federativas y los Municipios, cuyos fines son salvaguardar la vida, las libertades, |a integridad y
el patrimonio de las personas, asi como contribuir a la generacion y preservacion del orden publico y la
paz social, de conformidad con lo previsto en esta Constitucion y las leyes en la materia. La seguridad
plblica comprende la prevencién, investigacion y persecucion de los delitos, asi como la sancién de
las infracciones administrativas, en los términos de la ley, en las respectivas competencias que esta
Constitucion sefiala.

2. El articulo 2 de la Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica establece que la seguridad
publica es una funcién a cargo de la Federacion, las entidades federativas y municipios, que tiene como
fines salvaguardar la integridad y derechos de las personas, asi como preservar las libertades, el
orden y la paz publicos y comprende la prevencion especial y general de los delitos, la sancion de las
infracciones administrativas, asi como la investigacion y la persecucion de los delitos y la reinsercion
social del sentenciado, en términos de esta Ley, en las respectivas competencias establecidas en la

» Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
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3. En términos de lo dispuesto por el articulo 41 de la Constitucién Politica de la Ciudad de México, la
seguridad ciudadana es responsabilidad exclusiva del Gobierno de la Ciudad de México, en
colaboracion con las alcaldias y sus habitantes, para ta prevencidn, investigacion, sancidn de infracciones
administrativas y persecucion de los delitos, la imparticion de justicia, la reinsercion social, el acceso a
una vida libre de violencia y la proteccion de las personas frente a riesgos y amenazas que atenten contra
sus derechosy libertades.

4, De acuerdo a lo dispuesto por el articulo 16 de la Ley Organica del Poder Ejecutivo y de la
Administracién Plblica de la Ciudad de México, en correlacion con lo sefialado por el numeral 7, fraccidén
XVl de su Reglamento, la Secretaria de Seguridad Ciudadana es una Dependencia que se ubica en el
ambito organico del Poder Ejecutivo y la Administracion Publica de la Ciudad de México y se regira
por los ordenamientos especificos que le correspondan, institucion que en términos de las normas
vigentes que rigen su actuacidn, le compete realizar las acciones dirigidas a salvaguardar la integridad y
patrimonio de las personas, prevenir la comisién de delitos e infracciones a las disposiciones
gubernativas y de policia, asi como a preservar las libertades, el orden y la paz piblicos.

5. Conrelacién al punto de acuerdo, se atiende en los siguientes términos:
5.1 Atencidn al Punto de Acuerdo
5.1.1 Atribuciones

La SSC, a través de la Direccidén General de Seguridad Privada y Colaboracion Interinstitucional, adscrita a
la Subsecretaria de Desarrollo Institucional, tiene como atribucién el emitir el visto bueno al Sistema de
Seguridad de los Establecimientos Mercantiles de Impacto Zonal, de conformidad con lo dispuesto por el
articulo 40, fraccién VIIl del Reglamento Interior de la Secretaria de Seguridad Publica.

Para cumplir con dicha atribucién:

®  Seinstaura un procedimiento administrativo de conformidad con lo establecido en los articulos 2,
fraccion XXV, parrafo segundo, 8 Bis, 10, apartado B, fraccion VII, 13, 26 y 31 de la Ley de
Establecimientos Mercantiles de Distrito Federal; 1, 5, 6, 7, 8 y 89 de la Ley de Procedimiento
Administrativo del Distrito Federal, de aplicacion supletoria a la ley de la materia; y 38, 39, 40, 41, 42,
43, 44 y 45 del Manual de Normas Técnicas y Tramites Administrativos del Reglamento de la Ley de
Seguridad Privada para el Distrito Federal.

* Se da difusion a los requisitos para llevar a cabo el trdmite a través del Portal de Tramites de la
Ciudad de México, sitio web sobre tramites y servicios que se gestionan antes las diferentes instancias
gubernamentales. Previo a ser publicada la informacidn en dicho portal, la Direccién General de
Seguridad Privada y Colaboracion Interinstitucional, lleva a cabo un proceso de revision técnico-
juridica ante la Coordinacién General de Modernizacién Administrativa en su caracter de Unidad de
Mejora Regulatoria.

®  Através de dicha accidn, se proporciona informacion que ayuda a transparentar los requisitos y a dar
certidumbre sobre cdmo, cuando y donde gestionar el tramite de visto bueno del Sistema de
Seguridad en Establecimientos Mercantiles de Impacto Zonal, a los ciudadanos obligados a
obtenerlo, por ser un requisito indispensable para obtener el permiso de autorizacién de
funcionamiento ante las Alcaldias de la Ciudad de México.
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" Los requisitos para que esta Secretaria se encuentre en posibilidad de emitir el “Visto Bueno del
Sistema de Seguridad para el Establecimiento Mercantil en la Ciudad de México”, también se
contemplan en el Manual de Normas Técnicas y Tramites Administrativos del Reglamento de la Ley
de Seguridad Privada para el Distrito Federal, publicado en la Gaceta Oficial de la CDMX el 25 de abril
de 2017.

Es preciso sefialar que la funcién de esta SSC es verificar que los establecimientos mercantiles cuenten con
una persona fisica o moral que preste sus servicios de seguridad privada al interior del establecimiento, o
bien, que el propio negocio mercantil cuente con la autorizacién de esta Institucion para autosatisfacer
sus necesidades en materia de seguridad, lo anterior implica que esta Autoridad podréa verificar que los
elementos que las personas fisicas o morales contraten y registren para que presten servicios de seguridad
privada, cuente con la capacitacion correspondiente.

5.1.2 Solicitudes atendidas

En la siguiente tabla se observa la cantidad de solicitudes recibidas, asi como aquellas que obtuvieron el
visto bueno, en virtud de haber cumplido los requisitos que exige la normatividad de la materia:

AR

| 2017 ' 7 _- 3 !
| 2018 | 4 '. 1 |
' 2019 | 4 1 '
' Total i 15 ; 5

Ahora bien, de acuerdo al contenido del Punto de Acuerdo en estudio, existe una gran afluencia de
personas en los centros comerciales, reportando que en 2018, tan sélo 5 establecimientos de esta
naturaleza recibieron mas de 5 millones de personas mensualmente. La Ley de Establecimientos
Mercantiles del Distrito Federal en su articulo 2, fraccion Il establece que tratdndose de Centros
Comerciales, con independencia del uso de suelo que les corresponda, cada establecimiento en lo
individual, debe contar con los avisos o permisos que correspondan, que avale su funcionamiento segin
su naturaleza.

5.1.3 Atribuciones de las Alcaldias

Actualmente son las Alcaldias de la Ciudad de México, a quienes compete otorgar o negar el permiso para
el funcionamiento de los giros de impacto zonal, estableciendo el requisito adicional de que en caso de
tratarse de establecimientos con aforo superior a 100 personas, deberan obtener dictamen técnico
favorable del Consejo de Evaluacién de Riesgos, integrado por las Secretarias de Gobierno, Seguridad
Ciudadana, Proteccién Civil, las Alcaldias y el Instituto de Verificacion Administrativa, de conformidad con
lo dispuesto por los articulos 8, fraccién VI y Bis de la Ley de Establecimientos Mercantiles del Distrito
Federal, los cuales literalmente sefialan:

“Articulo 8.- Corresponde a las Delegaciones:

VI. Otorgar o Negar por medio del sistema los permisos a que hace
referencia esta Ley, en un término no mayor a cinco dias habiles, en caso
contrario podran funcionar de manera inmediata, exceptuando de lo
anterior a los giros de impacto zonal en los que operara la negativa ficta;
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Los establecimientos con giro de impacto zonal que tengan un aforo
superior a cien personas, ademas de contar con programa interno de
proteccién civil, deberan obtener dictamen técnico favorable del 6rgano
previsto en el articulo 8 Bis de esta Ley, previo a la Solicitud de Permiso al
Sistema.”

En la inteligencia que, previo a la operacién de un Establecimiento Mercantil de Impacto Zonal, sobre
todo aquellos con aforo a 100 personas, se debe hacer del conocimiento de esta Secretaria para que
participe en el Consejo de Evaluacidn de Riesgos y en su caso, se emita opinioén asi como visto bueno del
Sistema de Seguridad, previo cumplimiento de los requisitos de Ley.

Sin embargo, se observa que existe una gran cantidad de establecimientos operando sin que esta
Institucion haya tenido conocimiento u oportunidad de verificar el sistema de seguridad que opera en
aquellos establecimientos con gran afluencia de personas, tal como se indica en el Punto de Acuerdo,
siendo responsabilidad de las Alcaldias ordenar visitas de verificacion, por ser autoridad competente, de
conformidad con lo sefalado en los articulos 8 y 59 de la Ley de Establecimientos Mercantiles y 105
Quarter de la Ley del Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México, los cuales literalmente
sefalan:

Ley de Establecimientos Mercantiles del Distrito Federal

“Articulo 8.- Corresponde a las Delegaciones:

Il. Ordenar visitas de verificacion a establecimientos mercantiles que
operen en su demarcacion;” (sic)

“Articulo 59.- La Delegacion ordenara a personal autorizado por el
Instituto para realizar visitas de verificacién y asi vigilar que los
establecimientos mercantiles cumplan con las obligaciones contenidas en
la presente Ley, conforme a la Ley de Instituto de Verificacidn
Administrativa del Distrito Federal, la Ley de Procedimiento
Administrativo y el Reglamento de Verificacion Administrativa del Distrito
Federal y aplicaran las sanciones que se establecen en este
ordenamiento, sin perjuicio de las demas sanciones que resulten
aplicables. En caso de oposicion al realizar la visita de verificacién,
suspension temporal de actividades o clausura las Delegaciones o el
Instituto podran hacer uso de la fuerza publica, en términos de la Ley de
Procedimiento Administrativo del Distrito Federal.”

Ley del Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México

“Articulo 105 Quater.- En materia de verificacion administrativa el
Instituto y las Alcaldias tienen las siguientes competencias:

B. Las Alcaldias tendran de manera exclusiva las atribuciones
constitucionales siguientes:

K liBUNLET CIUDAD INNOVADORA
tel. 52475100 ext Y DE DERECHOS
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I. Ordenar, al personal especializado en funciones de verificacién del
Instituto, adscritos a las Alcaldias, la practica de visitas de verificacién
administrativa en las siguientes materias:

f) Establecimientos Mercantiles;” (sic)

La Secretaria de Seguridad Ciudadana reitera su compromiso de continuar trabajando en acciones que
contribuyan a fortalecer la seguridad en la Ciudad de México.

Informe que me permito someter a su consideracion, para que por su amable conducto y de asi estimarlo
procedente, se remita al H. Congreso de la Ciudad de México, en la inteligencia que el uso y tratamiento de

la informacién queda bajo la mas estricta responsabilidad de dicho Organo Legislativo.

Sin otro particular, aprovecho la ocasion para enviarle un cordial saludo.

ATENTAMENTE

EL ;;_Essson DEL C. SECRETARIO
A=\ )
“. .

T Pt

C. P, ARTURO JAIMES NUNEZ

i CQORDINACION DE

ASESORES

C.c.c.e.p.- Secretario Particular del C. Secretario.- ccesp@ssp.alf.gab.my.

Acuse electrénico, fecha: , hora; , COrreo,

Acuse electrénico de confirmacion, fecha: , hora: L correo

C.c.c.e.p.- Encargado de la Coordinacion de Control de Gestién Documental.- ccecegi@ssp.cdinz.gob.mx.- Folio: SSC/CCGD/OP/28435/2019
Acuse electrénico, fecha: , hora: , correo,

Acuse electrénico de confirmacion, fecha: , hora: , COrreo

Cabe sefialar que de conformidad con los articulos 2, 6,y 13 de |a Ley de Proteccién de Datos Personales para el Distrito Federal, los Entes Piblicos deben garantizar la confidencialidad e
integridad de los datos personales que poseen con la finalidad de preservar el pleno de los derechos tutelados, frente a su alteracion, pérdida, transmisién y acceso no autorizado. Se hace
constar que el presente documento ha sido elaborado conforme a las disposiciones juridicas y administrativas aplicables, asi como los soportes documentales que fueron proporcionados
por las areas correspondientes y realizados por los servidores pablicos, cuyas iniciales y rbricas se insertan a continuacién.
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