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Ciuclad de México, a 24 de diciembl'e de 2019

oFICIo No. Sc/DcJyEL/llPA/0 aß61. /2079

DIP. ISABEIA ROSALES I{ERRERA

PRESIÐINTÂ DE I,A MESA DIRECTIVA DE I,A

COMISIÓN PfiRMANENTE DEI, CONGRESO

DE I-A CIUDAD DE MEXICO

PRESENTE

En ejercicio a la facultacl conferida a la Lic. Rosa lcela Roclríguez Velâzquez,, Secretaria de Gobienro de la
Ciudacl de México, en la fracción II, del artículo 26 cle la L,ey Orgánica cicl Pot'icr Ejecr"rtivo y de la
Aclministración PúrbÌica de la CiucÌaci cle México, rclativa a la conrlucción de las relaciones cle la jefa rie
tìobiel'no con ìos organistttos y pocleles pírblicos ìocales y feclerales; y a lo clispuesto en los artículos 7,

fiacción I, inciso B) y 55, lr¿¡cciones XVI y XVII ctel Reglanrerrrto Interior clel Poder Lìjecutivo y rÌe la
Aclrnilristración Púbìica de la Ciudad de México; por este nreclio adjunto el oficio GJ/00BBB3 /2A19 cle fecha

23 cle ciiciembr"e de 2019, signado por el Mtro, Osca¡" José Cadena Delgado, lirrcargado de Despacho de la
Ger-encia Jurícìica en el Sistetna cle Transporte Colectivo Metro rle la Ciuclad de México, mediilnte el cual

¡'emite la respuesta al Purrto cle Acuerclo enriticlo por ese Poder l,egislativo de est¿r Ciuclacì y comunicado
med iante eì s imilar M D PPOSA/ C.SP I 07 30 / 2019.

Sin otro particular, r'eciba nu corciiaì saluclo. ' rËç'.
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SISTE}4A DE TRÀNSPORTE COLECT]VO

\0û \ 
GERENcTA ruRrDrcA

oficio No. GJ/ tt 8893 tzols

ASUNTO: RESPUESTA A PUNTO DE

ACUERDO

Ciudad de México, a 23 de dici

LIC. LUIS GUSTAVO VELA SÁNCHEZ
DIRECTOR GENERAL JURíDICO Y DE ENLAGE
LEGISLATIVO DE LA SECRETAR|A DE
GOBIERNO DE LA GIUDAD DE MÉXICO
PRESENTE

Me refiero a su oficio de número SG/DGJyEL/PAiCCDMX/51712019 ae
de septiembre de 2019, mediante el cual hace referencia al oficio de número
MDPPOSA/CSP/O73012019 de fecha 12 de septiembre del presente año, por
medio del cual se remitió el Punto de Acuerdo aprobado por el Pleno del
Congreso de la Ciudad de México, aprobado en la sesión del día 12 de
septiembre del año en curso, lo anterior, al estimar que el Sistema de Transpofte
Colectivo debe de dar atención a dicho punto de acuerdo, mismo que en la parte
conducente señala lo siguiente:

t. .)

PUNTO DE ACUERDO

Primero.- Se so/lclfa a la Doctora Florencia Serranía Soto, Directora General
dei Srsfema de Transpoñe Colectivo Metro intplementa al interior de esfe
medio, una campaña informativa permanente, acerca de derechos .y

obligaciones que tienen las personas usuarlas, a fin de garantizar la
accesibilidad, el respeto de espaclos asignados a secfores vulnerables y a Ia
convivencia generalen e/ sistema: todo lo anterior con perspectiva de género
e igualdad sustantiva.

Segundo.- Se so/icita a la Doctora Florencia Serranía Soto, Directora General
del Slsfema de Transporfe Colectivo Metro realice las acciones necesarlas
para que se capacite al personal en general y en especial encargado de la
seguridad de esfe srsfema, para garantizar la integridad de /as personas
usuarias y trabajadoras, en situaciones de emergencia o riesgo. Lo anterior
con perspectiva de género e igualdad sustantiva. (sic)

()"

Al respecto, por ser una instrucción de la Directora General de este Organismo

Descentralizado y con fundamento en lo dispuesto por el artículo 39, fracción

XXll, del Estatuto Orgánico del Sistema de Transporte Colectivo, me perm¡to

hacer de su conocimiento el sentido de la respuesta al punto de acuerdo que nos

ocupa.

Arcos de belen 13, 3er piso, CoI. Centro, Alcaldía Cuauhtónoc, C.P
06070 Ciudad de México, Tel. 57091133
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SISTEMA DE TRANSPORTE COLECTTVO

GERENCTA .]URIDICÄ,

RESPUESTA AL PUNTO DE ACUERDO

En atención al PRIMER NUMERAL del punto de acuerdo que se atiende de

conformidad con lo previsto en el artÍculo 4o, inciso b), del Estatuto Orgánico del

Sistema de Transporte Colectivo, este Organismo cuenta con una Dirección de
Medios, la cual en términos de lo previsto en el artículo 31, fracciones Vl y Vlll de

dicho estatuto, cuenta con las facultades de "...Elaborar el programa de

comunicacion interna para la implantacion de una cultura de la calidad total, la
excelencia y la no discriminacion y Definir y establecer /os criterios, políticas y
lineamientos para norrnar e/ uso y calidad de la informacion gue se solicite difundir
a través de /os medios de radio, television y página de lnternet e impresos que

operen y se ubiquen en la red de servicio y demás instalaciones del Srsfema de

Transporte Colectivo...", por lo que mediante los oficios de número

DM/1 1000/1 28812019 de fecha 17 de diciembre de 2019 y DM/1 1000/1 31712019

de 18 de diciembre de 2019 (se adjuntan al presente en copia simple para pronta

referencia), el Director de Medios remitió informe pormenorizado respecto de lo
solicitad<¡.

Por lo que respecta al SEGUNDO NUMERAL del punto de acuerdo en cita de

conformidad con lo previsto en el artículo 4o, inciso b), del Estatuto Orgánico del

Sistema de Transporte Colectivo, este Organismo cuenta con una Gerencia del
lnstituto de Capacitación y Desarrollo (INCADE), la cual en términos de lo

previsto en el artículo 38, fracciones I y V de dicho estatuto, cuenta con las

facultades de "...Establecer, coordinar y vigilar la correcta aplicacion de las
políticas y procedimienfos en materia de capacitacion del personal del Organismo

y Establecer los mecanismos de comunicacion y coordinacion con las unidades

administrativas del Organismo, a efecto de identificar las prioridades para la
ca¡tacitacion y desarrollo de personal...'1 por lo que mediante el oficio de número

INCADE/103AU248412019 de fecha 04 de diciembre de 2019, (se adjunta al

presente en copia simple para pronta referencia), el Encargado de Despacho de

la Gerencia del INCADE remitió informe pormenorizado respecto de lo solicitado,

tratándose de cursos referentes a "Equidad de Género, Violencia contra las

Mujeres", "Prevención y Violencia de Género, Derechos Humanos", que hayan

sido gestionados por dicho instituto.

Arcos de belen 13, 3er piso, Col. Centro, Alcaldía Cuauhtémoc, C.P
06070 Cj-udad de México, Tel. 57091133
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STSTEMÀ DE TRANSPORTE COLECTIVO

GERENCIA .JIJRIDICA

No se omite señalar, que la información proporcionada es de estricta

responsabilidad del área que la genero, ya que la Gerencia Jurídica funge como

Enlace lnstitucional entre ambos Entes Públicos, por lo que solo es facilitadora y

coadyuvante en la atención de los requerimientos de esa Dirección General

Jurídica y de Enlace Legislativo de la Secretaría de Gobierno de la Ciudad de

México.

Sin más por el momento, le reitero las seguridades de mi atenta y distinguida

consideración.

NTA NTE

MTRO E NA DELGADO
ENC DE DESPACHO DE LA

ERENCIA JURiDICA

Zyanya Teozin Mar¡ce Huaracha Martínez
9-3926 1, 15630,

Àrcos de belen 13, 3er piso, col. centro, Alcardía cuauhténoc, c.p
06070 Ciudad de México, Tel. S70911_33
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"2019, Año del Caudillo del Sur, Emiliano Zapata"
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LIC. OSCAR JOSÉ CADENA DELGADO
ENCARGADO DE DESPACHO DE LA
GERENCIA JURiDICA.

PRESENTE

En respuesta a su similar GJ/00842812019 de fecha 04 de diciembre del
2019, referente al Punto de Acuerdo del pleno del Congreso de la Ciudad de
México, mísmo que en la parte conducente señala lo siguiente:

PUNTO DE ACUERDO

Primero.- Se solicita a Ia Doctora Florencia Serranía Sofo, Directora
General del Sisfem a de Transporte Cotectivo Metro implementa at ínterior de esfe
medio, una campaña informativa permanente, acerca de derechos y obligaciones
quie tienen las personas usuarias, a fin de garantizar la accesibitidad, el respeto de
espaclos asignados a sectores vulnerables y a la convivencia general en el
srsfema; todo lo anterior con perspectiva de género e igualdad sustantiva

Segundo.- Se solicita a Ia Doctora Florencia Serranía Sofo, Directora
General del Sisfema de Transporte Colectivo Metro realice /as acciones
necesarias para que se capacíte al personal en general y en especial encargado
de la seguridad de esfe sistema, para garantizar la integridad de /as personas
usuarias y trabajadoras, en situaciones de emergencia o riesgo. Lo anterior con
perspectiva de género e igualdad sustantiva.

'Al respecto le informo que con referencia al punto primero no se encuentra
dentro del ámbito de competencia de esta Gerencia a mi encargo, con respecto al
aQuerdo segundo envio a usted la información con la que esta unidad
adm in istrativa cuenta :

Cursos referentes a "Equidad de Género, Violencia contra las Mujeres"
"Prevención y Violencia de Género, Derechos Humanos", que hayan
gestionados por el lnstituto de Capacitación y Desarrollo (INCADE) del STC.

Calzada lgnacio Zaragoza n' 614, Col. Cuatro Arboles, Alcaldla Venustiano Carranza C,P. 15730
Ciudad de México Tel. 5784 2532,57091 1 33 ext. 4003.

metro.cdmx,gob.mx

sido
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En el periodo del22 de Mayo al 6 de Noviembre grupo para varones y del22 de
Mayo'al 7 de Noviembre grupo para mujeres, impartidos por la Secretaría de
Salud de la CDMX,

ta de De,rech os H'uf,na,nos"
Año Hombres Muieres Personal

2019
15 29 Administrativos
10 14 Administrativos
11 22 Administrativos

TOTALES 36 65 101

En el ámbito de Derechos Humanos, así como el correspondiente seguimiento a la
Estrategia 175 del Programa de Derechos Humanos de la Ciudad de México, se
impartieron entre enero y noviembre del presente año los cursos que se detallan
en la tabla siguiente:

DE,REC.H:OS HTUMA,N,OS

Año No. de
Cursos

No, de
participantes Hombres Mujeres Personal

2019 58 973 661 312
Conductores, I nspectores

Jefes de Estación y
Requladores del PCC.

El personal de la Gerencia de Seguridad lnstitucional y del INCADE, recibieron los
cursos descritos en las tablas siguientes:

Y DERECHOS

Año No. de
Cursos

No. de
participantes Hombres Mujeres Personal

201 9 3 20 4 16
Gerencia de Seguridad
lnstitucional e INCADE

Además de los cursos anteriores el personal de la Gerencia de Seguridad
lnstitucional se capacito en el instituto de Formación Profesional de la
Procuraduría de General de Justicia de la CDMX, en ias siguientes materias y
cursos:

Calzada lgnacio Zaragoza n'614, Col. Cuatro Arboles, Alcaldfa Venustiano Qarranza C.P. 15730
Ciudad de México Tel. 5784 2532,57091 1 33 exi. 4003.

metro.cdmx.gob.mx

PARAUiNA LIìBRE Y

Año No. de
Cursos

No. de
participantes Hombres Mujeres Personal

201 9 1 11 5 6
Gerencia de Seguridad
lnstitucional e INCADE
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DEFENSA PE.RSO'NAL

Año No. de
Cursos

No. de
participantes Hombres Mujeres Personal

2019 1 13 11 2
Gerencia de Seguridad

lnstitucional

Cabe hacer mención que al personal de la Policía Auxiliar y de la Policía Bancaria
lndustrial se le imparten pláticas sobre Derechos Humanos, Ética Laboral, Marco
Jurídico, entre otros, siendo impartido para 1636 elementos en 22 grupos durante
el periodo de Enero a Noviembre del presente año.

Sin otro particular, aprovecho la ocasión para enviarles un cordial saludo.

ATENTAME

ûË

ûV ÐË$Amm$r-t"n]

LIC. JOSÉ PEREZNEGRÓN ZARCO
ENC DE DESPACHO DE LA GERENCIA DEL INCADE

,t

lti

_7 y 2163_7
Ramón MartÍnez Carcaño.- Unidad de Planeación y Cursos Externos.

Calzada lgnacio Zaragoza n" 614, Çol. Cuatro Arboles, Alcaldía Venustìano Qarranza C.P. 15730
Ciudad de Móxico Tel. 6784 2532, 57091 1 33 ext. 4003.

metro.cdmx.gob.mx

CULTURA DE LA LEGALI,DAD

Año No. de
Cursos

No. de
participantes Homþres Mujeres Personal

2019 1 13 8 5
Gerencia de Seguridad

lnstitucional

PR¡MEROS AUXIL¡,OS PS¡GOLOGI'COS PARA NO PSIOOLOGOS

Añq No. de
Cursos

No. de
participantes Hombres Mujeres Personal

20'1'9 2 28 20 I Gerencia de Seguridad,
lnstitucional

SISTE¡I/IA P.ENAL

Año No. de
Cursos

No. de
participantes Hombres Mujeres Personal

201 I 2 28 22 6
Gerencia de Seguridad

lnstitucional

kri*l





iïit
SISTEMR
DC THRNSPORTC

@ c0L6cTlvo

,fe
ø e

LIC. OSCAR JOSE CADENA DELGADO
ENCARGADO DEL DESPACHO DE LA
GERENCIA JURiDICA
PRESENTE

o No permanecer a bordo
. Respetar los asientos reservados
. Antes de entrar permita salir

$tR*:*üitJN t:iff 3\l ËiJ¡ü irå

"2019, Año del Caudillo del Sur, Emiliano Zøpata"

DM/1 1000/128812019

Ciudad de México, a 17 de diciembre de 2019
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Por este medio y en respuesta a su oficio GJ/0067061201 con
del 30 de septiembre de 2019 del presente año, asignado por el director Jurídico y
de Enlace Legislativo de la Secretaría de Gobierno de la Ciudad de México, recibido
en la Oficialía de Partes de la Dirección General el 26 del mes y año en curso por el
que hace referencia al similar número MDPPOSA/CSP/073012019, de fecha 12 de
septiembre de 2019, por el medio del cual remite el Punto de Acuerdo del Pleno del
Congreso de la Ciudad de México, aprobado en la sesión del mismo día, lo anterior,
al estimar que el Sistema de Transporte Colectivo debe de dar atención a dicho
punto de acuerdo, mismo que en la parte conducente señala lo siguiente:

PUNTO DE ACUERDO

Primero: Se soúbifa a Ia Doctora Florencia Serranía Sofo, Directora General
Sisfema de Transporte Colectivo Metro implementar al interior de esfe medio, una
campaña informativa permanente, acerca de derechos y oblígaciones que tienen las
personas usuarias, a fin de garantizar la accesibilidad, ell respeto de espacios
asignados a secfores vulnerables y a Ia convivencia general en el sistema, todo lo
anterior con perspectíva de género e igualdad sustantiva. (S/C)

Al respecto le comento que este año se realizaron las siguientes campañas
impresas en los espacios destinados de ISA Coorporativo en el interior del sistema,
adjunto al presente el siguiente material

i(',,:;,
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"2019, Año del Caudillo del Sur, Emiliano Zopata"

Cabe mencionar que ex¡ste un programa de comunicación social en donde se
programan para todo el año las siguientes campañas de educación cívica, enlisto
algunas:

o RESPETA EL TONO DE CIERRE DE PUERTA

O CARROS PARA MUJERES Y NIÑOS

o EN EL METRO TE FACILITAMOS EL ACCESO

O DOMINGOS Y OíAS TTSTIVOS TU BICI VIAJA EN METRO

o EL METRO ES DE TODOS INCLUYENDOTE A Tl

o USO ADECUADO DELVAGÓN
o NO PERMANECER A BORDO

r ACCIONAR LA PALANCA SOLO EN CASO DE EMERGENCIA

O ESCALERAS ELÉCTRICAS

o LIBRE CIERRE DE PUERTAS

o LIBRE ACCESO DE PERSONAS INVIDENTES Y sUS PERROS GUíA

o CONTRA EL GRAFITI Y VANDALISMO
o EVITA TIRAR BASURA EN EL METRO

o USO ADECUADO DE LAS INSTALACIONES

Sin más por el momento, le envío un cordial salud o.

ATE oe

o

LIC. JULIO
DI MED

'1
l.

\^ I Vt...O. Dr. sitvano soto Hernández, Encargado de Despacho de la Coordinación de Comunicación.
Lic, Rosario Granados Pineda, Gerente de Atención a[ Usuario TAR t45g

,/
Folio: DM1170, 1418

Ðejcierns 55, 5 pisÕ. Ool. Ceniro, ;\!cal,li* Ct-reuliiénc;, C.P. Cô010
CiuCad d;: i'iìóxico, Tel. ð7tîC35t y 5î2,7,:.747
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NO PERMANECER

A BORDO q*.

En ocasiones los trenes al llegar
a la terminal salen de circulación

SEGURI DAD
METRCA ETRO

ffilqv
o

ç/,o Ja.o
UÐ

o HßM CIUI)AD INNOVADORA
Y DE DERECHOS
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ANTES DE ENTRAR
PERMITE SALIR "{

,'Ñ
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Permitir el ágil descenso, facilita
la rápida entrada a vagones 1'

SEGU R I DAD
ETROA ETRO

w.*t CIUDAD INNOVADORA
Y DE DERECHOS
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"2019, Año del Caudillo del Sur, Emiliano Zapata"

DM/11000/13r7t2019

Ciudad de México, a 18 de diciembre de 2019

LIC. OSCAR JOSE CADENA DELGADO
ENGARGADO DEL DESPACHO DE LA
GERENCIA JURÍDICA
PRESENTE

Por este medio le proporciono en anexo la información de soporte sobre la
implementación de una campaña masiva para promover campañas informativas
permanentes, acerca de derechos y obligaciones por parte de usuarios, a la que
alude reiterado requerimiento en el oficio GJ1873612019.

Adjunto encontrará la relación y pauta de campañas para satisfacer el punto de
acuerdo en comento; durante octubre del año en curso.

Sin más por el momento, le envío un cordial saludo.

,''.i."." , iäiiünüfi;Lialiiiffi
ì10'frI5
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C.c.p, Coordinación de Comunicación.

Folio: DM1498

JIMT/SSH/cMF/kmls.*

ATENTAMENT

a

LIC. JULIO IVE
DI E MED¡O

Saii;rn¡ ö5, l5 ¡lso, Ccl. Ceilrq, Alc¿iciía Cuairlriçincc, C.P. û0Ð10
ÇiuJad cìe i,,ld;<ico, Trl 57r,'9ü8$'J y S'è27t,'i47
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SISTEMA.DE TRAilISPORTE COLECTIVOplnncc¡ó¡¡ DE MEDxos

DM/11000/1046

Ciudad de Méxlco, 15 de octubre del 2019.

SANTI ROBLES
RECTOR DENTIDAD

COMU ¡óru c¡u
PRESEN E

Por medio del presente solicito a usted autorización de imagen gráfica de:

Sin más por el momento, reciba un cordial saludo.

L

,l!'

ATEN

LIG. JULI

¿)
R

- c' c' p.- Lic, Jesrls Zapata paromo.- Encargado de despacho ou corrniurJln.
Y F",g*Í:j3.yoraresFajardo.--r,ü;;;;D,rr.i;;i;rì.ñjonär-"'/ JtMT/JZplGMF/isjc.

Balderas 55, piso 5, Col. Centro
Alcaldia Cuauhtémoc, C,p.06010, Ciudad de México
T. 57090860y 56274747
meuo.cdmx.gob,mx
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PERMITE SALIR Dovela

Panel

oBSERVACIONES:
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SISTEMA DE TRANSPORTH COLECTIVO
DIRECCIÓN DE MEDIOS

DM/1 1000/1 102

Giudad de

LI GÉSAR IV ESCALANTE RUiZ
ORÞIN GENERAL

IÓN cIUDADANAE COMU
SECRËT DE ADMINISTRACIÓN Y FINANZAS
PRES NTE

P edio de presente, solicito a usted de la manera más atenta y de conformidad
n la Base Adicional de fecha 1 " de agosto del 2006, en su apartado "Pago enspecie" de Permiso Admin istrativo Temporal Revocable otorgado el 13 deseptiembre de 2002 a ISA Corporativo, su autorización para im presión y colocac onde la campaña "PERMITE SALIR" . (Dovela y Panel de andén) del 10 denoviembre al 10 de.diciembre de ano en curso.

Sin más por el momento, reclba un cordial saludo.
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c. c, p.- Lic. Jesús Zapata palomo,_ Encarg de despacho de Comunicación.
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Balcleras 5S, piso 5, Col. Centro
Alcaldfa Cuauhtémoc, C,p. 06010, Ciuctäà de México
T. 57090860 y 56?.74747
ü)etro,cdmx,gob.mx

Lic. Gabriela Morales FaJardo," lmagen y Difusión lnstitucional,
JIMT/JZP/GM F/isjc,
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SECRETARÍA DE ADMINISTRACIóN Y FINANZAS
COO RD II{AC¡ÓN GEN ERAL D E COM U I\¡ ICAC¡óN CIU DADANA
ÐIRECCIóN DE IDENTIDAD GRÃF.ICA
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Ciudad de México, a 1T de octubre de 2019
sAF/CGCC/DtG/21?e/20x9

, LIC. JU!.IO ¡VER MARTINEZ TOLËDO
ÐIR.ECTOR DE MEDIOS
srsTEMA pE rnnnspoRTE CO!-EC"["¡VO (METRCI)

. T'RESENTE

En atenció¡r'a sr¡ oficio DM/lr.000/L046, nrediante el cual soticitó autorización de imagen gráfica de:

Äl respecto [e infornno que, esta Ðirección de ldentidad Gráflca de [a coordinación General decomunicacién ciudadana de [a Secretaría de Administrac!ón y Finanzas del Gobierno de [a ciudad de
,YóI¡tll con-fundamento en [o dispuesto en el artícuto 102 del Regtamento tnterlor del Foder Ejecutlvo yde'[a'/LdminÍstración Pública de ta ciudad de Méxlco, tras analizar zu petición autoriza ta !rnagen gráfica.

cabe señal"n-.qy.u deberán apegarse a [o señalado en et artículo 134 párrafos sexto y séptlrno de tatón¡'titución potítica de tos Estados unidos MExicanos que a ra retra señaran:

' ' A'rtícuto L34' Los re€ursos económicos de que disponga ta Federación, las entidades fe'derativas, los Municipios' y las demarcaciones territoriales de ta (iudad cé uéiico, se administrarán con eficieniia, eficacia, economía,.' ,transparencia y honradez parâ satisfacer tos objetivos a los que estén destinados.

Làsr servidores ¡rúbticos de la Federación, las entidades federativas, los Municipios y las demarcacionesterritdriales de ta ciudad de Móxico, tienán en todo tiempo la obrigación de aplicar con imparcialidad los' 
' 
re{ursos púbticos que están bajo su responsabitidad, sin ¡nnu¡r en la equidad de la cornpetencia entre los

. 
o1Íto?u potíticos.

La propagãnda, bajo cuatquier modalidad de comunicación socla[, que difundan como tales, los poderespribtÍcos, los $rganos autónomos, las dependencias y entidades de [a.administración prÍblica y cualquier otroente de los tres órdenes de gobierno, deberá tener çårácter institucional y fìnes informativos, educativos o deoriäntación social' En niniún caso esta propaganda inctuir¡i nombres, imágenes, voces o símbotos que
. impliguen promoción personatizada de cuatquier servidor público.

Así mismd, aeuerá apegarse.a tas NORMAS GEÌ{ERALES EN MATERTA DE comtrrutcActoñt soclAL pARA !-AABMINlSTRAclóN PÚBLlcÀ ÐEL DlsrRlro FEDERAL, pubticadas en la Gaceta oficial del Distrito Federal e[28 de diciembre de 20!.5, en su nudreral sexto, párrafà prirnero y octavo, que á ta letra señala¡r:
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CIUDAD !}I ORA

MAT IAL ESPECIFtCACtO ICAS

ESPACIOS EN EL MËTRO:
PERMITE SAI.IR Dovela y panel.
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Plazå de [a Constitución t, piso 4, colonia Centro,
ãlca.td.ía Cuauhtémoc, C.p. 06000, CÍudad de México Y DE DEREC¡{OS
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LIC, JULIO
DIRE

DM/11000/1047

Ciudad de México, l5 de octubre del 201g.
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CTOR IDENflDAD G DË
OMUNIGACIÓ NiCIU APRESENTE

Por medio der presente soric¡to a usted ra autorizaôión de irrg.n gráfica de:

Sin más por el momento, recÌba un cord¡al saludo.
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. c' c. p.- Lic' Jesrrs Zapata paromo.- Encargado de despacho de comunioáción.
ø Lic.,Gfrieta Morares ra¡aroo_ |'åså'' y olri,ïó,,, i;.ìiirj;;l:l:.- JtMT/JZplGMF/isjc.

Balderas 55, piso S, Col. Cemro
Alcaldía Cuauhtémoq C,p.06010, Ciudad de México
T. 57090860 y56274747
metro.cdmx.gob.mx
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SISTEMA DE TRANSPORTE CCII.ECTIVO
DIRECCIÓN DE MEDIOS

DM/11000/1103

Giudad de México,30 de octubre del 2019,

E RUÍZLtc. Ësan
RDINADO

colt4uNt
ECRET

PRES NT

GENERAL
IÓN cIUDADANA

DE ADMINISTRÄ.CIÓN Y FINANZAS
E

P edio del presente, solicito a usted de la manera más aienta y de conformidad
la Base Adiciona de fecha 1 " de agosto del 2006, en su apartado "pago ensper e" de Perm so Administrativo Tempora Revocable otorgado el 13 deseptiembre de 2002 a ISA Corporativo, su a utorización para impresión y colocaciónde la campaña ,oASl ENTO RESERVADO" (Dovela y Panel de and én) del 10 denoviembre al 10 de diciembre del año en curso.

Sin más por el momento, reciba un cordial saludo.
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t1c' legus Zapata paromo.'Encargado 
de despaoho de comunicaciónLic. Gabriela Morales Fajardo., lmägen y O-if;ión lnstitucionat.
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Balderas SS, piso 5, Col, Çentro
Alcaldfa Cuar¡htémoc, C,p.060
T. 57090860 y56274747
rneno,cdmx.gob,mx
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