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Ciudad de México, a 27 de junio de 2019

OFICIO No. SG/DGJyEL/RPA/00461/2019

DIP. JOSE DE JESUS MARTIN DEL CAMPO CASTANEDA
PRESIDENTE DE LA MESA DIRECTIVA DE LA
COMISION PERMANENTE DEL CONGRESO

DE LA CIUDAD DE MEXICO

PRESENTE

En ejercicio a la facultad conferida a la Lic. Rosa Icela Rodriguez Velazquez,
Secretaria de Gobierno de la Ciudad de México, en la fraccion II, del articulo 26 de
la Ley Organica del Poder Ejecutivo y de la Administracion Publica de la Ciudad de
México, relativa a la conduccién de las relaciones de la Jefa de Gobierno con los
organismos y poderes publicos locales y federales; y a lo dispuesto en los articulos
7, fraccion |, inciso B) y 55, fracciones XVI y XVII del Reglamento Interior del Poder
Ejecutivo y de la Administracion Publica de la Ciudad de México; por este medio
adjunto el oficio GJ/003716/2019 de fecha 26 de junio de 2019, signado por el Lic.
Oscar José Cadena Delgado, Encargado de Despacho de la Gerencia ]uridica del

Ciudad y comunicado medlante el similar MDSPOPA/CSP/Ble[Q_ ;

Sin otro particular, reciba un cordial saludo. { ‘l
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DIRECTOR GENERAL JURIDICO RECIBIO: Cor !
Y DE ENLACE LEGISLATIVO
ce-legis@secsob.cdmx.gob.mx

C.c.cep.- Lic. Jimena Martinez M, Subdirectora de Control de Gestidn y Atencién Ciudadana en la SGCDMX. En atenci6n a los folios:
4413/3506

W/ Lic. Oscar José Cadena Delgado, Encargado de Despacho de la Gerencia Juridica en el STC- METROCDMX.
L

Calle Fernando de Alva Ixthixochitl 185, piso 3, colenia Tréansito,

alcaldia Caauhtémoe, C.P, 06820, Ciudad de México.

Tel. 57401184
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Oficio No. GJ/ Q337 1 6 12019

ASUNTO: RESPUESTA A PUNTO DE
ACUERDO

Ciudad de México, a 26 de junio de 2019

LIC. LUIS GUSTAVO VELA SANCHEZ
DIRECTOR GENERAL JURIDICO Y DE ENLACE
LEGISLATIVO DE LA SECRETARIA DE
GOBIERNO DE LA CIUDAD DE MEXICO
PRESENTE

Me refiero a su oficio de numero SG/DGJyEL/PA/CCDMX/216/2019 de fecha 17
de abril de 2019, mediante el cual hace referencia al oficio de numero
MDSPOPA/CSP/3211/2019 de fecha 11 de abril del presente afio, por medio del
cual se remiti6 el Punto de Acuerdo aprobado por el Pleno del Congreso de la
Ciudad de México, aprobado en la sesion del mismo dia, lo anterior, al estimar
que el Sistema de Transporte Colectivo debe de dar atencién a dicho punto de
acuerdo, mismo que en la parte conducente sefiala lo siguiente:

“0...)
PUNTO DE ACUERDO

Unico.- Proposicién con Punto de Acuerdo mediante el cual se exhorta a la
Dra. Florencia Serrania Soto, titular del Sistema de Transporte Colectivo
“Metro” de la Ciudad de México, para que en el ambito de sus atribuciones
envie a esta Soberania, un informe que contengan el nimero de
‘PLATAFORMAS SALVAESCALERAS’ instaladas en el “METRO” y en qué
estaciones especificamente, el numero de Plataformas que se encuentran
actualmente dando servicio a los usuarios y en qué estaciones, el numero de
plataformas que no estén en funcionamiento y en qué estaciones, y con qué
periodicidad y que empresa realiza los servicios de mantenimiento.

(..)"

Al respecto, por ser una instruccion de la Directora General de este Organismo
Descentralizado y con fundamento en lo dispuesto por el articulo 39, fraccién
XXII, del Estatuto Organico del Sistema de Transporte Colectivo, me permito
hacer de su conocimiento el sentido de la respuesta al punto de lacuerdo ‘que nos
ocupa.

RESPUESTA AL PUNTO DE ACUERDO

De conformidad con lo previsto en el articulo 4°, inciso b), del Estatuto Organico

%no%e

del Sistema de Transporte Colectivo, este Organismo cuenta con una b 1305

Arcos de belen 13, 3er piso, Col. Centro, Alcaldia Cuauhtémoc, C.P. 06070 Ciudad de
México, Tel. 57091133
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Subdireccion General de Mantenimiento, la cual en términos de lo previsto en
el articulo 29, fraccion | de dicho estatuto, cuenta con la facultad de “...Establecer
y promover las politicas, lineamientos y directrices a los que deberan ajustarse el
mantenimiento y conservacién de las instalaciones fijas y el material rodante y
fodos aquéllos mantenimientos y construccién que se contraten a través de obra
publica y servicios relacionados con la misma, aplicables en los inmuebles e
instalaciones que conforman la infraestructura operativa del Organismo, a fin de
garantizar la continuidad del servicio que se presta a las personas usuarias...”,
por lo que mediante oficio de nUmero SDGM/454/19 de fecha 25 del mes y afio en
curso, (se adjunta al presente en copia simple para pronta referencia), el
Subdirector General de Mantenimiento remitié informe pormenorizado respecto lo
solicitado, siendo el que se transcribe a continuacion:

“...3. Escaleras electromecanicas, elevadores y salvaescaleras

Desde su inauguracion en 1969, el Sistema de Transporte Colectivo incorporé a
sus estaciones equipos electromecénicos destinados a facilitar el manejo de
usuarios en andenes y pasillos de correspondencia, los cuales a la fecha brindan
particular apoyo a todos los usuarios, personas discapacitadas, mujeres
embarazadas y de la tercera edad.

De acuerdo a las ampliaciones de las lineas del organismo, a la fecha en diversas
estaciones se han instalado 467 escaleras electromecanicas de cinco marcas
diferentes entre las que sobresalen las escaleras electromecénicas instaladas en
los afios de 1984, 1985, 1987 y 1988 en las Lineas 7 y 9, mismas que fueron
adquiridas con la expectativa de vida Gtil de veinte afios de servicio.

FIGURA 4. EQUIPOS INSTALADOS
|
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En la Linea 1 estan instaladas 35 escaleras electromecanicas y 23 elevadores en
diversas estaciones, desniveles de 4.50 a 6.00 m, estaciones de correspondencia
como son Salto del Agua, San Lézaro, Candelaria, Pino Suérez, Balderas,
Tacubaya y Pantitlan.

En la Linea 2 estan instaladas 54 escaleras electromecanicas y 21 elevadores en
diversas estaciones, desniveles de 3.55 a 5.50 m, estaciones de correspondencia
como son Ermita, Chabacano, Pino Suérez, Bellas Artes, Hidalgo y Tacuba.

En la Linea 3 estén instaladas 29 escaleras electromecanicas, 22 elevadores y 11
salvaescaleras en diversas estaciones, desniveles de 4.50 a 10.50 m, estaciones
de correspondencia como son Centro Médico, Balderas, Hidalgo, Guerrero, La
Raza, Deportivo 18 de Marzo, Zapata e Indios Verdes.

En la Linea 4 estan instaladas 23 escaleras electromecéanicas en diversas
estaciones, desniveles de 3.55 a 14.87 m, estaciones de correspondencia como
son Martin Carrera, Santa Anita, Jamaica, Candelaria, Morelos y Consulado.

En la Linea 5 estan instalados 5 elevadores, en las estaciones la Raza,
Autobuses del Norte y Politécnico.

En la Linea 6 estan instaladas 4 escaleras electromecanicas y 4 elevadores en
diversas estaciones con desniveles de 500 a 520 m, estaciones de
correspondencia como son Deportivo 18 de Marzo, Martin Carrera, Instituto del
Petrdleo, Lindavista y El Rosario.

En la Linea 7 estan instaladas 139 escaleras electromecanicas y 2 elevadores en
diversas estaciones, las cuales tienen una antigiiedad que va de 1 a 32 afos,
desniveles de 4.50 a 10.25 m, estaciones como son Barranca del Muerto, Mixcoac
San Antonio, San Pedro de los Pinos, Tacubaya, Constituyentes, Auditorio,
Polanco, San Joaquin, Aquiles Serdan, Camarones, Refineria y El Rosario.

En Ia Linea 8 estan instaladas 17 escaleras electromecanicas y 13 elevadores en
diversas estaciones, desniveles de 450 a 6.00 m y estaciones de
correspondencia como son Garibaldi/Lagunilla, Bellas Artes, Salto del Agua,
Chabacano, Santa Anita y Allalilco.

En la Linea 9 estan instaladas 45 escaleras electromecanicas, 8 elevadores y 12
salvaescaleras en diversas estaciones, desniveles de 4.50 a 7.60 m y estaciones
de correspondencia como son Tacubaya, Centro Médico, Chabacano, Jamaica y
Pantitlan.

En la Linea 12 estan instaladas 109 escaleras electromecanicas, 52 elevadores y
18 salvaescaleras, desniveles de 3.74 a 10.54 m y estaciones de correspondencia
como son Atlalilco, Ermita, Zapata y Mixcoac.

En la Linea B estan instaladas 11 escaleras electromecanicas y 18 elevadores en
diversas estaciones, desniveles de 4.50 a 9.90 m, estaciones de correspondencia
como son Guerrero, Garibaldi, Morelos, San Lazaro y Oceania.

4. Plataformas salvaescaleras

Las primeras instalaciones de estos equipos en el STC se llevaron a cabo en el
afno 2000 instalando asi en las Lineas 3 y 9 23 salvaescaleras de la marca

A

Arcos de belen 13, 3er piso, Col. Centro, Alcaldia Cuauhtémoc, C.P. 06070 Ciudad de
México, Tel. 57091133
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GARAVENTA. Los 18 equipos restantes corresponden a la Linea 12 y son de la
marca VIMEC y GARAVENTA.

4.1 Descripcion de los equipos

Los salvaescaleras instalados en la Red del STC constan de dos centros de
llamado, uno colocado en cada extremo del equipo y un mando que viaja en la
plataforma. La operacion del mismo es accionada mediante una llave la cual
conservan los Inspectores Jefe de Estacion o personal PBI, donde estéan
instalados los equipos.

FIGURA 7. Descripcion técnica

Marca VIMEC GARAVENTA
Capacdad 200 ka. 300 ka.
Sentido de {a marcha Avance / Retroceso Avance / Retroceso
Velocidad 0.15m/s 0.36 m/s
Capacidad i persona 1 persona
Consumo 40 Amp 20 Amp
Inclinacion 0a50° 0 a 50°
Temperatura min_y max -10"C a6l "C -10°Ca 60 °C

FIGURA 8. Distribucion de los equipos

NUMERO ESTACION SERIE EQUIPO UINEA NUMERO ESTACION SERIE EQUIPO LiNEA

1 UNIVERSIDAD 16819 | 2 CENTRO MEDICO 16410 —
2 UNIVERSIDAD 16820 23 CENTRO MEDICO 16574 i |
3 CENTRO MEDICO 16294 24 NOPALERA NOP-1$ 12
4 CENTRO MEDICO 16572 25 NOPALERA NOP-25 12
s CENTRO MEDICO 16573 26 oLvos oLv-15 12
6 CENTRO MEDICO 16575 27 OLVOS oLv-2s 12
7 CENTRO MEDICO 16293 28 TEZONCO SLO-1$ 12
8 INDIOS VERDES 16295 29 TEZONCO SL0-28 12
9 INDIOS VERDES 16297 30 CALLE 11 C11-18 12
10 INDIOS VERDES 16296 31 CALLE 11 C11-28 12
1n INDIOS VERDES 16411 32 ZAPOTITLAN PT-1S 12
12 TACUBAYA 16409 a3 ZAPOTITLAN ZPT-25 12
13 TACUBAYA 16452 34 LOMAS ESTRELLA LOE-15 12
14 TACUBAYA 16453 35 LOMAS ESTRELLA LOE-25 12
15 TACUBAYA 16454 36 s:g;;o:;s SAT-1S 2
16 TACUBAYA 16457 37 5::':;?_:25 SAT-28 b
17 TACUBAYA 16458 38 CULKUACAN CLH-1S 12
18 TACUBAYA 16459 39 CULHUACAN CLH-25 12
19 TACUBAYA 16261 40 ATLALILCO ATL1S »
20 PANTITLAN 16817 4 ATLALILCO ATL-2S -4
21 PANTITLAN 16814

Arcos de belen 13, 3er piso, Col. Centro, Alcaldia Cuauhtémoc, C.P. 06070 Ciudad de
México, Tel. 57091133
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FIGURA 9 Mapeo de los saivaescaleras
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4.2 Status de funcionamiento

De los equipos antes enlistados, su disponibilidad de servicio es del 94.85% (40
de 41 estan en funcionamiento) debido a que solamente el equipo identificado con
el numero 16,817 de la estacién Pantitlan de Linea 9 se encuentra fuera de
servicio por los trabajos de remodelacion de la estacién Pantitlan de Linea 9.

Cabe precisar que el servicio de mantenimiento preventivo y/o correctivo esta
programado de manera mensual contratado de manera continua con compafiias
especializadas externas y, en caso de existir una averia, la misma es atendida de
manera inmediata.

5. Plan de actuacién

Durante los primeros meses de esta administracién se desarrollé un diagnéstico
para elaborar un Plan de Accion con tal propésito, se han realizado recorridos y
reuniones con trabajadores y mandos medios del sistema para conocer las
problematicas de primera mano; ademas, se han revisado los documentos que le
den sustento sélido al diagndstico entre los que se pueden mencionar como
ejemplo: el Plan Maestro del Metro, el Programa Institucional del STC-2013-2018
y de 2007-2012, el Informe de Incidentes Relevantes, los diagnésticos de
Transportacion, Instalaciones Fijas, Obras y Mantenimiento y Material Rodante...”

Finalmente, se informa que el Sistema de Transporte Colectivo continuara con las
acciones en materia de mantenimiento preventivo-correctivo y en su caso
sustitucion de las plataformas salvaescaleras, en beneficio de todos los usuarios
de este Organismo.

No se omite sefalar, que la informacién proporcionada es de estricta
responsabilidad del area que la genero, ya que la Gerencia Juridica funge como
Enlace Institucional entre ambos Entes Pdblicos, por lo que solo es facilitadora y
coadyuvante en la atencion de los requerimientos de esa Direccién General
Juridica y de Enlace Legislativo de la Secretaria de Gobierno de la Ciudad de
México.

Sin mas por el momento, le reitero las se
consideracion.

guridades de mi atenta y distinguida

LIC. OSC DELGADO
ENCARG ODELA
GEREN

Elaboro] Mira. Zyanya Teozin Marice Huaracha Martinez

Folio: D$19-1730_1, 6265, 9797

Arcos de belen 13, 3er piso, Col. Centro, Alcaldia Cuauhtémoc, C.P. 06070 Ciudad de
México, Tel. 57091133
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LIC. JOSE OSCAR CADENA DELGADO
ENCARGADO DEL DESPACHO DE LA
GERENCIA JURIDICA

PRESENTE

En atencion a los oficios No. GJ/003166/2019 y GJ/003167/ de 2019, relacionado con los puntos de
acuerdo Unico y primero respectivamente, mediante los cuales se solicita informe pormenorizado.

Anexo al presente sirvase encontrar en versién magnética e impresa, informe pormenorizado para los
efectos procedentes

Sin otro particular, hago propicia la ocasién para enviarle un cordial saludo.
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