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Ciudad de México, a27 de junio de 201,9

oFICIo No. SG/DGIyEL/RPA / 0046L /2019

DIP. JOSÉ DE IESÚS MARTÍN DEL CAMPO CASTAÑEDA

PRESIDENTE DE LA MESA DIRECTIVA DE LA
COMISIÓN PERMANENTE DEL CONGRESO

DE LA CIUDAD DE MÉXICO
PRESENTE

En ejercicio a la facultad conferida a la Lic. Rosa Icela Rodríguez Velázquez,
Secretaria de Gobierno de la Ciudad de México, en la fracción II, del artículo 26 de
la Ley Orgánica del Poder Ejecutivo y de la Administración Pública de la Ciudad de
México, relativa a la conducción de las relaciones de la fefa de Gobierno con los
organismos y poderes públicos locales y federales; y a lo dispuesto en los artículos
7 , fracción I, inciso B) y 55, fracciones XVI y XVII del Reglamento Interior del Poder
Ejecutivo y de la Administración Pública de la Ciudad de México; por este medio
adjunto el oficio GI/003716/20t9 de fecha 26 de junio de 201,9, signado por el Lic.

Oscar fosé Cadena Delgado, Encargado de Despacho de la Gerencia Jurídica del
Sistema de Transporte el cual
remite la respuesta al P de esta
Ciudad y comunicado m

Sin otro particular
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DIRECTOR GENERAL JURIDICO
Y DE ENLACE LEGISLATIVO
ce-legis@secgob.cdmx.gob.mx
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C.c.c.e.p.- Lic. l¡nrcna Martínez M, Subdiroctora de Control de Gestión y Âtención Ciudadana en la SCCDMX. En atención a los folios:
4473 /3506
Lic. Oscar Josó Cadcna Delgado, Encargado de Despacho rie la Gerencia Jurídica cn el STC- METROCDMX.
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SISTEMA DE TRANSPORTE COLECTIVO

GERENCIA JURIDICA

oficio No. GJ/ 0SS?16 t2o1s

ASUNTO: RESPUESTA A PUNTO DE

ACUERDO

Ciudad de México,a26 de junio de 2019

Lrc. LUrs cusrAvo vELA sÁ¡¡cnez
DrREcroR GENERAL ¡uníotco y DE ENLAcE
LEGrsLATrvo DE LA sEcRErRníR oe
coBrERNo DE LA ctuDAo oe uÉxlco
PRESENTE

Me refiero a su oficio de número SG/DGJyEL/PA/CCDMX/21612019 de fecha 17
de abril de 2019, mediante el cual hace referencia al oficio de número
MDSPOPA/CSP/321112019 de fecha 11 de abril del presente año, por medio del
cual se remitió el Punto de Acuerdo aprobado por el Pleno del Congreso de la
Ciudad de México, aprobado en la sesión del mismo día, lo anterior, al estimar
que el Sistema de Transporte Colectivo debe de dar atención a dicho punto de
acuerdo, mismo que en la parte conducente señala lo siguiente:

"( ..)

PUNTO DE ACUERDO

Unico.- Proposición con Punto de Acuerdo mediante el cual se exhorta a la
Dra. Florencia Serranía Soto, titular del Slsfema de Transporte Colectivo
'Metro" de la Ciudad de México, para que en el ámbito de sus atribuciones
envíe a esfa Soberanía, un informe que contengan el n(tmero de
"PLATAFORMAS SALVAESCALERAS" instaladas en e/ .METRO" y en qué
esfaciones específicamente, el n(tmero de Plataformas que se encuentran
actualmente dando servicio a los usuarios y en qué estaciones, e/ n(tmero de
plataformas que no están en funcionamiento y en qué estaciones, y con qué
periodicidad y que empresa realiza /os seryicios de mantenimiento.

(.)"

Al respecto, por ser una instrucción de la Directora General de este Organismo
Descentralizado y con fundamento en lo dispuesto por el artículo 39, fracción
XXll, del Estatuto Orgánico del Sistema de Transporte
hacer de su conocimiento el sentido de la respuesta al pu

Colectivo,
nto de iacue

me permito
rdo,Que nos

ocupa

RESPUESTA AL PUNTO DE ACUERDO
2 fi Jtil\|. 2û13

%n+

De conformidad con lo previsto en el artículo 4', inciso b), del Estatuto Orgánico
del Sistema de Transporte Colectivo, este Organismo cuenta con una _ | eLît tg:ts

Arcos de belen 13,3er piso, Col. Centro, Alcaldía Cuauhtémoc, C.P. 06070 Ciudad de
México, Te|.57091133



o

tß;*ii*::i:'rï:i:':o

SISTEMA DE TRANSPORTE COLECTIVO

GERENCIA JURIDICA

Subdirección General de Mantenimiento, la cual en términos de lo previsto en
el artículo 29,fracción lde dicho estatuto, cuenta con la facultad de "...Establecer
y promover las políticas, lineamientos y directrices a /os que deberán ajustarse el
mantenimiento y conservacion de /as instalaciones fþs y el material rodante y
fodos aquéllos mantenimientos y construccion que se contraten a través de obra
publica y seruicios relacionados con la misma, aplicables en los inmuebles e
instalaciones que conforman la infraestructura operativa del Organismo, a fin de
garantizar la continuidad del servicio que se presta a /as personas usuarias...",
por lo que mediante oficio de número SDGM/454119 de fecha 25 del mes y año en
curso, (se adjunta al presente en copia simple para pronta referencia), el
Subdirector General de Mantenimiento remitió informe pormenorizado respecto lo
solicitado, siendo el que se transcribe a continuación.

" ...3. Escaleras electromecánicas, elevadores y salvaescaleras

Desde su inauguración en 1969, el Sisfema de Transporfe Colectivo incorporó a
sus esfaclones equipos electromecánicos desflnados a facilitar et manejo de
usuarios en andenes y pasillos de correspondencia, /os cuales a la fecha brindan
pafticular apoyo a todos /os usuarios, personas discapacitadas, mujeres
embarazadas y de la tercera edad.

De acuerdo a las ampliaciones de /as líneas del organismo, a la fecha en diversas
esfacio¡res se han instalado 467 escaleras electromecánicas de cinco marcas
diferentes entre las que sobresalen las esca/eras electromecánicas instaladas en
/os años de 1984, 1985, 1987 y 1988 en las Líneas 7 y g, mismas que fueron
adquiridas con la expectativa de vida (ttilde veinte años de servicio.

FIGURA 4. EQUIPOS INSTALADOS
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S¡STEMA DE TRANSPORTE COLECTIVO

GERENCIA JURIDICA

En la Línea 1 están instaladas 35 escaleras electromecánicas y 23 elevadores en
dlversas esfaciones, desnlye/es de 4.50 a 6.00 m, estaciones de correspondencia
como son Salto del Agua, San Lázaro, Candelaria, Pino Suárez, Balderas,
Tacubaya y Pantitlán.

En la Línea 2 están instaladas 54 escaleras electromecánicas y 21 elevadores en
diyersas esfaciones, desnlye/es de 3.55 a 5.50 m, estaciones de correspondencia
como son Ermita, Chabacano, Pino Suárez, Bellas Artes, Hidalgo y Tacuba.

En la Línea 3 están instaladas 29 escaleras electromecánicas, 22 elevadores y 11
salvaescaleras en diyersas esfaclones, desniyeles de 4.50 a 10.50 m, estaciones
de correspondencia como son Centro Médico, Balderas, Hidalgo, Guerrero, La
Raza, Deportivo 18 de Marzo, Zapata e lndios Verdes.

En la Línea 4 están instaladas 23 esca/eras electromecánicas en dlyersas
esfaciones, desnlye/es de 3.55 a 14.87 m, estaciones de correspondencia como
son Martín Carrera, Sanfa Anita, Jamaica, Candelaria, Morelos y Consulado.

En la Línea 5 están instalados 5 elevadores, en las esfaclones la Raza,
Autobuses del Norte y Politécnico.

En la Línea 6 están instaladas 4 escaleras electromecétnicas y 4 elevadores en
diversas esfaciones con desniveles de 5.00 a 5.20 m, esfaciones de
correspondencia como son Deportivo 18 de Marzo, Mañín Carrera, Instituto del
Petróleo, Lindavista y El Rosario.

En la Línea 7 están instaladas 139 escaleras electromecánicas y 2 elevadores en
dlversas esfaciones, las cuales tienen una antigüedad que va de 1 a 32 años,
desniveles de 4.50 a 10.25 m, estaciones como son Barranca del Muerto, Mixcoac
San Antonio, San Pedro de /os Pinos, Tacubaya, Constituyentes, Auditorio,
Polanco, San Joaquín, Aquiles Serdán, Camarones, Refinería y El Rosario.

En Ia Línea 8 están instaladas 17 escaleras electromecánicas y 13 elevadores en
diversas estaciones, desniveles de 4.50 a 6.00 m y esfaclones de
correspondencia como son Garibaldi/Lagunilla, Bellas Artes, Salto del Agua,
Chabacano, Santa Anita y Atlalilco.

En la Línea 9 están instaladas 45 escaleras electromecánicas, I elevadores y 12
salvaescaleras en diversas esfaciones, desniveles de 4.50 a 7.60 m y estaciones
de correspondencia como son Tacubaya, Centro Médico, Chabacano, Jamaica y
Pantitlán.

En la Línea 12 están instaladas 109 escaleras electromecánicas, 52 elevadores y
18 salvaescaleras, desniveles de 3.74 a 10.54 m y estaciones de correspondencia
como son Atlalilco, Ermita, Zapata y Mixcoac.

En la Línea B estétn instaladas 11 escaleras electromecánicas y 18 elevadores en
diversas esfaciones, desnlve/es de 4.50 a 9.90 m, estaciones de correspondencia
como son Guerrero, Garibaldi, Morelos, San Létzaro y Oceanía.

4. Pl atafo rmas salvaes c a I eras

Las primeras instalaciones de esfos eguþos en elSïC se llevaron a cabo en el
año 2000 instalando así en las Líneas 3 y 9 23 salvaescaleras de la marca

Arcos de belen 13,3er piso, Col. Centro, Alcaldía Cuauhtémoc, C.P. 06070 Ciudad de
México, Tel. 57091133
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GARAVENTA. Los 18 equipos resfanfes corresponden a la Línea 12y son de la
marca VIMEC y GARAVENTA.

4.1 Descripción de los eguipos

Los sa/vaescaleras instalados en la Red del src constan de dos centros de
llamado, uno colocado en cada extremo del equipo y un mando que viaja en la
plataforma. La operación del mismo es accionada mediante una llave ta cual
conservan los lnspectores Jefe de Estación o personal pBt, donde están
i nstal ados los eq u ipos.

FIGURA 7. Descripc¡on técnica

Urrcr VIHEC GARAVENTA
Cæ&i*l 3lxl kd

Sentito ds tâ rrârcÌls Amnæ/Retrm Avance / Retrocêso
Velocidad 0.15 m/s 0.36 m/s
Caoac¡d,ad persofìa 1 Defsôná
Cor¡sumo 20 Amo
lnd¡nåc¡ón 0a50' 0a5Oo

TenìDGralura mín. v máx 10"ca60"c

FIGURA 8. Distribución de los equipos

I{UM€RO ËsTAcroil S€RE EqUIPO UNTA

I UNIVfRSIDAD 168r9

2 UNIVERSIDAO 16820

3 CINTRO MEOICO 16294

4 CENfRO MEDICO 16572

I C¡NTRO MTDICO 16573

6 CINIRO MEDICO 1657S

7 CE¡{fRO MEDICO 16291

E rilDtos v€Ro¡s 16295

9 [{Dros vfRoIs 16297

l0 rNoros vtRDÉs r6296

lt tNDrosvÊnoÉs 16411

l2 TACUTAYA r6,409

l3 TACUMYA t64s2

l4 lAcuEÂYA 16453

l5 TACUSAYA 16454

l6 TACUSAYA 16457

t7 TACUEAYA 16458

¡8 fAcuEÀYA r6459

t9 TACUEAYÀ 1626r

20 PANTITI.AN 16817

2t PA¡IIIÌlAil 1681¡

SISTEMA DE TRANSPORTE COLECTIVO

GERENCIA JURIDICA

NUM€RO ¿sl¡cór¡ SERIE EQUIPO Ut{EA

2¿ cEiltRo Mtotc0 r6410

23 CENfRO MEDICO 16574

24 NOPAI-ERA NOP-tS ¡l
25 NOPATÉRA NOP-25 ¡l
2t ot-tvos otv-ts üI
21 ot-Mos olv-2s t2
28 TE20NCO stGts r¿

29 f€¿otlco st o-2s ¡t
30 cAuE 11 cll-Ls t
31 cau-t ll clt-2s n
32 zAPOlrfLAt¡ zPT-lS lz
33 ?APOTfTI¡N zPT.2S 12

3¿l IOMAS ESTREI.T.A roE-ls lr
35 toMÁs EsfREtt¡ toE-2s It
36

SAil AilDRES

fofr¿lATLI¡¡ sÀf-ls t¡
37 SAN AIIDfiES

loMAfrÁN sAr-2s u
38 cuÚruacAt{ ctH.ts a
39 CUIHUACAT{ ctH-2s ti2
,10 ÂÍ.At-trco ATt.lS t¡
¡ll AttAUtco Afi.2s þ'

Arcos de belen 13,3er piso, Col. Centro, Alcaldía Cuauhtémoc, C.p. 060)70 Ciudad de
México, Te|.57O9fl33
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FIGURA9 Mapeo de los salwescaleras
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SISTEMA DE TRANSPORTE COLECTIVO

GERENCIA JURIDICA

4.2 Status de funcionamiento

De /os equipos antes enlistados, su disponibilidad de servicio es del 94.85% (40
de 41 están en funcionamiento) debido a que solamente el equipo identificado con
el número 16,817 de la estación Pantitlán de Línea g se encuentra fuera de
servicio por los trabajos de remodelación de la estación Pantitlan de Línea g.

Cabe precisar que el servicio de mantenimiento preventivo y/o correctivo está
programado de manera mensual contratado de manera continua con compañías
especializadas exfernas y, en caso de existir una avería, la misma es atendida de
manera inmediata.

5. PIan de actuación

Durante los primeros /neses de esfa administración se desarrolló un diagnóstico
para elaborar un Plât1 de Accion con tal propósito, se han realizado recorridos y
reuniones con trabajadores y mandos medios del sistema para conocer las
problemáticas de primera mano; además, se han revisado los documentos que te
den susfento sólido al diagnóstico entre tos que se pueden mencionar como
ejemplo: el PIan Maestro del Metro, el Programa lnstitucionat det src-2019-2018y de 2007-2012, el lnforme de lncidentes Relevantes, /os diagnósticos de
Transpoñación, lnstalaciones Fijas, obras y Mantenimiento y Materiat Rodante..."

Finalmente, se informa que el Sistema de Transporte Colectivo continuara con las
acciones en materia de mantenimiento preventivo-correctivo y en su caso
sustitución de las plataformas salvaescaleras, en beneficio de todos los usuarios
de este Organismo.

No se omite señalar, que la información proporcionada es de estricta
responsabilidad del área que la genero, ya que la Gerencia Jurídica funge como
Enlace lnstitucional entre ambos Entes Públicos, por lo que solo es facilitadora y
coadyuvante en la atención de los requerimientos de esa Dirección General
Jurídica y de Enlace Legislativo de la Secretaría de Gobierno de la Ciudad de
México

Sin más por el momento, le reitero es de mi atenta y distinguida
consideración

A

Ltc. LGADO
ENCARG ODELA

Zyanya T eozin Marice Huaracha Martf nez

Folio: 9-1 730_1 , 6265, 9797
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Arcos de belen 13, 3er piso, col. centro, Alcaldía cuauhtémoc, c.p. 060)70) ciudad de
México, Te|.57O9fi33
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"2019, Año del Caudillo delsur, Emiliano Zapata"

CLAVE: 70000
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LIC. JOSÉ OSCAR CADENA DELGADO
ENCARGADO DEL DESPACHO DE LA
GERENCIA JURÍDICA
PRESENTE

En atención a los oficios No. GJ/00316612019 y GJ/0031671 de2O1g, relacionado con los puntos de
acuerdo único y primero respectivamente, mediante los cuales se solicita informe pormenorizado.

Anexo al presente sírvase encontrar en versión magnéf:ica e impresa, informe pormenorizado para los
efectos procedentes

sin otro particular, hago propicia la ocasión para enviarle un cordial saludo

0e?iiï iiiirij]in,q

ATENTA NT

J ERAS
GE ERAL MANTENIMIENTOSUBDI

JORÀ
RECTOC

1)

cil"[YiX"F,åi].
!:ì¿iìr-'ìËìr'r';tFì,1,-.!r:ìiiiiú:t ì
Cc)i:ri'¿¿,r i11Fl(: I(Ji-r 1l:.'ral-::'-ìi:t

ËÉì Ge..ittôtì L.$tär:)Ëìrq'-

ñ.î.J

? 5 JtiN it19

C.c.p,-.Archivo

I-ìOfTIEIREì:

HC]FìII:

Delicias 67, 4 piso. Col. Centro, C.P. 06C,70, Delegación Cuauhtérnoc.
T, 56274752 y 56274779. w,vw.metro,rif.gob.mx
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