
 
 
 

 

 
 
 

SECRETARÍA DE GOBIERNO 

DIRECCIÓN GENERAL JURÍDICA Y DE ENLACE LEGISLATIVO 

 

Pino Suárez 15, piso 2, Colonia Centro, Alcaldía 

Cuauhtémoc, C.P. 06000, Ciudad de México. Tel. 57 40 

11 84 
T.  5345 8000, ext.  
 

 

 

Ciudad de México, a 30 de octubre de 2020 

OFICIO NO. SG/DGJyEL/RPA/548/2020 

 

DIP. MARGARITA SALDAÑA HERNÁNDEZ   

PRESIDENTA DE LA MESA DIRECTIVA DEL  

CONGRESO DE LA CIUDAD DE MÉXICO 

P R E S E N T E 

 

En ejercicio a la facultad conferida al Dr. José Alfonso Suárez Del Real y Aguilera, Secretario de 

Gobierno de la Ciudad de México, en la fracción II, del artículo 26 de la Ley Orgánica del Poder 

Ejecutivo y de la Administración Pública de la Ciudad de México, relativa a la conducción de las 

relaciones de la Jefa de Gobierno con los organismos y poderes públicos locales y federales; y a lo 

dispuesto en los artículos 7, fracción I, inciso B) y 55, fracciones XVI y XVII del Reglamento Interior del 

Poder Ejecutivo y de la Administración Pública de la Ciudad de México; por este medio adjunto el 

oficio SG/DGAyF/CACH/684/2020 de fecha 28 de octubre de 2020, signado por la Lic. Norma Lucero 

Pérez Cortés, Coordinadora de Administración de Capital Humano en la Secretaría de Gobierno de 

la Ciudad de México, mediante el cual remite la respuesta al Punto de Acuerdo emitido por ese 

Poder Legislativo de esta Ciudad y comunicado mediante el similar MDPPOTA/CSP/0199/2020. 

 

Sin otro particular, reciba un cordial saludo.  

 

ATENTAMENTE 

 

 

 

 

LIC. LUIS GUSTAVO VELA SÁNCHEZ 

DIRECTOR GENERAL JURÍDICO  

Y DE ENLACE LEGISLATIVO 

ce-legis@secgob.cdmx.gob.mx 

 

 
C.c.c.e.p.  Subdirección de Control de Gestión y Atención Ciudadana en la SGCDMX.- En atención a los folios: 5098/4031 

                  Lic. Norma Lucero Pérez Cortés, Coordinadora de Administración de Capital Humano en la Secretaría de Gobierno de la Ciudad de México. 
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Ciudad de México a 28 de octubre de 2020 

SG/DGAyF/CACH/684/2020 

LIC. LUIS GUSTAVO VELA SÁNCHEZ 

DIRECTOR GENERAL JURÍDICO Y 
DE ENLACE LEGISLATIVO 

PRESENTE 

Por instrucciones del Director General de Administración y Finanzas de esta Secretaría y en 

atención a su oficio SG/DGJyEL/PA/CCDMX/000268.16/2020, en el cual solicita la información 

respecto a la implementación de medidas necesarias para agilizar los trámites de servicio social y 

prácticas profesionales en la Secretaría de Gobierno, los cuales se vieron afectadas por la 
pandemia. 

Por lo anterior, envío a usted copia del oficio SAF/DGAP/DEAPU/DDCLISDH/879/2020, suscrito por 

la Mtra. Olga Paulín Chávez, Directora de Desarrollo de la Competencia Laboral, Igualdad 

Sustantiva y Derechos Humanos en la Secretaría de Administración y Finanzas, el cual hace 

referencia a las instrucciones emitidas en materia de Servicio Social y Prácticas Profesionales y con 

fundamento en el artículo 111, fracción XXIII del Reglamento Interior del Poder Ejecutivo y de la 

Administración Pública de la Ciudad de México emite Segundo Comunicado General. 

Cabe hacer mención que las instrucciones antes mencionadas fueron difundidas por medio de la 

Circular 08/2020 de la cual se anexa copia, a todas las Unidades Administrativas de la Secretaría de 

Gobierno, para su cumplimiento a los numerales contenidos en el Comunicado. 

Sin otro particular, reciba un cordial saludo. 

ATENTAMENTE 

LIC. O MA LUCER 	EZ CORTES 

COORDINADORA DE ADMINISTRACIÓN DE 
CAPITAL HUMANO EN LA SECRETARÍA DE GOBIERNO 
n.perezc@secgob.cdmx.gob.mx  

JEJP1:.:i 	.. 	 ATEMO 

	

F.EcrEelLatei rE. 	:IEEE:, 	 /y:e, 

C.c.c.c.p. 	Lic. Bernardo Cruz Chávez.- Director General de Administración y Finanzas en la Secretaria de Gobierno.- beruzc@cdmx.com.rnx 

Lic. Moneda Bautista Mateo.- JUD de Prestacionesy Política Laboral en la Secretaría de Gobierno.-mbautistarbor?seegob.cdtbrbgeb.mx  

EN ATENCIÓN AL TURNO CACH:632rT 	DCAyf 1450/T 	FOLIO DE ENTRADA: .5/1: 
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Ciudad de México, a'8 de septiembre de 2020 

SAF/DGAP/DEAPU/DDCLISDH/879/2020 

ESTIMADAS PERSONAS ENCARGADAS DE SERVICIO 
SOCIAL Y PRÁCTICAS PROFESIONALES EN LA ADMINISTRACIÓN 
PÚBLICA DE LA CIUDAD DE MÉXICO 
PRESENTE 

En seguimiento y complemento a las instrucciones emitidas en materia de Servicio Social y 

Prácticas Profesionales mediante similar SAFIDGAR/DEAPU/DDCLESD,H/625/202.0 de fecha 15 de 

junio de 2020>  y Con fundamento en el :artículo 111, fracción XXIII del Reglamento Interior del 

Poder Ejecutivo y de la Administración Pública de la Ciudad de M.éxico', emito el SEGUNDO 

COMUNICADO GENERAL 

1. ACTIVIDADES PRESENCIALES PARA SERVICIO SOCIAL Y PRÁCTICAS PROFESIONALES. 

Hasta este momento y de conformidad con el "Décimo Octavo Aviso por el que se da a 

conocer el cOlOr del Semáforo Epidemiológico de la Ciudad de México", el color del 

Semáforo Epidemiológico de la Ciudad de México permanece en NARANJA, motivo por el 

que se instruye a. que se continúe con la suspensión. de actividades presenciales 

relacionadas a Servicio Social y Practicas Profesionales (SSyPP). Las cuales se 

reanudarán :hasta que el Semáforo :Epidemiológico de la Ciudad de México pase .a color 

VERDE, 

2.: ACTIVIDADES EN LÍNEA. Las actividades en línea deberán fomentarse e informarse en la 

captación, realización y conclusión del servicio. social. A cualquier persona interesada se 

'ArtíCula 111.- Corresponde a la Dirección Ejecutiva deAdministraciómde Personal y Unínómina: 
XXill, Normar, autorizara supervisar los Programal. de Capacitación;  Servicio SoCial, Prácticas Prefesionately Educación Abierta y a Distancia 
del capital. humano de las Dependen6iasi.Unidades Administrativas, Órganos Desconcentrados,.Alcaldías y Entidades, para la construcción de 
Sisterna 'de Formadón contínuadél Gobierno dela Ciudad de México; [resbItado.problol 

Fray Servando Teresa de Miar 77, piso 2. COL Obrera, 	 :CIUDAD 911140VAiD*RA. - 
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le dará. a conocer que la prestación del servicio social o práctica profesional se realizará 

en línea; en el caso de personas que puedan reanudar con [a prestación, previa 

a.utorización de.su 1E de origen, Sólo podrán realizar actividades en esta modalidad; se 

deberá incentivar que los trámites de conclusión sean mayormente en línea o cuidando ' 

el cumplimento de las medidas de sanidad expuestas par las .atitoriclades competentes. 

3. CAPTACIÓN DE PERSONAS PRESTADORAS DE SSyPP. La. s.uspenSión de actividades. 

presenciales, no implica suspender la captación de personas interesadas en realizar su 

servicio social o prácticas profesionales en los Entes públicós; sin embargo, deben 
tomarse en cuenta los siguientes aspectos: 

a) Que las Instituciones Educativas (1E) de procedencia estén en condiciones de emitir 

documentos necesarios para iniciar con la prestación del SSyPP (como la Carta de 

Presentación), y autoricen que las y los estudiantes realicen su servicio social o 

práctica 'profesional a distancia. 

b). La naturaleza del servido social o práctica profesional debe permitir que las 

actividades de las personas prestadoras se realicen mediante el uso de tecnologías. 

c) La b. el prestador de SSyPP debe contar con. los insumos y/o materiales necesarios 

para desarrolla rsus actividades en esta modalidad (computadora, internet, etc.). 

d). Cada Ente público debe desarrollar mecanismos que permitan contabilizar las higas 

que realizan las personas prestadoras de SSyPP, así como documentar las 
actividades que realicen y deban reportar de fanna mensual o bimestral (segú.n sea el 

caso). Debe solicitar los mecanismos de informa.ción a las Unidades Administrativas. 
al  interior, para documentar el número de horas, 

e) Para la recepción y emisión de la documentación>  cada Ente público debe acordar 
con las I E la forma y medios en los qué se recibirán y emitirán los documentos 

necesarios para: realizar el SSyPP2. Todo trámite presencial y necesario para las 

personas prestadoras, debe realizarse siguiendo las medidas.sanitarias expuestas por 

las autoridades competentes. 

' Buscar la posIbiudad de que los documentos sean recibidos y eaTedidos a través cleI uso de tecnologías (carreo electrónico), 
tales como Cartas de PresentaCil¿rk, Aceptación y Término. 

Fray Ser/mido Teresa de Mier 77, piso Z Col. Obrera, 

AkaldfaCuatúrtérnoc, C.P. 06151.0, Ciudad de México 
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3  El procedimiento de revisión ha sido señalado en. el oficio SAF/DGÁP/DEAPLVDDCLISDH/62572020,.nomeral 5. 

a.) Una vez concluida la revisióre,, los Lineamientos deben ser 'sometidos a 

consideración de la persona Titular de la Dirección General. de Administración de 

Personal u homólogo y del área jurídica interna. Una vez aprobados, deberán 1,1  
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4. TERMINACIÓN DE SERVICIO SOCIAL O PRÁCTICAS PROFESIONALES. Las personas 

prestadoras de servicio social o prácticas .profesionales que hayan concluido con el 

periodo establecido para realizar su servicio o práctica, se les liberará la Carta de 

Término (Terminación) independientemente de las horas que hayan realizado, siempre 

y cuando, durante la emergencia sanitaria no hayan tenido la posibilidad de realizar sus 
actividades a distancia (por falta.  de Insumos); en ese caso, 'el área encargada de SSyPP 

en el Ente público debe solicitar a la o el prestador un reporte de las actividades 

realizadas antes de la emergencia sanitaria y e.l motivo por el que no realizó actividades a 

distancia, ese reporte será anexado a Su expediente y ju.stificará la emisión de. su Carta de 

Término. Expedida la Carta de Término, procederá a tramitarse la beca única. 

Como excepción a esa instrucción., en caso de que la IE d.e procedencia autorice que la 
persona prestadora de servicio social o prácticas profesionales, reanude sus actividades. 

hasta completar las horas átablecida.s„ aunque el límite para realizar e.l servicio o 
práctica baya fenecido, se reanlu:darán las actividades a distancia: En esos Casos, los 

'acuerdos con las IE, deben. estarformalizados en oficios para que las áreas de SSyPP en 

los Entes Públicos puedan deslindarse de. cualquierresponsabilidad. 

5, APROBACIÓN. DEL PROGRAMA ANUAL. DE SERVICIO SOCIM. Y PRÁCTICAS.. 

PROFESIONALES. 2020. El protocolo para la aprobación del. Programa Anlial ya fue 

señalado en. el primerCO.MUNICADO GENERAL, los Entes debenenviar Progra:ma para 

revisión antes dei 31 de octubre de 2020. Todos los Programas que. se  envíen.' 
extemporáneamente a la fecha indicada, no .serán vatidad.os por.esta Dirección. 

6. APROBACIÓN D.E LOS LINEAMIENTOS PARA I.A PRESTACIÓN DE SSyPP.. Se' aclara que' 
sólo por este año, la aprobación de los Lineamientos para SSyPP se hará de la siguiente 
forma. 
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enviarse a esta Dirección mediante oficio escaneado, adjuntando tos 

Lineamientos debidamente firmados por la: persona Titular de la Dirección 

General y. la persona responSable del área jurídica interna 

b) 'A ese oficio se le dará respuesta de validación por parte de esta DireCCión. 

c) En la primera reunión del Subcomité Mixto de Capacitación, se darán a conocer 

los Lineamientos, haciendo saber que la aprobación de tos mismos no se sometió 

a consideración del Subcomité debido a la contingencia sanitaria. 

d) La versión final de los Lineamientos de SSyPP será enviada a cada Unidad 

Administrativa para su difusión y aplicación una vez. que hayan sido aprobados 

por ésta Dirección mediante oficio (yen aquellos casos que el Ente lo decida, será 

hasta su publicación en. Gaceta). Si se requiere realizar alguna modificación o 

adición a los: Lineamientos, se deberá notificar previamente a está Dirección; no. 

'se pueden considerar aquellas que impliquen detrimento en los derechos de las 
personas Prestadoras de SSyPP. 

7. PAGOS DE'.BECAS ÚNICAS. De conformidad Con los n.urnerates 3.4.10 de la Circular Uno 

2019 y 2,4.10 de la Circular Uno Bis 2015, el, monto de la beca que se otorgue a las 

personas prestadoras de servicio social será de cuatro mil pesos, pago qu.e se realizará 

por única vez, el concluir satisfactoriamente con la prestación. Debido a que la 

emergencia sanitaria se derivada de una causa dé fuerza mayor, a pesar de que las 

'personas no hayan cubierto con la totalidad de horas, al liberartes la Carta de Término 

tienen derecho a beneficiarse del pago de la beca única. El criterio de esta Dirección para.  
el otorgamiento de la beca única se .basa en que, conforme al orden de ingreso. de las 
personas al Programa, tienen derecho a ser tomadas en cuente para el pago de ta beca, 
sin importar si proceden de escuelas Públicas o Privadas4. El pago de la beca única no 
puede realizarse en efectivo, sin excepción alguna. 

B. SOLICITUD DE PERSONAS PRESTADORAS DE SSyPP DE ÁREAS DE LA SALUD.. Se les 
recuerda a todos. los Entes de la Administración Pública dé la. Ciudad de México, que 

referente a las áreas de salud corno medicina, odontología, enfermería y carreras 

similares, no deben •considerarse. en los programas de SSyPP, toda vez que :la 

Este criterio está sujeto o qué la persona cumpla con los requisitos de ingrgso, haya curn plidocon sus obligaciones y termine s 
servick en el periodo establecida; cualquier causa qu.e se .a legue como "desempeño insatisfactorío" debe-ser comprobado co 
los documentos anexos en /expediente de cada persona prestadora. 

Fray Servando Teresa de hAier 77, piso 2, Col. Obrera, 	 CitiDAPINNOVAISPRA 
Alcaldía Cuaatitérnoc,CF,Q60.10,titidadde 	 Y RE Dwarcitos.  TeL 5578 6988;ext. 2270 
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administración del servicio social y prácticas en esas carreras corresponde 

exclusivamente al sector Salud, lo anterior de acuerdo a los nurrierales3.4.3. y 2.43 de las 
Circulares Uno 2019 y Uno Bis 2015., respectivamente. 

LIBERACIÓN DE SERVICIO SOCIAL A PERSONAS CONTRATADAS BAJO EL RÉGIMEN DE 

ESTABILIDAD LABORAL O NÓMINA 8. La liberación de servicio social a personas' 
contratadas bajo el régimen de Estabilidad Laboral o Nómina 8 por artículo 91 del 

Reglamento de [a Ley Reglamentaria del Art.5' Constitucional, relativo al Ejercicio de las 

Profesiones de la Ciudad de México, es un tema que se está revisando de acuerdo a la 

normatividad vigente y con las áreas competentes de la Dirección General a la que 

pertenece esta Direcdion. Por lo tanto, les solicitarnos que hasta que no se emita un 

comunicado de este asunto, no debe liberarse el servicio social a las personas de 
Nómina 8 bajo el amparo del artículo citado. 

Sin más por el momento, reciban un cordial saludo. 

Mea. Luz EleriaGonzalez Escobar..Secretarie de Administración y Finanzas. Conocimiento (IegonaolesginanraSe.dmx.goGmal 
Lic Sergro Antonio López Montecino, Piredorteneralide Administración de Personaf,.Conocimienio (ingsergioantonioggrn oil.corn) 
C.P. Jorge Antonio López:Reyna,Piteeros EjecUdiro Pe Adffirnistración de Personal y Unirrórnina. Conocimiento Oloreysrnalgmall.com) 
Mtre. Lua.Marina Reyna Morales Martinez. Subdirectora Formación Continua y Educación a pistanda. Conocimiento (rormácionsoreinuaedmx@gmail.com) 
Mira. CatalineAguitar Pérez. jefa dé Unidad Departamental de Formación Continua. Conocimiento (caguilar@finanzes.cdmx.gob.mx) 

LM FIMM/CAP/aufn 

Fray Semanera Teresa de Miar 77, piso 2, Col. Obrera, 
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l'el_ 5573 5938, ext. 2210 

iNMOVAPORA 
Y al-  DERECIIGI 



DIRECCIÓN GENERAL: DE 
ADMINISTRACIÓN Y FINANZAS 

cxX>ROINAC1DN DE ADMINISTRACIÓN DE CAPITAL HUMANO 
JU 	MESTACIONES Y POLITICA LA13:91-..„11, 

RECCIE: 	 RECIBIDO 	 ) 

á013:1EFINO DE LA 
CIUDAPIZIE 141XICO 

SECRETARÍA DE GOBIERNO 

DIRECCIÓN GENERAL DE ADMINISTRACIÓN Y FINANZAS 
COORDINACIÓN DE ADMINISTRACIÓN DE CAPITAL HUMANO 

2020 
rsommo
wwtiGkv 	

ur 

Ciudad de México a 23 de septiembre de 2020 

CIRCULAR 08/2020 

DIRECCIONES GENERALES, COORDINACIONES, 

SUBDIRECCIONES, TITULAR DEL ÓRGANO INTERNO 
DE CONTROL Y J.U.D DE ENLACE ADMINISTRATIVO 
DE LA SECRETARÍA DE GOBIERNO 
PRESENTE 

Por este medio me permito enviar copia del oficio SAF/DGAP/DEAPU/DDCLISDH/879/2020, suscrito por 

la Mtra. Olga Paulín Chávez, Directora de Desarrollo de la Competencia Laboral, Igualdad Sustantiva y 

Derechos Humanos en la Secretaría de Administración y Finanzas, el cual hace referencia a las 

instrucciones emitidas en materia de Servicio Social y Prácticas Profesionales y con fundamento en el 

artículo 111, fracción XXIII del Reglamento Interior del Poder Ejecutivo y de la administración pública de 
la Ciudad de México emite el Segundo Comunicado General. 

Lo anterior con la finalidad de que se haga de conocimiento el oficio de referencia a los encargados de 
las áreas de servicio social y prácticas profesionales en sus Unidades Administrativas y den 
cumplimiento a los numerales contenidos en el Comunicado. 

Sin otro particular, reciba un cordial saludo. 

ATENTAMENTE .  

RMA LUCER PÉREZ CORTES 
COORDINADORA DE ADMINISTRACIÓN 
DE CAPITAL HUMANO EN LA SECRETARÍA DE GOBIERNO 
n.perezc@secgob.cdmx.gob.mx  

C.c.c.e.p. Lic. Gilberto Camacho Botello.- Director General de Administración y Finanzas en la Secretaría de Gobierno.- gcmachob@secgob.cdmx.gob.mx  
Lic. Maricela Bautista Mateo.- Jefa de Unidad Departamental de Prestaciones y Política Laboral en la Secretaría de Gobierno.-mbautistamo@secgob.cdmx.gob.mx  

R - BRICA MBMIgria 

Fernando de Alva Ixtlitxóchiti 185, piso 6, Tránsito, 

Cuauhtémoc, C.P. 06820, Ciudad de México 
T. 5741 4234 ext. 6007 
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