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Ciudacl de México, a L9 cler febrero tlc 2020

OFICIû No. SG/DüIyELIRPA/0LÛL /?üzt

DIP. ISABELA ROSALES HERRERA

PRESIDENTA DE I,A MESA DIRECTIVA DEL

CONGRESO DE I.A CIUDAD DE MÉXICO

PRESENTE

En ejercicio a la facultad conferida a la Lic. Rosa Icela Rodríguez Velâzquez, Secretaria de Gobierno

de la Ciudad de México, en la fracción Il, del artículo 26 de la Ley Orgánica del Poder Ejecutivo y de

la Administración Pública de la Ciudad de México, relativa a la conducción de las relaciotres de la

Jefa de Gobierno con los organismos y poderes públicos locales y federales; y a lo dispuesto etl los

artÍculos 7, fracción I, inciso B) y 55, fracciones XVI y XVII del Reglamento Interior del Poder

Ejecutivo y de la Administración Pública de la Ciudad de México; por este medio adjunto el oficio

GJ/001509 /2020 de fecha l-8 de febrero de 2020, signado por el Mtro. Oscar José Cadena Delgado,

Encargado de Despacho de la Gerencia furídica del Sistema de Transporte Colectivo Metro de la

Ciudad de México, mediante el cual rernite la respuesta al Punto de Acuerdo elnitido por ese Poder

Legislativo de esta Ciudad y comunicado mediante el similar MDPRSA/CSP /031'9 /2 020.
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Sin otro p a un cordial saludo
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C.c.c.e.p, Lic, jirnena Martínez M, Subdirectora de Control de Gestión y Atención Ciudadana en la SGCDMX. En atención a los fblios; 452/0335

Mtro. Oscar José Cadena Delgado, Encargado de Dcspacho de la Gerencia Jurídica de la Ciudad de Méxìco.
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STSTEMA DE TRANSPORTE COLECTTVO

GERENCIA JURIDICA
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oficio tlo. c0û 15 t I t2020

ASUNTO: RESPUESTA A PUNTO DE

ACUERDO

Giudad de México, a 18 de febrero de 2020

LIC. LUIS GUSÏAVO VELA SANCHEZ
DIRECTOR GENERAL JUR|DICO Y DE ENLACE
LEGISLATIVO DE LA SECRETAR|A DE
GOBIERNO DE LA CIUDAD DE MÉXIGO
PRESENTE

Me refiero a su oficio de número SG/DGJyEL/PA/CPCCDMXi00023|2020 de
fecha 17 de enero de2020, mediante el cual hace referencia al oficio de número
MDPRSA/CSP/O31912020 de fecha 15 de enero 2020, por medio del cual se
remitió el Punto de Acuerdo aprobado por el Pleno del Congreso de la Ciudad de
México, aprobado en la sesión del mismo día, lo anterior, al estimar que el
Sistema de Transporte Colectivo debe de dar atención a dicho punto de acuerdo,
mismo que en la parte conducente señala lo siguiente:

'( )
PUNTO DE ACUERDO

Primero.- Se exhorfa respetuosamente a ta Atcatdesa en Álvaro Obregón, a ta
Directora General del Slsfema de Transporte Colectivo Metro, así como al
titutar det Organo Regutador det Transporfe para que en et ambito de sus
facultades y de manera coordinada, realicen /as acciones pertinentes a fin de
proteger y garantizar los derechos a la movilidad, seguridad, a Ia protección
civil y a la seguridad urbana de /as personas que habitan y transitan por la
zona aledaña al CETRAM observatorio.

Segundo.- Se exhofta respetuosamente a la Secretaria de Seguridad
Ciudadana a que en el ámbito de sus facultades genere mecanismos de
coordinación con el Consejo Ciudadano para la Seguridad Ciudadana y
Procuración de Justicia a fin de implementar acciones para la prevención del
delito y disminución de la inseguridad en el CETRAM de observatorio y sus
alrededores.(sic)

()"

Al respecto, por ser una instrucción de la Directora General de este Organismo
Descentralizado y con fundamento en lo dispuesto por el artículo 39, fracción
XXll, del Estatuto Orgánico del Sistema de Transporte Colectivo, me permito
hacer de su conocimiento el sentido de la respuesta al punto de acuerdo que nos
ocupa.

Arcos de belen 13, 3er piso, col. centro, Arcaldía cuauhté¡noc, c.p
06070 Ciudad de México, Te1. 57091133
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STSTEI4A DE TRANSPORTE COLECÎIVO

GERENCTA, JURIDICA

RESPUESTA AL PUNTO DE ACUERDO

De conformidad con lo previsto en el artículo 4o, inciso b), del Estatuto Orgánico
del Sistema de Transporte Colectivo, este Organismo cuenta con una una
Gerencia de Seguridad lnstituc¡onal, la cual en términos de lo previsto en el
artículo 40, fracciones l, lV, XVl, de dicho estatuto, cuenta con las
facultades de "...Diseñar, establecer, coordinar y operar los slsfemas y
dtsposifivos de seguridad que permitan preseruar los bienes e rnsfa/aciones clel
Organismo, así como la integridad física de su personal y personas usuarias,
Formular y coordinar la ejecucion de los programas de recorridos y guardias
permanenfes en /as estaciones, edificios y talleres del Organismo; Coordinar y
supervisar el retiro y aseguramiento de cualquier tipo de objetos, materiales y
bienes que obstruyan el libre transito de las personas usuarias dentro de /as
instalaciones de la red de seruicio del SfC, en escaleras de acceso o salidas y
ponerlas a drsposicion de la autoridad competente..."; por lo que mediante oficio
de número G51fi41412020 de fecha 14 del mes y año en curso, (se adjunta al
presente en copia simple para pronta referencia), el Encargado de Despacho de
la Gerencia de Seguridad lnstitucional remitió informe pormenorizado respecto de
lo solicitado, siendo el que se transcribe a continuación:

....ACCIONES LLEVADAS A CABO

Desde años atrás, esta Coordinacion de Proteccion Civil implemento un Programa
de Recuperación de Ëspacios, mismo que apoyado en el "Decreto que esfab/ece
/as reglas a que deberá sujetarse la vigilancia de las instalaciones
desfrnadas a la prestacion del servicio público de transporte de pasajeros a
cargo de /os organismos descentralizados denominados Slsfema de
Transporte Colectivo, Servicio de Transportes Eléctricos y Metrob(ts y sus
inmediaciones" (G.O.D.F.28 de julio del 2011) pretendía remover el comercio
inforntal del períntetto de 25 ¡nelrcs a la redcsnda que se indican en el citado
Decreto, a efecto de que permanecieran lilsres de obstaculos y se procedía balizar
para delimitar y restringir la zona.

Programa q¿le se desarrollo de manera conjunta con la Sulssecretaria de

Programas Delegacionales y Reordenamiento de Ia Vía Publica (hoy programas

de Alcaldías y Reordenamiento de la Vía P(tblica), asi como las representaciones

de vía pública de /as drstlnfas Delegaciones, hoy Alcaldías.

El objeto de este Programa (vigente hoy en dia) es precisamente; garantizar por
un lado la libre circulación hacia los accesos de /as estaciones tanto por motivo de

seguridad ante Ia contingencia, así como permitir el libre tránsito para cualquier

Arcos de belen 13, 3er piso, Col. Centro, À1ca1día Cuauhtémoc, C.P
06070 Ciudad de Máxico, Tel.. 57091133
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SISTEMA DE TRANSPORTE COLECTIVO

GERENCIA JUR]DICA

usuario del Sisfema o transeunte de esa zona restringida, especialmente aquellos

con movilidad limitada.

Para el caso que nos ocupa, ta Alcatdía Átvaro Obregón, ha participado

activamente en el programa y desde fechas pasadas hasta la actualidad se ha

venido manteniendo comunicación con las autoridades competenfes, incluso se

/es ha remitido en diversas ocasiones las condiciones de RTESGO que implica la

obstrucción de accesos a /as Esfaclones, mediante carpeta documental. Con el
propósito de generar conciencia para apresurar el retiro de comerciantes y
establecer /as responsabilidades en /as que se incurre por ser omlsos ante la
exigencia del Sr'sfema de que se liberen /os espacios

Pese a haber podido llevar a cabo acciones de recuperación en accesos de /as

esfaciones dentro del perímetro de esa Alcaldía, para Ia estacion "Observatorio" el
proceso y respuesta ha sido lento y en los drsfinfos operativos que se han

implementado por parte de esta Coordinación buscando balizar la zona, la
respuesfa de /os comerciantes ha sido sumamente ag,resiva, amenazante verbal e

incluso armas blancas (machetes), intimidatoria e incluso retadora puesfo que se

argumenta que de removerlos se /es estaría violentando su derecho al trabajo

indicado en la Constitución Política de la Ciudad de México.

PARA E¿ PRESENTE AÑO 2O2O

Tal como se acordó con la Subsecrefaria de Programas de Alcaldías y
Reordenamiento de Ia Vía Publica, se retoman /as mesas de trabajo y por pafte

de esfa Coordinación, se entregará nuevamente las carpetas descriptivas sobre

las condiciones generales de riesgo por el comercio informal en accesos,
documento al cual se le ha incluido los resultados obtenidos en simulaciones

realizadas (mediante software especializados) sobre elflujo de usuarios e impacto

en tiempos de desalojo por la obstrucción del comercio, así como simulacion de

daños por fuga de gas L.P. (cilindros de gas recurrentemente utilizados en

comercio de comidas).

Y para e/ caso específico de /as estacion "Observatorio'i se entregará en la
siguiente reunion (en proceso de agendarse) el documento con /os riesgos
propios de Ia estacion, aunado a indicar sobre el presente punto de acuerdo de

la Comisión Permanente del Congreso de la Ciudad de México, así como la

urgencia de que /os accesos sean liberados en pro de la seguridad y la movilidad
de /os ciudadanos. No omito mencionarle que esta Coordinación tiene la mejor
disposición de coadyuvar con /as drsflnfas autoridades para el cumplimiento del
Punto de Acuerdo. "(sic)

De lo anter¡or, se advierte que el Sistema de Transporte Colectivo continúa
trabajando para reforzar la seguridad dentro de las instalaciones así como en los
accesos, en beneficio de los usuarios.

Arcos de belen 13, 3er piso, col. centro, Alcardía cuauhtémoc, c.p.
06070 Ci-udad de México, TeI. 57091133
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SISTEMA DE TRANSPORTE CO],ECTIVO

GER.ENCIA ,JUR]DTCA

No se omite señalar, que la información proporcionada es de estricta
responsabilidad del área que la genero, ya que la Gerencia Jurídica funge como
Enlace lnstitucional entre ambos Entes Públicos, por lo que solo es facilitadora y
coadyuvante en la atención de los requerimientos de esa Dirección General
Jurídica y de Enlace Legislativo de la Secretaría de Gobierno de la Ciudad de
México.

Sin más por el momento, le reitero las seguridades de mi atenta y distinguida
consideración

MT DELGADO
E ODELA

tcA

Mtra. Zyanya Teoz¡n Marice Huaracha Martínez
DG20-237 _1 . 001087 , 27 55

Arcos de belen 13, 3er piso, Col. Centro, Alcaldía Cuauhtémoc, C.P
06070 Ciudad de Méxj-co, Tel. 57091133
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Encargado de Despacho de la
Gerencia Jurídica
Presente
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Me refiero a su diverso GJ/00061312020, por el que hizo del conocimiento de esta
Unidad Administrativa, el oficio SG/DGJyEL/PA/CPCCDMX/0002312020, de fecha
17 de enero de 2020, signado por el Director General Jurídico y de Enlace
Legislativo de la Secretaría de Gobierno de la Ciudad de México, recibido en la
Oficialía de Partes de la Dirección General el22 del mismo mes y año, por el que
hace referencia al similar número MDPRSA/CSP/0319t2020, de fecha 15 de enero
de 2020, por medio del cual remite el Punto de Acuerdo aprobado por la Comisión
Permanente del Congreso de la Ciudad de México, en la sesión del mismo día, lo
anterior, al estimar que el Sistema de Transporte Colectivo debe de dar atención a
dicho punto de acuerdo, mismo que en la parte conducente señala lo siguiente:

PUNTO DE ACUERDO

PRIMERO: SE EXHORTA RESPETUOSAMENTE A LA ALCALDESA EN ALVARO
OBREGÓN, A LA DIRECTORA GENERAL DEL SISTEMA DE TRANSPORTE
COLECTIVO METRO, RSI COVIO AL TiTULAR DEL ORGANO REGULADOR DEL
TRANSPORTE PARA QUE EN EL AMBITO DE SUS FACULTADES Y DE MANERA
COORDINADA, REALICEN LAS ACCIONES PERTINENETES A FIN DE PROTEGERY GARANTIZAR LOS DERECHOS A LA MOVILIDAD, SEGURIDAD, A LA
PROTECCIÓN CIVIL Y A LA SEGURIDAD URBANA DE LAS PERSOANS QUE
HABITAN Y TRANSITAN POR LA ZONA ALEDAÑA AL CETRAM DE
OBSERVATORIO.

SEGUNDO: SE EXHORTA RESPETUOSAMENTE A, LA SECRETARIA DE
SEGURIDAD CIUDADANA A QUE EN EL ÁTT¡B O DE SUS ÈÀCUITNOES GENERE
MECANISMOS DE COORDINACIÓN CON EL CONSEJO CIUDADANO PARA LA
SEGURIDAD CIUDADANA Y PRQCURACIÓN DE JUSTICIA A FIN DE
IMPLEMENTAR ACCIONES PARA LA PREVENCIÓru OCI DELITO Y DISMINUCIÓN
DE LA INSEGURIDAD EN EL CETRAM DE OBSERVATORIO Y SUS
ALREDEDORES.

Delicias 67, Planta Alta (Casona), Col. Centro, Alcaldía Guauhtémoc, C.p. 060Z0
Ciudad de México, Tel. 56274838 y 56274908

metro.cdmx.gob.mx
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(...). (sic)

Al respecto, y con la finalidad de atender el asunto que nos ocupa, adjunto al

presente encontrará en copia sirnple la siguiente información:

El Oficio CPC]O46212O2O, suscrito por el Lic. Edgar Alfredo Abarca Pérez,

Coordinador de Protección Civil, por el que hizo referencia la atención dada

al Punto de Acuerdo que nos atañe.

Sin otro particular, reciba un cordial saludo.

Atentamente
El Encargado de Despac

C. Luis Ara Te

fi 2020,
ffiifu"1:"+'il$ruq

C. c. p.- Archivo.- En Atención a los Turnos de Correspondencia Folio GSl20-1122 y GSl20-2179.
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Delicias 67, Planta Alta (Casona), Col. Centrol Abaldfa Cuauhtémoc, C.P. 06070

Ciudad de México, Tel. 56274838 y 56274908
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"2t20, Añ{, de, Luo¡tø Wcarío, Beneffiúrìta Madre de lø Paîyía"

a 12 de febrero de 2020
cpc/ 0462 1202a

referencia GS l/76212020

C. Luis Aranda Terrones
Encargado de la Gerencia
$eg uridad lnstituciona!
Presente

En atención a su similar de referencia GSffi62/2020, en el cual solìcita en calidad de urgente remitir
informe amplio y detallado sobre el Punto de Acuerdo "Prímero" de la Comisión permanente del
Congreso de la Ciudad de México en el que se señala textualmente lo siguiente:

'tPrímero.' Se ex/ro¡'fa respefuosannente a la.Atcaldasa. en Átvaro ebregôn. a la DÍrectoraGeneraldel Sisúema de Transporte.Calectivo Metro, asÍ como al awtaidã õrÞ;R"älia¿or
del Transporte para que en ei ,ámh¡to de sus facultades y de manira coordinãdao realícen las
accionespertin?ntes.a fin de proteger y garantizw los de¡'echos a la movìlídad,séguridad a taprotección civil-y a_la segurídao yrpyi de las personas g¿le habîþn y transitaipor Ia'zona
aledaña al CETRAM ohseryatorío.', (sic)

Al respecto, me permito informarle fo siguiente:

. !, ACGIONES LLEVADAS A CABO

Delde años atrás, esta CoordinaciÓn de Protección Civil implemento un Programa de Recuperación
de Espacios, mismo que apoyado en el 'Ðecreto que establece las r"tns ã qre deberá uu¡*t"rr"la vigilancia de las instalaciones destinadas a lå presiåción del srÑio¡r piiblico de trañsportede pasajeros a gargo de los organisrnos d"escentralizados denominados sistema deTransporte Cotectivo, ServÌcio de Tiansportes Eléctricos y Metrobrls y sus inmediaciones,,
fG o'.Ð F: 28 de julio.detr 2011) pretendÍa remover el cornercio iñforñl-à;i pðti**tro de 25 metros ala redonda qu? sP indican en el citado Decreto, a efecto de que permanecieran libres de obstáculos yse procedía a balizar para delimitar y restringir Ia zona.

Programa que se desarrollÓ de manera conjunta con la subsecretaria de Prograrnas Del.egacionalesy Reordenamiento de la Vfa Prlblica (hoy Progra*"r cå Acaldías y neolOenamiento de la VíaPública), así como las representaciones de'via príutiCr u"làu distintas rj*r"õã*o^*; ¡ouA;ádär.

El objeto de este Programa (vigente hoy en día) es precisamente; garantizar por un lado Ìa librecirculaciÓn hacia los accesos delas estaóione.s trnto pår motivo de seguridad ante una contingencia,asÍ como permitir el fibre tránsito para cualquier uåuario d*t Si*t"m? o transeúnte de esa zona.restringida, especíatmente aquellos ðon movitidad limitada.

At'. chapullqpEc ¡i' Lí.)i;. itr lisc, col, Scnra i.lcrie, c.L ü52û3, Ðelegeción cuauir.t*mcc
'í'rl. iiu 2'i ¿,* 8ç ï/!vtÁJ.nistro,df.Eob.;'trx
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Sin otro partîcular y en de que la información cumpra çu cometido, le saludo cordialmente.

Atentamente

Lic. Edgar Pérez
or de Protección Civil

C.o,p, ARCHIVO ( Ficha 0117)
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Para el caso que nos ocupa, la Alcaldía Alvaro. obregón, ha participado activamente en el programay desde 
. 
fechas pasädâs hasta la actualidad se lä üenid'o mairteniendô òomunicación con lasautot'idades comoetentes, incluso se les ha remitido en diversas ocasiones las condiciones deRlËsco que impiica la obstruccion uå accêsoo a las Estaciones, mediante carpeta documental, conel propósito de generar conciencia para apresurar el retiro de comerciantes y establecer lasresponsabilidades en las que se incurre por ser omisos ante la oxigenoia Oeì sidtema-u" quu'1"

liberen los espacios"

- Pese a.haber podido llevar a cabo aseiongs de recuperación en accesos de las estaciones dentro delperfmetro de esa Alcaldfa, para la estación "Observatorio" el proceio V rurpoaut" ha sido lento y enlos distíntos operativos,que se han implementado por pàÀ" de esta Coordinación buscando balizar lazona, la respuesta de loe comerciantes ha siclo sumåmente agresiva, amenazante verbal e inclusoarmas blancas (machetes), intimidatoria e incluso retadorá"plã.iä il ;ã argumenta que deremoverlos se les estaría violentando su derecho attrabajo indieado en Iä Constitución política de laCiudad de México.

PARA ËL PRESENTE AÑO 2O2O 
.

Tal como se acordÓ con la subsecretarfa de Programas de Alcaldfas y Reordenamiento de la víaPtlblica, se retoman las rnesas de trabajo. y- por pa'ì'" ,rÀ e.t" Coordinación, se entregará nuevamentelas carpetas descriptivas sobre tas eonoióiàn"! genÀiaiÀs oe rieigã po; ãi comercio informat enaccesos, documento al cual se fe ha incluido loã resultados ontenícoi en simulaciones realizadas(mediante softwares especializados) sobre lo.s flujo de usuãrios e impàcto än iiärpo* de desalojo porla obstrucción del comerciol así cómo simulación à" á"nä* por fuga de gas L.p, (cilindros de gasrecurrentemente utilizados en oomercio de comidas).

Y para el caso especlfico de la estacíón "Observåtorio", se entregará en la siguiente reunión (enproceso. de agendarse) el documento 901 to¡ riesgos propios de la estación, aunado a indicar
:99rP el presente punto de acuerdo de la comisiõn Þäimänente det congr:eso de la ciudad deMéxico, asf como la urgencia de que los âccesos sean liberaoos ìn-prJ o" la seguridad y la' movílidad de los ciudadaños. No omiio mencionarl" quå ã.tu coordinación'tiene ta mejor disposiciónde coadyuvar con las distintas autoridades para el cumplimiento del punto dà Ácueruo.

,{tv; Cha¡rultepecN'lir;. }ii. piso, Col. Rorna iriorr.t, C.p. û6700, Deloâacíón Cuauìr.;émoc
f i.i. Ií; 27 ¿i5 8C .¡",ì,,,iir^rì.:gire.df.gob.nl:l


