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Ciudad de México a 16 de abril de 2021. 
Oficio: CCDMX/IL/UT/0586/2021 

Asunto: Programa de Trabajo Anual 2021 
 
DIP. ANA PATRICIA BÁEZ GUERRERO 
PRESIDENTA DE LA MESA DIRECTIVA DEL 
CONGRESO DE LA CIUDAD DE MÉXICO. 
P R E S E N T E 
 

Por medio del presente, le envío un cordial saludo, al mismo tiempo informo a usted 
que con fecha 19 de febrero de 2021 fue presentado y aprobado en la 1ra Sesión 
Ordinaria del Comité de Transparencia, el Programa de Trabajo Anual 2021 de la 
Unidad de Transparencia, el cual se elaboró basado en la “Guía para la 
Elaboración e Integración del Programa de Trabajo Anual”, en el presente PTA 
2021 se definieron las actividades de cada una de las áreas que conforman esta 
Unidad Administrativa con base en las atribuciones, facultades y responsabilidades 
que establece el Manual de Organización, se establecieron metas y plazos de 
cumplimiento de acuerdo con las actividades específicas que se desarrollan dentro 
de la Unidad, definiendo con claridad a los responsables de su cumplimiento. 
 
De acuerdo con lo anterior, solicito de su valioso apoyo con el objeto de girar sus 
apreciables instrucciones a quien corresponda a efecto de poder hacerlo de 
conocimiento de esta soberanía a través de los comunicados en Gaceta 
Parlamentaria en la próxima sesión del pleno de este Congreso. 
 
Finalmente le informo que adjunto al presente oficio encontrará, el acta de la 1ra 
Sesión Ordinaria del Comité de Transparencia y el Programa de Trabajo Anual 2021 
de la Unidad de Transparencia. 
 

Sin más por el momento aprovecho para enviarle un cordial saludo. 
 

A T E N T A M E N T E 
 
 
 

______________________________ 
Mtro. Julio César Fonseca Ortega 

Titular de la Unidad de Transparencia 
del Congreso de la Ciudad de México 

 
 
Ccp.  Mtro. Alfonso Vega González. – Coordinador de Servicios Parlamentarios 
 
 
JCFO/rpr 



























Congreso de la Ciudad de México

Programa de Trabajo Anual 2021

Unidad de Transparencia del Congreso
de la Ciudad de México



HOJA
1 DE 4

ENE FEB MAR TOTAL ABR MAY JUN TOTAL JUL AGO SEP TOTAL OCT NOV DIC TOTAL

P 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

R

P 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

R

Formuló Autorizó

Informe de
Porcentaje de
Avance
Reuniones
Ordinarias

UNIDAD DE 
MEDIDA

1. Coordinar, organizar, documentar y
dar seguimiento a las reuniones y
acuerdos del Comité de Transparencia. Informe de

Porcentaje de
Avance
Reuniones
Extraordinarias

M
ET

A
S

Asistente Técnico de la Unidad de Transparencia Titular de la Unidad de Transparencia

Área responsable: Vinculación Institucional

Objetivo del área: Coadyuvar en las actividades que desempeña la persona titular de la Unidad, así como con las áreas que la conforman, estableciendo las bases que regirán los procesos y 
procedimientos para garantizar el ejercicio del Derecho de Acceso a la Información y de Protección de Datos Personales.

3° TRIMESTRE

Indicadores de Gestión: Indicadores de Efectividad

1° TRIMESTRE 2° TRIMESTRE
ACTIVIDAD

Lic. Raúl Palacios Romero Mtro. Julio César Fonseca Ortega

 Programa de Trabajo Anual 2021

CONGRESO DE LA CIUDAD DE MÉXICO
UNIDAD DE TRANSPARENCIA

4° TRIMESTRE
ACUMULADO AVANCE %
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ENE FEB MAR TOTAL ABR MAY JUN TOTAL JUL AGO SEP TOTAL OCT NOV DIC TOTAL

p 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1 0 1 0 0 2 100%

R

P 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

R

P 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

R

P 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

R

P 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

R

P >0 >0 >0 >0 >0 >0 >0 >0 >0 >0 >0 >0 >0 >0 >0 >0 >0 >0

R

3° TRIMESTRE

CONGRESO DE LA CIUDAD DE MÉXICO
UNIDAD DE TRANSPARENCIA

 Programa de Trabajo Anual 2021

Área responsable: Subdirección de Parlamento Abierto

Objetivo del área: Implementar los mecanismos necesarios para garantizar el funcionamiento de Parlamento Abierto bajo los principios de certeza, legalidad, transparencia, máxima publicidad, rendición de cuentas, 
profesionalismo, interés social, subsidiariedad, proximidad gubernamental y el derecho a la buena administración, así como el cumplimiento en la publicación de las obligaciones de transparencia del congreso.

Indicadores de Gestión: Indicadores de Efectividad

4° TRIMESTRE
ACUMULADO AVANCE %

2. Desarrollar estrategias, objetivos, metas e
indicadores que permitan registrar el
incremento de la Participación Ciudadana en
tareas parlamentarias.

Jornadas de activismo de
Parlamento Abierto en los,
foros, capacitaciones, mesas
de trabajo, conversatorios o
similares organizados por
Diputados, Unidades
Administrativas o Instancias
Legislativas del Congreso de
la Ciudad de México.

ACTIVIDAD

UNIDAD DE MEDIDA

M
ET

A
S 1° TRIMESTRE 2° TRIMESTRE

Titular de la Unidad de Transparencia

3. Asegurar la publicación de los Puntos de
Acuerdo en el sistema digital para consulta en
los términos constitucionales.

Informe de Porcentaje en la
publicacion de Puntos de
Acuerdo presentados por los
legisladores.

4. Supervisión de la adecuada publicación,
validación y actualización de la información
pública de oficio relativa a las obligaciones de
transparencia para su disposición en el portal
del Congreso, así como en la Plataforma
Nacional de Transparencia, garantizando su
acceso y atendiendo a los principios, criterios,
lineamientos y reglas establecidos en la Ley.

Informe de Porcentaje de
fracciones validadas y
publicadas por la Unidad de
Transparencia.

Informe de Porcentaje de
publicación de información
generada por la Unidad de
Transparencia.

5. Vigilancia de los canales de participación y
difusión de Transparencia Proactiva.

Informe de Porcentaje de
publicaciones a través de los
canales de participación y
difusión de transparencia.

Informe de variación
porcentual de interacciones y
publicaciones de la Unidad
de Transparencia.

Formuló Autorizó

Lic. Raúl Palacios Romero Mtro. Julio César Fonseca Ortega

Asistente Técnico de la Unidad de Transparencia
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ENE FEB MAR TOTAL ABR MAY JUN TOTAL JUL AGO SEP TOTAL OCT NOV DIC TOTAL

P 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

R

P 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

R

P 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

R

P 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

R

CONGRESO DE LA CIUDAD DE MÉXICO
UNIDAD DE TRANSPARENCIA

 Programa de Trabajo Anual 2021

Área responsable: Subdirección de Información Pública y Protección de Datos Personales.
Objetivo del área: Establecer todos los procedimientos e instrumentos necesarios y disponibles para garantizar a la ciudadanía el derecho al acceso a la información pública y la protección de datos personales, 
dar seguimiento hasta la conclusión de las solicitudes de información dentro de los plazos legalmente establecidos. Así como atención a los medios de impugnación. Y el debido cumplimiento en la Ley de 
Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados de la Ciudad de México.   

Indicadores de Gestión: Indicadores de Efectividad

ACTIVIDAD

UNIDAD DE MEDIDA

M
ET

A
S 1° TRIMESTRE 2° TRIMESTRE 3° TRIMESTRE 4° TRIMESTRE

ACUMULADO AVANCE %

Titular de la Unidad de Transparencia

7. Dar trámite y atención a medios de
impugnación en materia de Acceso a la
Información y Protección de Datos Personales.

Informe del
Porcentaje de
Cumplimiento al
Trámite de
Recursos de
Revisión y
Denuncias durante
el trimestre

8. Supervisar que los sistemas de datos
personales cumplan con la normatividad en la
materia.

Informe del
Porcentaje de
Sistemas de Datos
Personales
Supervisados por
la Unidad de
Transparencia

6. Recibir y tramitar las solicitudes de acceso a
la información pública, de acceso, rectificación,
cancelación y oposición de datos personales
(ARCO), en estricto apego a lo previsto en la
Ley de Transparencia, Acceso a la Información
Pública y Rendición de Cuentas de la Ciudad
de México y en la Ley de Protección de Datos
Personales en posesión de Sujetos Obligados
de la Ciudad de México.

Informe del
Porcentaje de
avance en la
recepción y trámite
a Solicitudes de
Información
Pública al cierre del 
Trimestre

Informe del
Porcentaje de
Avance en la
recepción y trámite
a Solicitudes
ARCO al cierre del
Trimestre

Formuló Autorizó

Lic. Raúl Palacios Romero Mtro. Julio César Fonseca Ortega

Asistente Técnico de la Unidad de Transparencia
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ENE FEB MAR TOTAL ABR MAY JUN TOTAL JUL AGO SEP TOTAL OCT NOV DIC TOTAL

P 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

R

P 0 0 0 0 0 0 1 1 0 0 1 1 0 1 0 1 4 100%

R

P 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

R

P 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 0% 100% 100% 100% 100%

R

CONGRESO DE LA CIUDAD DE MÉXICO
UNIDAD DE TRANSPARENCIA

 Programa de Trabajo Anual 2021

Área responsable: Subdirección de Capacitación e Implementación Tecnológica

Objetivo del área: Diseñar e instrumentar estrategias de capacitación en materia de Acceso a la Información, Protección de Datos Personales y Apertura Parlamentaria, mediante planeación e implementación de 
técnicas digitales de organización dirigidos a las y los legisladores, así como a las personas servidoras públicas que laboran en el Congreso de la Ciudad para dar cumplimiento a la normatividad en materia de 
Acceso a la información y Protección de Datos Personales, perfeccionando sus capacidades. 

Indicadores de Gestión: Indicadores de Efectividad

ACTIVIDAD
UNIDAD DE 

MEDIDA

M
ET

A
S 1° TRIMESTRE 2° TRIMESTRE 3° TRIMESTRE 4° TRIMESTRE

ACUMULADO AVANCE %

9. Coordinar estrategias de capacitación con el 
INFO que permitan atender bajo modalidades 

de capacitación mixta (presenciales y a 
distancia) a todas las legisladoras y 

legisladores, personas servidoras públicas del 
Congreso en materia de Transparencia, 

Parlamento Abierto y de acciones para la 
Protección de Datos Personales. Capacitación.

Formuló Autorizó

10. Generar contenidos en materia de
Transparencia, Parlamento Abierto y
Protección de Datos Personales para su
difusión, en cualquier medio, que tengan como
objetivo incentivar la participación ciudadanía
en el Parlamento Abierto 

Porcentaje de
cumplimiento de
la meta
establecida sobre
contenidos de
difusión en
materia de
Transparencia,
Parlamento
Abierto y
Protección de
Datos Personales

11. Promoción de la cultura de Transparencia
en el Congreso;

Informe del
Porcentaje de
cumplimiento de
la meta
establecida sobre
campañas de
difusión de la
Cultura de
Transparencia

Acciones de
capacitación
focalizada al
personal del
Congreso de la
Ciudad de México 

Informe del
Porcentaje de
cumplimiento de
la meta
establecida sobre
acciones de
capacitación

Lic. Raúl Palacios Romero Mtro. Julio César Fonseca Ortega

Asistente Técnico de la Unidad de Transparencia Titular de la Unidad de Transparencia



 

Unidad de Transparencia del Congreso de la Ciudad de México 
I Legislatura 

 
Programa de Trabajo Anual 2021 Unidad de Transparencia del Congreso de 
la Ciudad de México. 
 
Objetivo del Área: 
  
El objetivo de la Unidad de Transparencia es dar cumplimiento a la Ley y 
garantizar que todas las unidades administrativas permitan el acceso a la 
información mediante la atención de las solicitudes de manera oportuna, se 
resguarden los datos personales debidamente y de construir las bases para 
instalar el Parlamento Abierto como una estrategia indispensable. 
 

Actividades que conforman el Programa de Trabajo Anual. 
 
Vinculación Institucional: 
 

1. Coordinar, organizar, documentar y dar seguimiento a las reuniones y 
acuerdos del Comité de Transparencia. 
 

Indicadores: Comité de Transparencia. 
 
Reuniones Ordinarias 
PRO = Porcentaje de avance en la celebración de Reuniones Ordinarias del 
Comité de Transparencia 
 

PRO = (RORT / RCT) * 100 
Donde: 
 
RORT=Numero de reuniones ordinarias realizadas trimestralmente. 
RCT = Número de Reuniones Ordinarias programadas del Comité de 
Transparencia trimestralmente.  
 
Nota.- El número de sesiones ordinarias programadas durante el trimestre lo 
establece al “Calendario de Sesiones Ordinarias” el cual es aprobado por el 
propio Comité de Transparencia”. 

 
 

Reuniones Extraordinarias 
PCSE= Porcentaje de cumplimiento en la celebración de reuniones 
Extraordinarias del Comité de Transparencia. 
 

PCSE = (SSSE / SRSE) * 100 
 
 
 



 

Donde: 
 
SSSE=Número de solicitudes y/o asuntos que fueron sometidos al Comité de 
Transparencia en el trimestre reportado. 
SRSE = Número de solicitudes y/o asuntos1 que requieran ser sometidos al 
Comité de Transparencia y cuya caducidad se encuentra dentro del trimestre 
reportado. 

 
Justificación: Los indicadores agrupados bajo la denominación “Comité de 
Transparencia” miden el avance en la celebración de sesiones del comité de 
transparencia dentro del trimestre.  
 
Subdirección de Parlamento Abierto: 
 

2. Desarrollar estrategias, objetivos, metas e indicadores que permitan 
registrar el incremento de la Participación Ciudadana en tareas 
parlamentarias. 

 
Indicado: Jornadas de Activismo de Parlamento Abierto. 
PAJ = Porcentaje de avance en la realización de las Jornadas de Activismo 
de Parlamento Abierto. 
 

PAJ= (JAPR / JAP) * 100 
Donde: 
 
JAP = 2 Jornadas de Activismo Parlamentario programadas durante el 
semestre. 
JAPR = Jornadas de Activismo Parlamentario realizadas durante el 
trimestre. 
 
Justificación: El indicador denominado Jornadas de Activismo de 
Parlamentario Abierto permite medir el porcentaje de avance en el 
cumplimiento de Jornadas de Activismo Parlamentario programadas.  

   
Nota: Las Jornadas de Activismo de Parlamentario se desarrollarán mediante 
la instalación de mesas o foros virtuales de asesoría, trabajo, o atención, en la 
cual se difunden temas relacionados con la Transparencia, Protección de 
Datos Personales, Acceso a la Información Pública y Parlamento Abierto, cabe 
mencionar que estas mesas se realizarán de manera virtual hasta que las 
autoridades no determinen el regreso a semáforo verde derivado de la 
contingencia sanitaria por COVID-19. 

 
 

 
1 Asuntos, se refiere cuando el órgano garante solicita someter a Comité de Transparencia, derivado de un 
acuerdo del pleno o algún otro caso no previsto distinto al de la solicitud original. 
 



 

3. Asegurar la publicación de Puntos de Acuerdo en el sistema digital para 

consulta en los términos constitucionales. 

 
Indicador: Publicación de Puntos de Acuerdo 
PAP= Porcentaje de avance en la publicación de Puntos de Acuerdo 
presentados por los legisladores. 
 

PAP = (NPA / NPAL) * 100 
Donde: 
 
NPAL = Número de Puntos de Acuerdo presentados por los legisladores. 
NPA= Número de Puntos de Acuerdo presentados por los legisladores que 
fueron publicadas. 

 
Justificación: El indicador denominado “Publicación de Puntos de 
Acuerdo” mide el avance en la publicación de los Puntos de Acuerdo 
presentados por los legisladores trimestralmente. 

 
4. Supervisión de la adecuada publicación, validación y actualización de la 

información pública de oficio relativa a las obligaciones de transparencia 
para su disposición en el portal del Congreso, así como en la Plataforma 
Nacional de Transparencia, garantizando su acceso y atendiendo a los 
principios, criterios, lineamientos y reglas establecidos en la Ley. 
 
Indicador: Portal Oficial del Congreso. 
 
Obligaciones de Transparencia  
 
PAIP = Porcentaje de fracciones validadas y publicadas por la Unidad de 
Transparencia. 
 

PAIP = (NFP / NFR) * 100 
Donde: 
 
NFR = Número de fracciones de las que se recibe información, por las 
unidades administrativas e instancias legislativas, que requieren validación 
y publicación en el portal por parte de la unidad de transparencia.  
NFP = Numero de fracciones que la unidad de transparencia valido y 
público. 

 
Obligaciones de Transparencia de la unidad 
 
PIPUT = Porcentaje de avance en la publicación de información generada 
únicamente por la Unidad de Transparencia. 
 

PIPUT = (FVP / FUT) * 100 



 

Donde: 
 
FUT= Número de Fracciones con información generada únicamente por la 
Unidad de Transparencia. 
FVP= Número de fracciones con información generada, validad y publicada 
por la Unidad de Transparencia.  

 
Justificación: Los indicadores agrupados bajo la denominación “Portal 
Oficial del Congreso”; (Obligaciones de transparencia) permite medir el 
porcentaje de avance en la validación y publicación de las Obligaciones 
Comunes y Específicas de las Instancias Legislativas y de las Unidades 
Administrativas del Congreso. Asimismo, (Obligaciones de Transparencia 
de la Unidad) refleja el porcentaje de avance en la publicación de las 
fracciones con información que compete exclusivamente a la Unidad de 
Transparencia. 

 
5. Vigilancia de los canales de participación y difusión de Transparencia 

Proactiva. 
 
Indicador: Redes Sociales. 
 
Publicaciones de la Unidad de Transparencia. 
PMP = Porcentaje de cumplimiento de la meta establecida de publicaciones 
a través de los canales de participación y difusión de transparencia. 

 
 PMP = (PR / MP) * 100 

Donde: 
 
MP= 4 publicaciones mensuales a través de los canales de participación 
y difusión de transparencia, realizados por la Unidad de Transparencia 
(total de 12 publicaciones trimestrales). 
PR =Numero de publicaciones trimestrales realizadas por la Unidad de 
Transparencia a través de los canales de difusión de transparencia. 

 
Interacciones en Publicaciones. 
Variación = La variación porcentual de los impactos debido a las 
publicaciones de la Unidad de Transparencia, del trimestre reportado con 
respecto al anterior.   

 
Variación = ((NIF - NII) / NIII) * 100 

Donde: 
NIF= Número total de impactos como resultado de las publicaciones 
realizadas por la Unidad de Transparencia   a través de los canales de 
participación y difusión de transparencia. 
NII = Número total de impactos por las publicaciones de la Unidad de 
transparencia, del trimestre inmediato anterior.  

 



 

Nota: Si la variación es mayor que 0 significa que se superó el número de 
interacciones del trimestre anterior. 

 
Justificación: Los indicadores agrupados bajo la denominación de “Redes 
Sociales”, miden el porcentaje de cumplimiento de la meta establecida con 
respecto a las acciones de Transparencia Proactiva.   
 

Subdirección de Acceso a la Información y Protección de Datos Personales: 
 

6. Recibir y tramitar las solicitudes de acceso a la información pública, de 
acceso, rectificación, cancelación y oposición de datos personales (ARCO), 
en estricto apego a lo previsto en la Ley de Transparencia, Acceso a la 
Información Pública y Rendición de Cuentas de la Ciudad de México y en la 
Ley de Protección de Datos Personales en posesión de Sujetos Obligados 
de la Ciudad de México. 

 
Indicadores: Solicitudes 
 
Solicitudes de Información Pública 
PRTIP = Porcentaje de avance en la recepción y trámite a Solicitudes de 
Información Pública al cierre del Trimestre. 
 

PRTIP = (SIIT) / (SIRT) * 100  
Donde: 
 
SIIT = Número de Solicitudes de Información Pública Ingresadas por 
Trimestre. 
SIRT = Número de Solicitudes de Información Pública recibidas y 
tramitadas al cierre del Trimestre. 

 
Solicitudes ARCO 
AARCO = Porcentaje de Avance en la recepción y trámite a Solicitudes 
ARCO al cierre del Trimestre  
 

AARCO = (SARCOI) / (SARCOC) * 100 
Donde: 
 
SARCOI = Número de Solicitudes ARCO Ingresadas por Trimestre 
SARCOC = Número de Solicitudes ARCO recibidas y tramitadas al cierre 
del Trimestre 

 
Justificación: El indicador denominado “Solicitudes” mide de manera 
trimestral el nivel de cumplimiento en la recepción y trámite, por parte de la 
Unidad de Transparencia, a cada una de las Solicitudes de Acceso a la 
Información, así como a las Solicitudes ARCO. 
   



 

7. Dar trámite y atención a medios de impugnación en materia de Acceso a la 
Información y Protección de Datos Personales. 
 
Indicador: Medios de Impugnación. 
PCTRR = Porcentaje de Cumplimiento al Trámite de Recursos de Revisión 
y Denuncias durante el trimestre. 
 

PCTRR = (RRTA / RRIC) * 100  
Donde: 
 
RRIC = Número de Recursos de Revisión y Denuncias Interpuestos al 
Congreso durante el trimestre. 

 RRTA = Número de Recursos de Revisión y Denuncias Turnadas para su 
Atención durante el trimestre. 

 
Justificación: El indicador denominado “Medios de Impugnación” mide el 
cumplimiento al trámite que la Unidad de Transparencia da a los medios de 
impugnación interpuestos en contra del Congreso de la Ciudad de México. 
   

8. Supervisar que los sistemas de datos personales cumplan con la 

normatividad en la materia. 

 

Indicador: Sistemas de Datos Personales. 

PSDPS = Porcentaje de Sistemas de Datos Personales Supervisados por la 
Unidad de Transparencia. 
 

PSDPS = (NSDPS / SDP) * 100 
Donde: 
 
SDP = Número de Sistemas de Datos Personales que se reciben por parte 
de las áreas administrativas e instancias legislativas, que requieren de 
supervisión para el cumplimiento de la normatividad en la materia para su 
posterior registro. 
NSDPS = Número de Sistemas de Datos Personales que la unidad de 
transparencia supervisó. 
 
Justificación: El indicador denominado “Sistemas de Datos Personales” 
mide el cumplimiento que la Unidad de Transparencia da a la supervisión 
de las propuestas que presentan las Unidades Administrativas e Instancias 
Legislativas respecto a los acuerdos de creación, modificación y/o 
supresión de sistemas de datos personales. 

 

Subdirección de Capacitación e Implementación Tecnológica: 
 
9. Coordinar estrategias de capacitación con el INFO que permitan atender bajo 

modalidades de capacitación mixta (presenciales y a distancia) a todas las 



 

legisladoras y legisladores, personas servidoras públicas del Congreso en 
materia de Transparencia, Parlamento Abierto y de acciones para la Protección 
de Datos Personales. Capacitación. 
 
Indicadores: Estrategias de Capacitación. 
 
Acciones de Capacitación. 
PCAC = Porcentaje de cumplimiento de la meta establecida sobre acciones de 
capacitación. 

PCAC = (ACR / ACP) * 100 
Donde: 
ACP = 1 acción de capacitación programada a través de la Unidad de 
Transparencia durante el trimestre. 
ACR = Numero de acciones de capacitación realizadas a través la Unidad de 
Transparencia durante el trimestre. 
 
Capacitación Focalizada a Personal del Congreso de la Ciudad de México. 
 
PCFM = Porcentaje de avance en la realización de las Acciones de 
Capacitación Focalizada a personal del Congreso de la Ciudad de México. 

 
PCFM= (JAPR / ACFM) * 100 

       Donde: 
 
     ACFM = 1 Acción de Capacitación Focalizada a Personal del Congreso 

programadas durante el semestre.                            
ACFAR = Acciones de Capacitación Focalizadas realizadas durante el 
trimestre. 

 
Justificación: El indicador denominado “Estrategias de Capacitación” mide el 
cumplimiento a la meta establecida sobre las acciones de capacitación 
realizadas por la Unidad de Transparencia, así como las Acciones de 
capacitación Focalizada realizada al Personal del Congreso de la Ciudad de 
México. 
 
Nota: Los temas referentes a las acciones de Capacitación Focalizada al 
Personal del Congreso de la Ciudad de México se propondrán y programarán 
de acuerdo con las áreas de oportunidad detectadas por la Unidad de 
Transparencia, así mismo, se determinará a que personal del congreso se 
encuentra dirigido.  
 

10. Generar contenidos en materia de Transparencia, Parlamento Abierto y 
Protección de Datos Personales para su difusión, en cualquier medio, que 
tengan como objetivo incentivar la participación ciudadanía en el Parlamento 
Abierto. 
  
 



 

Indicador: Participación Ciudadana en el Parlamento Abierto. 
 
PCCD = Porcentaje de cumplimiento de la meta establecida sobre contenidos 
de difusión en materia de Transparencia, Parlamento Abierto y Protección de 
Datos Personales. 
 

PCCD = (CDR / CDP) * 100 
Donde: 
 
CDP = 1 contenido de difusión programado en materia de Transparencia, o de 
Parlamento Abierto o de Protección de Datos Personales durante el semestre a 
través de la Unidad de Transparencia. 
CDR = Número de contenidos de difusión realizados en materia de 
Transparencia, Parlamento Abierto y Protección de Datos Personales durante 
el trimestre a través de la Unidad de Transparencia. 
 
Justificación: El indicador denominado “Participación Ciudadana en el 
Parlamento Abierto” mide el cumplimiento a la meta establecida sobre los 
contenidos de difusión en materia de Transparencia, Parlamento Abierto y 
Protección de Datos Personales, realizados por la Unidad de Transparencia. 

 
11. Promoción de la cultura de Transparencia en el Congreso; 

Indicador: Campañas de Difusión. 
PCCD = Porcentaje de cumplimiento de la meta establecida sobre campañas 
de difusión de la Cultura de Transparencia. 
 

PCCD = (CDR / CDP) * 100 
Donde: 
 
CDP = 1 campaña de difusión en materia de Cultura de la Transparencia, 
programadas durante el semestre a través de la Unidad de Transparencia. 
CDR = Número de campañas de difusión en materia de Cultura de la 
Transparencia, realizadas durante el trimestre a través de la Unidad de 
Transparencia. 
 
Justificación: El indicador denominado “Campaña de Difusión” mide el 
cumplimiento a la meta establecida sobre las campañas de difusión de Cultura 
de la Transparencia, realizadas por la Unidad de Transparencia. 
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