Oficio No. JLCA/P/1203/2020.

Ciudad de México, a 30 de noviembre de 2020.

DIPUTADA MARGARITA SALDANA HERNANDEZ
PRESIDENTA DE LA MESA DIRECTIVA

DE LA CAMARA DE DIPUTADOS DE LA

CIUDAD DE MEXICO

Presente

Con fundamento en lo establecido en los articulos 17 y 123, fraccion XX, del
Apartado “A” de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, y en
cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 32, fraccién Xll, del Reglamento Interior
de esta Junta Local de Conciliacion y Arbitraje de la Ciudad de México, me permito
remitir a usted el informe de gestion y de resultados alcanzados en el presente
ano por este organo de imparticiéon de justicia en materia laboral.

Aprovecho la ocasion para enviarle un saludo cordial.

ATENTA &NTE

EZ CORONA ,
LOCAL DE CONCILIACION Y
AD DE MEXICO

LIC. VICTOR
PRESIDENTE TITULAR DE LAX'JU
ARBITRAJE DE LA CI

Dr. Rio de la Loza 68, colonia Doctores, alcaldia Cuauhtémoc, C.P. 06720 Ciudad de México,
Tel. 51341613
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PRESENTACION

Durante el periodo que cubre el presente Informe de Actividades
(noviembre 2019 a octubre 2020), las circunstancias econdmicas, asi
como su impacto negativo sobre el empleo, han sido determinantes en el
incremento de conflictos de trabajo, toda vez que mantienen una estrecha
relacion respecto a los términos y condiciones del empleo (contratacion,
relacién de trabajo, asignacion de actividades, deberes y derechos de
las y los trabajadores y sus representantes, desde luego también de los
empleadores).

El balance de la situacion laboral, para el conjunto de las y los trabajadores
en el dmbito nacional resultd desfavorable, durante el segundo semestre
de 2019 y practicamente todo 2020, teniendo como escenario este
ultimo ano la pandemia por el coronavirus de tipo 2 causante del
sindrome respiratorio agudo severo (SARS-COV2), en el que las medidas
adoptadas para evitar su propagacidon impactaron negativamente
sobre el desempefio de la actividad econdmica global, segun cifras
correspondientes a agosto de 2020 publicadas por el Instituto Nacional
de Estadistica y Geografia (INEGI), derivadas de la Encuesta Nacional
de Ocupacion y Empleo, redundaron de sobremanera en el crecimiento
del trabajo informal; y es que, esta modalidad laboral resulta importante
para palear la pobreza via ingresos, no obstante, se trata de trabajadores
vulnerables, sin acceso a servicios de salud y a otras prestaciones
laborales.

Esta realidad es de gran relevancia social, pues, por un lado, en una
sociedad como la mexicana, donde la principal forma de ingreso que
tienen los trabajadores procede del empleo, resulta significativo lo que
sucede con la estabilidad de éste. Por otro lado, el empleo es revelador
de la situacion que guardan los derechos humanos, porque al ser el medio
de subsistencia, también determina la oportunidad de construir una vida
digna al ser la fuente del progreso econdmico y de seguridad social. De
tal manera que, la situacion laboral descrita previamente y reportada por
el INEGI, colocd a muchos trabajadores en la arista opuesta, toda vez que
un importante numero engroso la informalidad.

Sin duda, que esta situacidn se relaciona directamente con la imparticidn
de justicia laboral. De tal manera que, pensando en las acciones
encaminadas a la recuperacion econdmica para que cualquier politica de
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restauracionresulte eficazy redunde en beneficio de lasy los trabajadores,
asi como de sus familias, en el contexto de la contraccion de la actividad
econdmica y de la contingencia sanitaria, es indispensable mantener el
consenso social que permita preservar los empleos existentes, desde
luego, conservando los ingresos de los trabajadores, ello como motor
de recuperacioén, pero ademas, como requisito para fortalecer el estado
de derecho. Esta Junta Local de Conciliacion y Arbitraje de la Ciudad de
México busca aportar sobre este ultimo particular.

En principio, este Tribunal contribuye al sistema de justicia al garantizar a
la fuerza productiva laboral la existencia de oportunidades para mantener
el derecho de acceso a lajusticia laboral, asi como para que se robustezca
la democracia, la representatividad y la transparencia sindical.

La rendicion del presente informe, como se ha sefalado, tiene como
escenario la compleja situacion econdmica derivada de la emergencia
sanitaria; por el impacto negativo que ha tenido en las condiciones de
vida, principalmente sobre el empleo de la sociedad mexicana. Dentro del
ambito de la justicia laboral existe la imperiosa necesidad de garantizar
plenamente los derechos laborales y ofrecer certeza y seguridad juridica
en la resolucion de conflictos, este Tribunal es consiente que favorecer
el orden social implica que el sistema juridico garantice, como senala el
articulo 17 constitucional, no sdélo el acceso a la justici a sino que ademas
la emision de las resoluciones sea pronta, completa e imparcial. Esta
necesidad apremiante es misiéon de esta Junta Local de Conciliacion y
Arbitraje de la Ciudad de México.

En virtud de lo anterior y ante el compromiso que se tiene con la
ciudadania, a continuaciéon se presenta una sintesis de las actividades
mas relevantes llevadas a cabo, entre noviembre de 2019 y octubre de
2020 en este Tribunal.

LIC. VICTOR MARTINEZ CORONA
Presidente Titular de la Junta Local de Conciliacidn y Arbitraje
de la Ciudad de México
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INTRODUCCION

Una caracteristica del mercado de trabajo de la Ciudad de México, que
estd sujeto a la jurisdiccidon local, es que el empleo generado proviene
primordialmente de las micro, pequefas y medianas empresas. Sin
embargo, el desfavorable escenario econdmico derivado de la contraccion
de la actividad productiva durante 2019, asi como las consecuencias
derivadas de la emergencia sanitaria que ha dominado en conjunto casi
todo 2020, los hizo todavia mas vulnerables.

La pérdida de empleos sin duda acrecienta el crecimiento de los conflictos
de trabajo. El escenario laboral del que se desprendieron gran niumero de
demandas hizo que la operacion institucional de este Tribunal, durante
gran parte de 2020, fuera instrumentada a través de mecanismos
novedosos que permitieron asegurar la atencidon de las controversias
en materia laboral, atendiendo las exigencias sociales, al garantizar el
derecho al acceso a la justicia y al debido proceso. Desde luego, por un
lado, buscando incrementar la eficiencia en la operacion vy, por otro lado,
adaptandonos a la complejidad del contexto imperante.

Con motivo del recorte presupuestal que sufrid este Tribunal, a inicios
de 2019 la Junta Local de Conciliacion y Arbitraje de la Ciudad México
realizd una serie de cambios, con la intencién de dar respuesta oportuna
y suficiente a las necesidades y demandas de aquellos que para
dirimir alguna controversia estan subordinados a la accidn imparcial
y especializada de los tribunales de justicia, asi que se realizaron
algunas trasformaciones organizacionales (como la fusidon de areas, la
contraccion de la plantilla laboral, especialmente lo relacionado con el
personal de honorarios), ademas de la implementacidon de medidas de
austeridad (como la reduccidn de papeleria y dotacion de gasolina, ente
otros rubros). Estas alternativas, aunque, redundaron en la generacidn
de ahorros, finalmente entorpecieron la operacion de este Tribunal.

Por lo que, para la segunda mitad de 2019, de manera mucho mas
profunda, se implementaron practicas de gestion administrativa para
el fortalecimiento de la capacidad de atencién del Tribunal, asi como
para incrementar el valor social de su accionar: la eficacia; pero ante
todo para garantizar los derechos humanos de los usuarios, asi como
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su exigibilidad, se llevd a cabo un relevo institucional. Este comenzdé en
agosto de 2019 con la sustitucion de personal en puestos de direccidén o
alto mando. En dicho mes, practicamente la mitad de los Presidentes a
cargo de las Juntas Especiales fueron relevados, asi como la totalidad de
los coordinadores de areas. Esta sucesién culmind en diciembre de 2019
con el cambio de Presidente Titular.

A partir de ese momento, este Tribunal ha privilegiado el uso de nuevas
formas tendentes a desarrollar sus atribuciones en beneficio social,
fundamentalmente en el ejercicio integral de la funcidn jurisdiccional,
para garantizar el derecho al acceso a la justicia y al debido proceso;
a través de alternativas y la adopcion de nuevas estrategias dirigidas
a fortalecer las actividades institucionales. Se apoyd a la funcion
jurisdiccional, mejorando la aplicacion y ejecucion de las disposiciones
jurisdiccionales y obligaciones institucionales, lo cual tuvo como objetivo
mejorar la calidad del servicio prestado por este Tribunal. Sin olvidar, los
ejes transversales, a saber: transparentar la gestion y facilitar el acceso
a la informaciodn, asi como la rendiciéon de cuentas; asimismo, difundir
y procurar la promocion y proteccion de los derechos humanos y de
género.

Desde luego que estas actividades, como se harad patente en el presente
informe, no serian posibles sin haber empleado, durante la anualidad
reportada, la calidad y eficiencia de las capacidades profesionales del
personal juridico y administrativo; ademas, de los recursos materiales,
tecnoldgicos y financieros que se han optimizado en beneficio de la
resolucion de controversias laborales de aquéllos que se someten a la
accion de este Tribunal de justicia.

Para materializar este propdsito de forma iddnea, ha sido indispensable
identificar la capacidad de transformacion. El reto de este Tribunal
de justicia laboral ha consistido en responder adecuadamente a los
requerimientos que permitan garantizar el ejercicio integral de la funcion
jurisdiccional, del derecho al debido proceso y acceso a la justicia. Este
Tribunal ha fortalecido su capacidad de accidn para solucionar los asuntos
laborales con legitimidad y de manera imparcial, apegandose a su mision
de resolver con plena autonomia e independencia los conflictos laborales
gue surgen dentro de la competencia local de la Ciudad de México.

De tal manera que, este Ultimo afo, no ha consistido en cambiar los fines
(el qué y para qué) de la Junta Local de Conciliacion y Arbitraje, la tarea
urgente ha radicado en cuestionar la forma tradicional y burocratica con
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gue se venia trabajando. Entonces, el cambio se tornd en un problema
instrumental: se traté de afinar los medios, mejorar la operacién de
este organismo auténomo y erradicar (entre otros) la burocracia y la
corrupcion, por ejemplo, a través del monitoreo de las quejas relacionadas
con el incumplimiento del debido proceso y con el establecimiento de
un esquema de sanciones para aquellos sujetos de queja. Esta ha sido
una exigencia inmediata para consolidar la imparticion de justicia y para
fortalecer la confianza de la sociedad en el sistema de justicia.

Por lo anterior, la Junta Local de Conciliacion y Arbitraje ha fortalecido
la imparticiéon de justicia mediante acciones eficaces, en un marco de
legalidad irrestricta a los derechos humanos vy a la dignidad de los usuarios
del sistema de justicia, siempre en cumplimiento a las obligaciones de
respeto, proteccion, promocioén y garantia contenidas en el articulo
primero constitucional, que establece que todas las personas gozaran de
los derechos humanos reconocidos en la Constitucion y en los tratados
internacionales de los que el Estado Mexicano sea parte.

La funcion sustantiva de este Tribunal es la imparticion de justicia, pero
prioritariamente cuidar de los derechos de los trabajadores. El presente
informe de gestion y resultados, a partir de la glosa de las actividades
mas relevantes llevadas a cabo, entre noviembre de 2019 y octubre de
2020, son presentadas a continuacion siguiendo como hilo conductor,
para su mejor exposicion, las siguientes lineas de accion:

1 . Imparticion de justicia con enfoque de género y perspectiva de
derechos humanos

a) Consolidacion del valor social del proceso jurisdiccional
e Fortalecimiento institucional a partir del desempefno de las
actividades sustantivas;
e En la ruta de la apertura gradual;
* Programa de mejora permanente para optimizar la funcidn
jurisdiccional.

b) Principio de igualdad y no discriminacion

c) Transicion laboral

2. Impulso de mecanismos de solucion alternativa de conflictos

3. Fortalecimiento de la gestién publica.
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1. IMPARTI'CI(')N DE JUSTICIA CON PERSPECTIVAS
DE GENERO Y DE DERECHOS HUMANOS

Bajo este rubro se desarrollan las actividades que fueron dirigidas a
orientar los recursos y capacidades institucionales que, en la anualidad
reportada, permitieron fortalecer y garantizar el derecho al acceso a la
justicia y al debido proceso, siempre bajo el principio de igualdad y no
discriminacion; ello con la finalidad de optimizar la imparticion de justicia,
mediante acciones eficaces que contribuyeron a reducir los obstaculos
que la hacen parsimoniosa, arbitraria y subordinada, siempre en un marco
de legalidad y respeto irrestricto a los derechos humanos y a la dignidad
de los usuarios del sistema de justicia.

En este ultimo afo, las buenas practicas llevadas a cabo en la Junta Local
de Conciliacidn y Arbitraje, para fortalecer la calidad de la imparticion de
justicia consistieron en el aseguramiento y agilizacion de los procesos
juridicos, ademas de las acciones de capacitacion para la mejora de las
capacidades, habilidades y el fortalecimiento de la cultura de derechos
vy el enfoque de género del personal juridico y administrativo, toda vez
gue al fomentar sobre dicha materia en el ambito jurisdiccional laboral
los usuarios reciben la certeza de que al obtener una resolucion de los
tribunales esta ultima se encuentre fundamentada y motivada.

a) Consolidacion del valor social del proceso jurisdiccional

Fortalecimiento institucional a partir del desempeno
de las actividades sustantivas.

En el primer caso se encuentra el mejoramiento de los procesos laborales
através de la Central de Diligencias Actuariales. Es por muchos conocido
que, entre las etapas procesales que generan mayor dilacion se encuentra
la correspondiente a la admision de demanda y el emplazamiento de la
misma, pues éstas postergan el proceso judicial laboral y detonan un
aplazamiento en la resolucidn de los casos. Enfocando en cémo reducir
los tiempos de resolucion se adoptd por mejorar los métodos de trabajo
a partir de un sistema de notificaciones, con la finalidad de agilizar la
admision de demandas, diligencias de notificacion, incluso buscando
disminuir las malas practicas, desde luego este sistema es accesible para
todo publico que acude a la Junta Local de Conciliacion y Arbitraje de la
Ciudad de México.
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Asi que, en la busqueda para mejorar la eficiencia del proceso de las
notificaciones en los juicios laborales individuales, dentro de las Juntas
Especiales de este Tribunal y en concordancia con un nuevo modelo de
la Justicia Laboral, en noviembre de 2019 el Pleno de la Junta Local de
Conciliacién y Arbitraje de la Ciudad de México aprobd modificaciones
al Reglamento Interior, dentro de las que se destaca la gestion de las
notificaciones mediante la Central de Diligencias Actuariales (CDA), la cual
esta adscrita a la Unidad de Oficialia de Partes. La Central de Actuarios es
la encargada de operar el control de las diligencias dentro de los juicios
laborales a realizar fuera de la sede de este Tribunal, de acuerdo a la
demarcacion comprendida en la zona territorial en que se establezcan.

Operativamente, al dar inicio la Central de Diligencias Actuariales,
ésta se integro con los actuarios adscritos al drea de radicaciones y
20 actuarios mas que fueron designados por cada una de las Juntas
Especiales. Dividiendo el territorio de la Ciudad de México en 15 zonas, se
proveyd a cada actuario con una aplicacion electronica movil, asimismo
de un teléfono inteligente para el uso de la aplicacion, con la intencidn
de realizar en menor tiempo la totalidad de emplazamientos de las
demandas iniciales presentadas ante este Tribunal y que los expedientes
debidamente radicados, notificados y emplazados en su totalidad sean
recibidos por las Juntas Especiales previo a la audiencia de ley sefalada.

A partir del mes de octubre de 2020, los actuarios adscritos a la CDA
iniciaron con las actividades de notificacion y emplazamiento a los
demandados, porlo que puede considerar que las audiencias programadas
se celebrardn a partir de diciembre.

Aunque, inicialmente se proyectd que después del primer trimestre del
ano, la totalidad de actuarias y actuarios se encontrarian concentrados
en esta Central y que la realizacion de todas las diligencias que deben
llevarse a cabo durante toda la vida procesal de un expediente estarian a
cargo de la CDA, este mecanismo fue suspendido, debido a las acciones
de prevencion, atencidon y mitigacion de riesgo implementadas por las
autoridades durante la emergencia sanitaria generada por el virus SARS-
CoV2.

Otra actividad sustantiva, especificamente la relacionada con las
practicas y estrategias implementadas por este Tribunal laboral para el
cumplimiento de sus funciones durante la emergencia nacional y ante la
impostergable necesidad de continuar con los procesos que se llevan, asi
como de recibir los demandantes la atencion conducente, la Junta Local
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impulsé el uso de herramientas

, digitales con la finalidad de que
GUIA PARA , L
a través de distintas plataformas

CONCILIAR aquellos que requirieran someterse

a la accién de este tribunal de
justicia mantuvieran la oportunidad
VIRTUAL de demandar y conciliar en linea.
Asi que, también se considerd
necesarioimplementar trabajos que

permitieran evitar la saturacion del
mismo, por lo que se establecio el
uso de las plataformas electroénicas

existentes y la tecnologia digital
para cumplir con los cometidos
asignados normativamente a este
Tribunal.

DE MANERA

El 31 de mayo de 2020, se puso en marcha el mecanismo digital que
funciona a través de diversas aplicaciones para conciliar de manera
virtual: Conciliacién virtual en la Ciudad de México. Este mecanismo fue
disefado para atender el esperado aumento del volumen de conflictos
de trabajo derivados del adverso escenario econdmico y su consecuencia
sobre la reduccidn y pérdida de empleos, asimismo ante la incertidumbre
de la fecha de operacion normal de este tribunal laboral.

Estamodalidad de conciliacion da comienzo ainstancia de parte, mediante
la solicitud realizada via correo electrénico (confirmacién.convenios@
gmail.com) o a través de una llamada telefonica (55 5134 1642).

Resulta indispensable que los interesados cuenten con algun dispositivo
electréonico, que permita el manejo de aplicaciones como Zoom, Skype
y/o Whatsapp, ya que mediante estas plataformas se llevan a cabo las
platicas conciliatorias de forma tripartita, es decir, entre el conciliador
y las partes que voluntariamente decidan llegar a un convenio con su
intervencion.

La Secretaria Auxiliar del Servicio Publico de Conciliacién ha tratado en
todo momento ser el puente de comunicacion entre las partes para dirimir
su controversia, buscando construir acuerdos satisfactorios y en beneficio
de ambas partes, salvaguardando los derechos de los trabajadores.

Una vez concertada la cita con las partes, se les hace saber por el mismo

medio, la fecha sefalada para la conciliacion, misma que se lleva a cabo a
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través del dispositivo electréonico que permite sin obstaculos la celebracion
de la misma.

Los convenios que resulten de las conciliaciones seran sancionados
y aprobados por el area correspondiente, ya sea la Unidad Juridica de
Convenios Fuera de Juicio, Exhortos y Paraprocesales, justo en el caso de
los convenios fuera de juicio, o por la Junta Especial correspondiente, en
casos de convenios dentro de juicio.

Es importante aclarar, que la sancion y aprobacidon de los convenios
celebrados, sefalados en el parrafo anterior, se realizard una vez
gue las Juntas reanuden sus actividades y estén en aptitud de emitir
acuerdos. No obstante ello, al celebrarse los convenios, se daria fe de las
manifestaciones y del pago.

Otro dispositivo de atencidn en linea, especificamente para fortalecer la
demanda individual, con el fin de proteger al maximo al publico usuario
y al personal de la Junta Local de Conciliacién y Arbitraje de la Ciudad
de México del riesgo a la probable exposicion al virus SARS-CoV-2, y
considerando que es imperativo evitar la saturacion de la Oficialia de
Partes Comun en el primer dia habil
en que esta Junta reinicie todas
sus actividades; asi como en la
busqueda para agilizar y optimizar
la recepcion de escritos iniciales de
demandadetipoindividual, se puso
a disposicién del publico usuario
el sistema denominado Sistema
de Recepcion de Demandas
(SIREDE).

El SIREDE permite la recepcidn
; - = del escrito inicial de demanda, lo

i Fe que tiene como consecuencia la

SI REDE —— preparacion del auto de radicacion
MANUAL DE e ] o el acuerdo que en apego a
USUARIO derecho corresponde, segun sea
el caso. Para su convalidacion, es
requisito indispensable la entrega
fisica que realice la parte interesada
de dicho escrito, anexos y copias de
traslado, en los términos indicados

Jrca

SISTEMA DE RECEPCION DE DEMANDAS
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a través del folio SIREDE generado por el sistema. Este funciona las 24
horas de los 7 dias de la semana.

Una vez que se indiquen fechas y horarios para acudir a la Junta Local
de Conciliacion y Arbitraje, el ciudadano al entregar los documentos
debidamente cotejados, le serd notificado el auto correspondiente,
caso contrario no se dard tramite al escrito inicial. La presentacién y
recepcién de los escritos iniciales de demanda por medio del SIREDE,
durante el periodo de inactividad procesal, comenzard a surtir efectos el
primer dia habil de trabajo de este tribunal, lo que ocurrird una vez que
las Autoridades del Gobierno de la Ciudad de México, las Autoridades
Sanitarias Federales y Locales, asi como la Presidencia Titular de esta
Junta Local de Conciliaciény Arbitraje de la Ciudad de México, determinen
el inicio de las actividades con la nueva normalidad. No sera necesaria la
asistencia de la parte interesada el primer dia habil que se determine por
las autoridades, sino en las fechas y horarios que se le indicardn a través
del folio SIREDE. No se atenderd para la recepcion de documentos y la
notificaciéon del auto de radicacion hasta la fecha y horarios que seran
comunicados a través del contacto de su correo electrdnico.

Desde la implementacion del SIREDE, y hasta octubre de 2020, se
recibieron un total de 14,155 demandas, las cuales se han distribuido entre
13 secretarios de acuerdos, 5 adscritos al drea de radicaciones y 8 mas
adscritos a las Juntas Especiales 19 y 20, a quienes se les han asignado los
archivos que adjuntan los usuarios al registrar digitalmente su demanda
para efectos de la elaboracion del proyecto del auto que corresponda. Es
importante destacar que, el primer dia de funcionamiento de este nuevo
sistema, se reportd el ingreso de un promedio de 53 demandas por hora;
se concertaron citas para la atencién ciudadana, lo que evitd filas en la
Oficialia de Partes Comun y con ello, la saturacidn de personas, lo que ha
impedido la trasmisidén o contagio del virus.

Por otro lado, no obstante la declaracion de emergencia sanitaria
emitida por las Autoridades Sanitarias Federales y Locales, que obligd
a esta Junta Local de Conciliacion y Arbitraje de la Ciudad de México
a suspender labores el dia 20 de marzo de 2020; a partir del dia 20 de
abril del presente afo, se comenzd con la recepcion de las demandas de
emplazamiento a Huelga, lo que se continda hasta esta fecha. Para ello,
se dispuso al publico en general el correo electronico institucional de la
Secretaria Auxiliar de Huelgas y Conflictos Colectivos (huelgas.jlcacdmx@
gmail,com), con el fin de que los interesados estén en posibilidad de
realizar una cita para cualquier asunto relacionado.
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En la ruta de la apertura gradual

En apego a la obligacion fundamental de garantizar la integridad de las
personas; su vida, bienestar y su salud. Durante la emergencia sanitaria se
procurd reducir contagios al minimo entre las y los trabajadores de este
Tribunal y los usuarios. De hecho, solicitar a la ciudadania quedarse en
casa, implicd sacrificios enormes para una economia que obliga a muchos
a vivir al dia. Esta Junta Local tomo con estricta seriedad las medidas de
distanciamiento fisico y redujo su capacidad de operacidn, hoy sabemos
que, respecto al riesgo de contagios, cuenta con gran éxito, ya que las
medidas de distanciamiento y contencion cumplieron su cometido.

En ese contexto y en acatamiento a las medidas tomadas por el Gobierno
de la Ciudad de México para hacer frente y mitigar la epidemia causada
por el virus SARS-CoV2, en relacion a la apertura ordenada de las
actividades en todos los ambitos de la vida en la Ciudad, hacia una nueva
normalidad y en atencidn al Semaforo Epidemioldgico en la Ciudad de
México, que dio comienzo en marzo y prevalece al momento, se dispuso
establecer una guia para la Apertura Gradual de esta Junta Local.

Es importante resaltar que los términos procesales se mantuvieron
suspendidos a partir del 23 de marzo, el resto del afio se mantuvieron
condicionados a la apertura reglamentaria del Tribunal segun el
comportamiento del semaforo epidemioldgico.

El cometido primordial de este Tribunal laboral ha sido atender al mayor
numero posible de usuarios, ello a partir de brindar orientacién y soluciéon

a los problemas existentes.

Ante la suspension inicial de actividades laborales del conjunto personal

SIS | BOLETIN LABORAL |
Jica

[ CIUDAD DE MEXICO, VIERNES 28 DE AGOSTO DE 2020 ]

JUNTA LOCAL DE CONCILIACION Y .
ARBITRAJE DE LA CIUDAD DE MEXICO TOMO NUMERO COSTO
1 11110 $8.00

GUIA PARA LA APERTURA GRADUAL DE LA JUNTA LOCAL
DE CONCILIACION Y ARBITRAJE DE LA CIUDAD DE MEXICO.
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provocada por la emergencia sanitaria, particularmente, a través de la
Secretaria General de Asuntos Individuales se tomaron acciones para
dar respuesta a las necesidades inmediatas de la poblacion. El principal
instrumento estratégico fue lacomunicacion permanente entre los servidores
publicos de esta Junta Local y los usuarios por diversos medios.

Asi que, concretamente la Secretaria General de Asuntos Individuales
atendio, apoyada en diversos mecanismos de comunicacion, de forma
directa e indirecta a un gran numero de usuarios (esto es presencialmente
0 a través de la via telefdnica, correo electréonico y/o mediante las redes
sociales). En ningun momento se dejé de brindar atencién al publico
en renglones considerados prioritarios, como lo son: convenios dentro y
fuera de juicio; para poder brindar esos servicios se instaurd un servicio
especial de atencion integrado por el personal de esta Junta Local
(“guardias”), para asistir de manera alternada - a partir de rotacion de
personal en dicha asistencia - atencidn al publico, accién que implicd
varias fases: la primera, con la elaboraciéon de convenios dentro y fuera
de juicio; la segunda con los pagos de laudo, desistimientos, entrega
de cantidades consignadas; y progresivamente, se fue dando paso a
otros servicios que fueron regulados a través de la guia para la apertura
gradual.

Losejesrectoresde estaatencidonfueronlacomunicacionylacolaboracion,
para buscar medios alternativos y mejorar la eficacia, eficiencia y alto
rendimiento de las 20 Juntas Especiales, la Unidad Juridica de Convenios
Fuera de Juicio, Exhortos y Paraprocesales, la Secretaria Auxiliar de
Amparosy la Oficialia de Partes Comun; por lo que fue oportuno coordinar
las actividades de estas areas para la mejora continua de sus funciones.

La emergencia sanitaria marco el rumbo de las actividades y trajo consigo
una demora significativa en la tramitacion de los procesos de conflictos
individuales obrero patronales, tales como la recepcién de demandas,
promociones, celebracién de audiencias, diligencias, ejecuciones,
tramitacion de amparos, exhortos, paraprocesales; en fin, todo aquello que
involucra la sustanciacion y ejecucion de los juicios y el auxilio de tramites
para Juntas Fordneas, sin embargo los esfuerzos fueron enfocados en
aquello que era posible realizar con una poblacién disminuida, con el
personal en condicion de vulnerabilidad y la obligatoriedad de trabajar
de manera presencial con el 30% de los servidores publicos, ello en
acatamiento a las medidas establecidas por las autoridades sanitarias.
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En la ruta de la apertura gradual de la Junta Local de Conciliacion y
Arbitraje de la Ciudad de México, la dindmica de operacidon de las
actividades sustantivas de la Junta Local se dio a conocer a través de
boletin, siendo las siguientes:

e La Secretaria General de Asuntos Individuales trabajdé en una
estrategia para agilizar la entrega y recepcion de la correspondencia
y exhortos.

¢« Al optimizar los escasos recursos para atender los asuntos de mas
vieja data, desde su inicio y establecer mejor comunicaciéon con
autoridades foraneas, a través de correo electrdnico, se enfatizd
el beneficio mutuo para la firma de convenios de colaboracidon con
las autoridades fordneas para transmisidon de datos de exhortos y
correspondencia via electrénica. Estos trabajos se encuentran en
progreso, buscando canalesdecomunicacionparalasnegociaciones.

* Ademas, en ese mismo sentido, se establecié comunicacién con la
Comisién Nacional Bancariay de Valores (CNBV) para implementar
una herramienta electronica enlazada con el Sistema de Atencidn
de Requerimientos de Autoridad, para dar respuestas electronica
a las solicitudes formuladas por la Junta Local, derivadas de las
peticiones de las partes en los juicios laborales, toda vez que, por
esta via puede requerirse a las entidades financieras reguladas por
la CNBYV, informacion sobre la situacion financiera, documentacion,
aseguramiento, bloqueo de cuentas, asi como la transferencia
o situacion de fondos de los clientes o usuarios de servicios

ATENTO AVISO
AL GREMIO DE ABOGADOS POSTULANTES

Sabemos que la emergencia sanitaria por COVID-19 ha complicado varios
de los procesos del ambito judicial; como todas las instituciones, la Junta Local
de Conciliacién y Arbitraje de la CDMX se ha visto afectada por las restricciones sanitarias
que nos obligan a trabajar con sélo el 30% de nuestro personal regularmente activo,
y el drea de Actuarios Judiciales no es la excepcion.

Es por ello la Junta solicita el valioso apoyo de ustedes para que hagan
el esfuerzo de acudir a notificarse a las instalaciones de este tribunal,
pues la realidad es que en medio de la pandemia, cada Junta Especial cuenta

_
Unicamente de dos actuarios para realizar notificaciones fuera de este inmueble,
los cuales lo hacen imprimiendo diariamente el mayor esfuerzo por hacer
gue los procesos sigan su curso.

Como siempre, agradecemos su comprension y los invitamos a trabajar juntos

O
BR &2 cosicrnooe ca ﬂ_a en pro de la justicia laboral, en esta Junta seguimos luchando por ofrecer el
PHT‘W W CIUDAD DE MEXICO LCA % .3 ¥ 2

4 Pt mejor servicio que la nueva normalidad nos permite.
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financieros. Por lo que, con el uso de dicha herramienta se espera
disminuir los plazos y recursos erogados para su atencidn, ademas
gue se realizaria de manera segura y confidencial.

También, la Secretaria General de Asunto Individuales con el equipo
de auxiliares juridicos en dictamen, se propuso abatir el rezago
existente en los expedientes pendientes de laudo. Aprovechando,
dada la suspension de las actividades de la Junta por la pandemia,
por un lado, la rotacion del personal de Dictamen de todo el Tribunal
se destinaron los esfuerzos a las dreas con mayores necesidades,
y por otro lado, con el apoyo del personal vulnerable que labord
desde casa, se logrd el abatimiento del rezago en los proyectos de
Dictamen, los cuales fueron concluidos en su totalidad en octubre
de 2020. El alcance de esta actividad fue de aproximadamente
6,005 expedientes, desde marzo a octubre de 2020.

Al dar seguimiento al Plan Anual de Trabajo establecido por cada
una de las Juntas Especiales, el cual derivado de la emergencia
sanitaria se modifico estableciendo como prioridad abatir el rezago
existente. El resultado sobre los expedientes pendientes de turnar
a dictamen redundd en un abatimiento del rezago de hasta en 95%.

Desde la Unidad Juridica de Convenios Exhortos y Paraprocesales,
en coordinacion con las Juntas Especiales y con la finalidad de
brindar atencién al mayor numero de trabajadores y empresas
cuya intencion fue formalizar un acuerdo de voluntades. Durante
los meses de suspension se habilitaron espacios, por parte de
Presidencia y de la Coordinacion General de Administracion,
para brindar el servicio de cumplimento de convenios dentro y
fuera de juicio. La atencidén de éstos fue realizada por personal de
apoyo de diversas areas que se turnaron para brindar el servicio.
La colaboracion de la Secretaria Auxiliar del Servicio Publico
de Conciliacion ha resultado fundamental para incrementar el
porcentaje de conciliaciones dentro y fuera de juicio. El impacto
alcanzado fue de 1,442 convenios dentro de juicio y 4,201 fuera de
juicio, entre marzo y agosto de 2020, fecha en la que se formalizo
el regreso a las areas de sus funciones habituales.

Los dias comprendidos a partir del 3 de agosto y hasta nuevo aviso
(el cual se fue prorrogando y estuvo comunicandose en diferentes
boletines laborales) se determinaron como laborales para efecto
de la emisidn de los acuerdos divulgados para la tramitacion de
los procedimientos legales; a partir del 10 de agosto, dio inicio
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la realizacién de la citacion, notificacion y emplazamiento de los
expedientes radicados ante las Juntas Especiales.

Las diligencias dirigidas al aviso, notificacion y/o emplazamiento
se practicarian diariamente en el inmueble de este Tribunal, de
conformidad con las listas de expedientes publicados con la misma
periodicidad en el Boletin Laboral a partir del 7 de agosto.

Adicionalmente, se establecié que los informes que anteriormente
se ofrecian en ventanillas ubicadas en cada uno de los archivos
de las areas juridicas, se comenzarian a dar a través de las lineas
telefénicas y correos electréonicos designados por cada autoridad,
segun consta en el anexo de la guia de la apertura gradual de la
Junta Local de Conciliacion y Arbitraje.

Para escritos de demanda se deberia utilizar de manera permanente
la plataforma SIREDE.

Paralarecepcion de documentos a tramite, consistentes en depdsito
de contratos colectivos de trabajo, revisiones contractuales
y salariales, reglamentos interiores de trabajo, asi como su
modificacion, terminaciones de contratos colectivos, sustitucion
patronal, baja, alta o cambio de domicilio, convenios y solicitud
de copias, se dispuso un sistema de citas por medio de correo
electronico.

En relacion a lo anterior, se habilito el correo electrénico cct.
jlcacdmx@gmail.com a efecto de asignar citas para la recepcidén de
contratos colectivos, asi como sus revisiones, con lo que se atendid
al cierre de octubre, un total de 5,400 solicitudes de citas en espera
de asignacion de fecha para su presentacion, lo que resulto relevante
debido a que la atencidn al publico se mantuvo permanentemente.

Con fecha seis de julio de 2020, se cred el correo agendatucita.
perito@gmail.com, para otorga atencién al publico en general y
se publicaron los teléfonos de la Unidad Juridica de Peritos con el
propdsito de realizar citas.

Sobre este mismo tema, el proyecto de depuracion del sistema
principal de la Unidad Juridica de Peritos, que de noviembre de
2019 a octubre del presente afio registrdé un total de 1,586 periciales
dadas de baja. Lo que significd la revision del conjunto de solicitudes
periciales, correspondientes a cada una de las Juntas requirentes,
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FECHA JUNTA ESPECIAL
APERTURA GRADUAL MARTES 1 DE SEPTIEMBRE 1273
DE LA JUNTA LOCAL pe CONCILIACION Y ARBITRAJE MIERCOLES 2 DE SEPTIEMBRE 45Y6
JUEVES 3 DE SEPTIEMBRE 7Y8
PRoMocloNEs DIRIG'DAS VIERNES 4 DE SEPTIEMBRE 9YI10
A JUNTAS EsPEclALEs LUNES 7 DE SEPTIEMBRE nyi2
MARTES 8 DE SEPTIEMBRE 1BYi14
Se comenzardn a recibir las promociones dirigidas a las Juntas :
Especiales de acuerdo al siguiente calendario: MIERCOLES 9 DE SEPTIEMBRE BYie
JUEVES 10 DE SEPTIEMBRE 17,18,19 Y 20
A las 10:30 hrs. se comenzaran a repartir 50 fichas por dia.
LUNES 21 DE SEPTIEMBRE 12Y3
S_e recibirdn como maximo 20 promociones por persona, MARTES 22 DE SEPTIEMBRE 45.Y6
ficha y turno.
MIERCOLES 23 DE SEPTIEMBRE 7v8
) Serd obligatorio z_el uso de cubrebocas»para el ingresoy JUEVES 24 DE SEPTIEMBRE 9Y10
durante todo el tiempo de permanencia en las
instalaciones. VIERNES 25 DE SEPTIEMBRE nyi2
R LUNES 28 DE SEPTIEMBRE 13 Y14
B &2, cosiernooe s J5 &
f « @l@ ‘%" coas vewexico SILCA MARTES 29 DE SEPTIEMBRE 15Y16
e 4 P ==n
@JuntaLocalCDMX MIERCOLES 30 DE SEPTIEMBRE 17,18,19 Y 20

www.juntalocal.cdmx.gob.mx

y fue posible su depuracién por alguna de las siguientes causas
(enunciativas mas no limitativas): los expedientes se encontraban en
archivo general, en conclusion de la etapa de pruebas, presentacion
de desistimientos, revocacion al perito para turnar el asunto a
particulares o se alcanzd convenio entre las partes.

e De febrero a octubre de 2020, se trabajo en la organizacion
de documentos del archivo de la Unidad Juridica de Peritos,
correspondientea 2015y 2016, con el objeto de realizar transferencia
al Archivo General.

e ElConsejo de Coordinacion para laimplementacion de la Reforma al
Sistema de Justicia Laboral reconocid que la suspension de labores
de la Junta Local impactd en los procesos para la eleccion de la
directiva de los sindicatos registrados ante la Secretaria de Registro
y Actualizacion, competencia de este Tribunal laboral, lo que motivd
gue el Presidente Titular acordara la prorroga de la vigencia de las
constancias o tomas de nota de las directivas sindicales, lo que seria
aplicable unicamente a las organizaciones sindicales cuyo periodo
de vigencia hubiera concluido a partir del 23 de marzo y hasta el
30 de septiembre de 2020; posteriormente, en el boletin 11124, del
martes 29 de septiembre de 2020, se acordd prorrogar el periodo
de vigencia, a partir de la fecha en que concluyd y hasta el 31 de
diciembre de 2020; Unicamente para las organizaciones sindicales
cuyo periodo de vigencia hubiere concluido entre el 23 de marzo y
hasta el 30 de septiembre de 2020.

e EnelcasodelaSecretaria Auxiliar de Registro y Actualizacion Sindical,
entre noviembre de 2019 a octubre de 2020, de conformidad con las
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ENTREGA funciones que le corresponden, se otorgaron
DE VALORES dos nuevos registros a organizaciones
sindicales de reciente creacion; al Sindicato
Nacional de Trabajadores de la Tecnologia
de la Informacion, Similares y Conexos de la
Republica Mexicana, vy al Sindicato Unico de
Trabajadores de la Universidad Auténoma de

la Ciudad de México.
. Respecto a los  procedimientos
I BB et administrativos relativos de registro sindical,

www.juntalocal.cdmx.gob.mx

seis organizaciones representantes de

trabajadores interpusieron juicio de amparo.
A la fecha se han resuelto tres amparos, causando la firmeza de
las determinaciones de este Tribunal, por encontrarse apegadas a
derecho.

En la anualidad reportada, se otorgd un total de 193 inscripciones
de estatutos, directiva o padrones de socios, destacando por su
importancia los registros sindicales de gobierno; con lo cual resultaron
beneficiados 5,567 empleados, al contar con la certificacion de
inscripcion que les brinda certeza y legalidad.

Ademas, con la finalidad de notificar a los Secretarios Generales
las resoluciones dictadas por la Secretaria Auxiliar de Registro y
Actualizacion Sindical, se realizaron 82 comparecencias.

A partir del cinco de agosto del presente afo, con motivo de la
contingencia por emergencia sanitaria, se implementd el mecanismo
de establecer citas por correo electrénico, esto con el objeto de
recepcion de promociones; asi como, para brindar la atencion
telefénica sobre el estado procesal de los expedientes de registro
sindical, para ello el personal asignado tuvo que adaptarse a las
medidas sanitarias sefaladas por las autoridades locales y federales.

A partir del primero de septiembre, comenzd la recepcién de las
promociones, procedimientos paraprocesales y escritos dirigidos a
las &reas colectivas.

También,enseptiembre,como partedelaaperturagradualcomenzaron
a recibirse las promociones dirigidas a las Juntas Especiales.
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« El 9 de septiembre dio inicio la entrega de valores a consignacion.
Consistid en la entrega total o parcial de valores a consignacion para
el pago de convenios o laudos, siempre que no se encontraran en
proceso de amparo o pendiente de resolver cualquier interlocutoria
gue impidiera su entrega. Como requisito se solicitd realizar cita con
la autoridad correspondiente; asimismo, se requirid que en caso de
ser la parte actora, compareciera personalmente la o el trabajador y
en caso de personas morales lo hiciera quien contara con facultades
para recibir valores.

* Mientras se mantuvieron suspendidos los términos, no se recibid a
tramite ningun amparo directo.

* Respecto a la Secretaria Auxiliar de Amparos, mientras se mantuvieron
suspendidos los términos, no se recibid a tramite ningdn amparo
directo.

Programa de mejora permanente para optimizar la funcién jurisdiccional

Respecto a la segunda vertiente mencionada, relacionada con la
aportacion de elementos tecnologicos en este Tribunal, con la finalidad
de establecer un programa de mejora continua para optimizar la funcion
jurisdiccional y el control de gestion, el soporte y mantenimiento
de aplicaciones fue imprescindible para en el programa y corregir
errores. Conocido es que, las aplicaciones se han convertido en un
apoyo fundamental para la realizar las tareas cotidianas, incluidas las
relacionadas con la imparticion de justicia. Son auténticos sistemas vivos
gue necesitan cambios permanentes y actualizaciones que les permitan
ser perfeccionadas y evolucionar.

El soporte y mantenimiento de aplicaciones tiene grandes ventajas: la
asistencia inmediata, la asistencia técnica a equipos, infraestructuras y
redes, y la reduccion de costos por soporte informatico. Las actividades
realizadas sobre este topico fueron las siguientes:

¢« Administracion de Bases de Datos, los trabajosrealizados consistieron
en el proceso de: a) Actualizacion de expedientes virtuales del
servidor externo, ello para su adecuada visualizacién en el portal de
la Junta Local de Conciliacion y Arbitraje de la Ciudad de México;
b) Actualizacion de los boletines, lo que permitid su visualizacion en
el portal institucional; y, ¢) los respaldos, via remota, de informacion
sobre los sistemas que operan en la Junta Local. Estos proyectos
fueron concluidos en su totalidad.
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e Configuracion de servicios, fue posible avanzar en la Actualizaciéon
de los servicios de digitalizacion, asi como en la Implementacion del
proyecto de digitalizacion para las diferentes areas relacionadas con
la contratacion colectiva.

e Reemplazo y Actualizacién del Equipo Fortinet. Se llevd a cabo la
sustitucion del equipo de comunicaciones y seguridad FORTINET
(encargada de la protecciéon y administracion de la rede de seguridad
de la Junta Local, al proporcionan una automatizacion y respuesta de
red para el entorno local), por un equipo de reciente tecnologia; esta
actividad fue realizada en conjunto con la empresa ServNet.

e Revisiéon de la versiéon preliminar del Sistema de Declaracién
Patrimonial. Este operd por primera vez en este Tribunal.

e Configuracion de equipos de coémputo y soporte a usuarios. Se
configuraron diversos equipos de usuarios de las Coordinaciones de
Recursos Humanos, Recursos Materiales y Recursos Financieros, para
gue los usuarios autorizados pudieran trabajar via remota durante el
periodo de contingencia sanitaria.

¢ Presencia en linea. A finales de octubre de 2020, la pagina digital
de la Junta Local de Conciliacion y Arbitraje de la Ciudad de México
cambid de imagen, pero primordialmente se transformd para mejorar
la calidad de gestion y transparentar los actos de este Tribunal
laboral. El propdsito surge como consecuencia del uso masivo de
las tecnologias de la informacion y de las redes sociales que estd
modificando las pautas de relacion entre ciudadanos y gobierno.
Estos diferentes modelos de comunicacion estan siendo explorados
por esta Junta Local y se estdn ensayando para articularlas en la
agenda de gestién publica.

b) Principio de igualdad y no discriminacion

Bajo el principio de que las politicas publicas son el conjunto de visiones,
decisiones y objetivos para resolver los problemas y demandas de la
sociedad, se ha incorporado en la imparticion de justicia el proceso de
transversalidad de enfoques (tanto el de género como el de derechos
humanos), pues se reconoce el valor que tiene el que la igualdad de
oportunidades sea incorporada en todas las politicas, estrategias e
intervenciones, a todos los niveles y en todas las etapas procesales por
los actores involucrados.
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De manera que, desde una politica de transversalidad se da certidumbre
de que el acceso a la justicia se acompana de la igualdad en el acceso de
recursos y beneficios: en el caso de la perspectiva de género, de acuerdo
con la Secretaria de la Mujer de la Ciudad de México, en la Guia para la
identificacion de las acciones en materia de igualdad sustantiva a través
de las Actividades Institucionales, ésta refiere a “el método de gestion
para promover la igualdad de oportunidades y de trato entre mujeres y
hombres, transformando las estructuras y lograr la igualdad sustantiva
entre ambos sexos”.

Mientras que el enfoque de derechos humanos “determina la relacion
entre individuos y grupos con reclamos validos, de las personas que son
titulares de derechos, y actores estatales y no estatales, con obligaciones
correlativas, que se conocen como titulares de deberes”.

Desde esta Junta Local, se promovieron acciones para fomentar una
vida sin violencia ni discriminacién, asi como una auténtica cultura
de la igualdad, pues resulta ser un reto para el sistema de justicia “la
integracion sistematica de las situaciones, intereses, prioridades vy
necesidades propias de las mujeres en todas las politicas del Estado, con
miras a promover y velar por la igualdad entre mujeres y hombres”. La
imparticion de justicia con perspectiva de género y enfoque de derechos
humanos abre una oportunidad para garantizar el ejercicio pleno y sin
discriminacion de los derechos vy libertades fundamentales. De hecho,
diversos instrumentos juridicos internacionales y nacionales regulan la
actuacion y obligaciones del

Estado mexicano para garantizar los derechos humanos. De manera
activa se suma este Tribunal a dicho esfuerzo, con la finalidad de que
sus actuaciones y decisiones sean transversales en todas las partes del
proceso de imparticion de justicia, por lo que en el ambito institucional se
llevaron a cabo acciones que buscaron concientizar sobre la prevencion
y atencién a la violencia en contra de las mujeres, asi como sobre las
violaciones a los derechos humanos de las personas trabajadoras.

Estos mecanismos contienen un enfoque transformador para generar un
cambio organizacional que tenga el potencial de mitigar las desigualdades
estructurales y prevenir la violencia por razones de género en los centros
de trabajo. Para este Tribunal es vital construir mecanismos que ayuden
a generar un cambio organizacional que contribuya a prevenir cualquier
forma de violencia en los centros de trabajo, por lo que:
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e El Presidente de la Junta Local

L L TRABAJO
de Conciliacién y Arbitraje de
la Ciudad de México, participd
. L GOBIERNO DE
en la entrega de Equipo Tactico MEXICO
a Bomberas de esta misma MODELO DE
demarcacion. Es de llamar PROTOCOLO
la atencion que el trabajo de PARA
estas mujeres es relevante, PREVENIR,
pero requiere de mayor ATENDERY
reconocimiento social. ERRADICAR LA
VIOLENCIA

e Para que las vy los trabajadores ' LABORAL EN
y empleadores conozcan el DE MARZO LOS CENTROS
proceso sobre qué hacer en DE TRABAJO

caso de violencia, acoso u
hostigamiento, esta Junta Local
compartio el protocolo modelo
elaborado por la Secretaria del
Trabajo y Prevision Social.
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/539287/
Protocolo_Violencia_Laboral_0603-lamGMX__1_.pdf

MUJERES

En el marco de la nueva obligaciéon surgida por la reforma de mayo de 2019
a la Ley Federal del Trabajo, este Protocolo busca promover ambientes
laborales en los que las personas puedan ejercer su derecho a un trabajo
digno. Asi, se desarrollan acciones que coadyuven a mejorar el nivel de
cumplimiento normativo de las personas empleadoras.

e EnelDialnternacional de la Mujer se conmemord el 252 Aniversario de
la Declaracidn y Plataforma de Accion de Beijing, aprobada en 1995
en la Cuarta Conferencia Mundial sobre la Mujer. En la Junta Local
de Conciliacion y Arbitraje de la Ciudad de México como reflexion
y como un homenaje al movimiento en favor de los derechos de la
mujer, se realizé una dindmica consistente en tendederos de lazos
y con la ayuda de pinzas se “colgaron” papeletas que llevaban las
respuestas que dieron los trabajadores, trabajadoras y visitantes
sobre la siguiente pregunta: équé estas haciendo para no violentar a
una mujer?

« Los integrantes de la Seccion Sindical 24 junto con el Titular de
esta Junta Local presentaron el Protocolo de Atencién en casos
de Discriminacion, Riesgos y #ViolencialLaboral, el cual obliga a los
patronesaimplementarunprotocoloparaprevenirladiscriminaciénpor
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razones de géneroy dar
atencion a los casos
de violencia y acoso

GENERACION
GUALDAD

e Con el objetivo de
generar concienciapara
prevenir, responder vy
sancionar la violencia
contra las mujeres, las y
los trabajadores de este
Tribunal se sumaron a
la campafa UNETE de la Organizacion de las Naciones Unidas, asi
gue los dias 25 de cada mes en esta Junta Local es un Dia Naranja,
lo que simboliza el esfuerzo y solidaridad para prevenir la violencia
contra mujeres y ninas.

#pintacimundodenaranja i

Porotrolado, respectoalasactividadesrelacionadas con lasensibilizaciéon
y difusién de la igualdad de género. Entre las practicas sobresalientes
realizadas en la Junta Local destaca que:

En el marco del Dia de la Inclusion Laboral, se refrendd el compromiso
para garantizar empleo digno para todas y todos; sin importar el origen
étnico, género, condicion fisica o preferencia sexual, todas y todos deben
tener la posibilidad de desempefnarse laboralmente. La Junta Local
preserva e impulsa el desarrollo humano de personas en condicidon de
vulnerabilidad.

Para este Tribunal la aspiracion que deben tener autoridades, organismos
auténomos y sociedad civil es constituirnos como un pais donde quepan
todas y todos. Esto es, un México sin discriminacion, libre de violencia y
de pobreza. Para ello debemos asegurarnos de que todos los sectores de
la poblacidn estén inmersos en la vida productiva del pais.

En la Junta Local existe un area especializada en resolver conflictos
laborales de grupos vulnerables. En los tres ultimos afios se han registrado
145 casos de controversias por causas de discriminacion en razdén de
género, apariencia, condicion fisica, edad o preferencia sexual.

En el analisis de este tipo de asuntos, la inclusidon es el eje de estudio
gue solicita la amplificacion de otras acciones afirmativas, tales como
igualdad de oportunidades, no discriminacion, creacidn de empleos y
proteccidn de derechos humanos laborales.
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ANDRES
MIGUEL
FERNANDEZ 27 DE FEBRERO
DiA NACIONAL
Auxiliar Juridico POR LA
INCLUSION LABORAL

Lo

@JuntalocalCDMX

5
® 7w

By

;.tr

JORGE
VALENCIA

27 DE FEBRERO
DIA NACIONAL Lider Coordinador
POR LA ) de Proyectos
INCLUSION LABORAL

& ‘//: seinss Olon

e @JuntalocalCDMX

CLAUDIA

PEREZ 27 DE FEBRERO

‘ DiA NACIONAL

Organo Interno POR LA

de Control INCLUSION LABORAL

Lo

@Juntal.ocalCDMX

e En ese sentido, derivado de la mesa de
trabajo realizada entre la titular del Consejo para
Prevenir y Erradicar la Discriminacion (COPRED)
y el titular de esta Junta Local de Conciliacion y
Arbitraje de la Ciudad de México, se sostuvieron
conversaciones tendientes a colaborar en practicas
para la erradicacion de practicas discriminatorias
en el ejercicio de la justicia laboral.

Se sostuvieron mesas de didlogo con las titulares
de la Junta Especial numero 19, la Secretaria
General de Asuntos Individuales y del COPRED
para aplicar criterios juridicos en la resolucion
de conflictos obrero patronales con perspectiva
de género. Lo que derivd en la propuesta, que se
formuld al titular de este Tribunal, consistente
en una medida disuasoria para que los patrones
eliminen las practicas discriminatorias hacia
la poblacion en condicidn de vulnerabilidad,
especificamente trabajadoras embarazadas. Este
criterio consiste en la obligatoriedad de que las
patronales condenadas se capaciten en temas de
sensibilizacion y derechos humanos, con la finalidad
de no incurrir en practicas discriminatorias hacia
mujeres embarazadas.

Ademads, para dar continuidad a los trabajos
iniciados con el COPRED, se dard seguimiento a los
cursos gue quedaron pendientes, asi como a los
criterios que podran aplicarse para la erradicacion
de las practicas discriminatorias hacia la poblacion
en condicién de vulnerabilidad.

e La Junta Local promovié la incorporacion
de los temas relacionados con el enfoque de
género. Durante marzo, se llevaron a cabo las
conferencias sobre “PERSPECTIVA DE GENERO”
gue desarrollaron la tematica sobre el acceso de las
mujeres a actividades remuneradas vy la reduccion
de las brechas de género existentes dentro del
mercado laboral, asi como la importancia crucial




PRIMER INFORME DE ACTIVIDADES 2020 JUNTA LOCAL DE CONCILIACION Y ARBITRAJE DE LA CDMX

gue tienen para el crecimiento, la igualdad y la disminucion de la
pobreza; también se planteod el tema sobre la sororidad, para reflexionar
cdmo el actuar colectivo entre mujeres, trabajando juntas, contribuye a
la alianza, pero sobre todo a estimular las agendas y movimientos que
propicien la igualdad.

Las y los trabajadores, asi como el publico en general, con un niumero
de asistentes de 55 personas aproximado en cada una de estas
conferencias, aprendieron sobre la igualdad de género:

Sororidad. Esta conferencia fue presentada por la Lic. Guadalupe Ochoa
Ortiz, quien se desempefia como Secretaria Auxiliar del Servicio Publico
de Conciliacion, situacion relevante porque asegura que el enfoque de
género sea incorporado en el proceso de imparticion de justicia.

LCA

JUNTA LOCAL DE CONCILIACION |
RBITRAJE DE LA CIUDAD DE MEDOCH

8 be MARZO

DIA
INTERNACIONAL
DE LA MUJER

JL

Conferencias roria

‘g o : -

Brechas de género

en el ambito laboral
Lic. Maria Guadalupe
Moreno Figueroa

10 de marzo, 12:00 hrs.

Sororidad
Lic. Guadalupe Ochoa Ortiz
17 de marzo, 12:00 hrs.

Patio del edicio anexo de la JLCA, Dr. Rio de la Loza 68,
col. Doct ., alcaldia Cuauhté

CaS
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Brechas de género en el ambito laboral. Conferencia dictada por
la Lic. Maria Guadalupe Moreno Figueroa, Presidenta de la Junta 19
de esta Junta Local, de manera similar al anterior caso, su posicion
laboral resulta significativa porque de esta manera se asegura que
la senda a la justicia se acompafe de la igualdad en el acceso de
recursos y beneficios.

2y,
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e Se llevo a cabo el “Bazar por la #lgualdad, evento realizado en el
marco del #MesDelaMujer, donde se ofrecid variedad de productos y
artesanias. Las mercancias fueron elaboradas por mujeres integrantes
de empresas, fundaciones, asociaciones civiles y cooperativas
apoyadas por la Secretaria de Trabajo y Fomento al Empleo.

Se espera que esta actividad ayude a fomentar la paridad de género,
a través de educar en igualdad vy visibilizar a las emprendedoras y/o
inversoras, asi como a incrementar la participacion plena y efectiva de
las mujeres en las actividades econdmicas.

No menosimportante, yaque haresultado ser una practica de gran alcance
en la tarea de sensibilizacion, ha sido la publicacién en diversas redes
sociales sobre asuntos relativos al enfoque de género. A continuacion se
mencionan soélo algunas de las divulgaciones realizadas:
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"'m'm":”' i "':""’:"m"' Asi garantiza igualdad en los derechos de las personas
m‘: sin importar su sexo, identidad de género,
Wi condicién laboral o socioeconémica.
aadidi]
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La JLCACDMX juzga con : o
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e La @jlcacdmx juzga con #PerspectivaDeGénero.

Asi garantiza igualdad en los derechos de las personas sin importar su
sexo, identidad de género, condicion laboral o socioecondmica.
Alcance:

§ 3,592

4« 6,678

* Eldia30demarzosedifundido enredessociales el
#DialnternacionalDelLasTrabajadorasDelHogar.
Por el reconocimiento y pleno ejercicio de sus
derechos laborales.

e El ler Sindicato de Trabajadoras y Trabajadores
del Hogar, en la historia de México, quedod
legalmente constituido en 2016, luego de
que la @JuntalLocalCIUDAD DE MEXICO
otorgara el registro a sus dirigentes. Aun hay
desafios por enfrentar, apoyemos a este sector.
#CuidaAQuienTeCuida #HazLoCorrecto.
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“““E\IE NINGUNA sg MUEV
\ 2

PARO NACIONAL

HUNDIASINNOSOTRAS

\ MUJ
J

Dia Mundial
contra el

TRABAJO
INFANTIL

12 DE JUNIO

e

2,3 mil reproducciones

4

La Junta Local de Conciliacion y Arbitraje de la
Ciudad de México apoyd a todas las servidoras
publicas que laboran en esta institucion para
unirse, en caso de que asi lo desearan, al #Paro
Nacional De Mujeres. Este suceso tuvo por objeto
crear conciencia de la importante presencia que
tienen las mujeres en la sociedad.

Alcance:

f 1,623

4« 2,648

En conmemoracién al “Dia Mundial contra el
Trabajo Infantil” se compartié informacion sobre
la dificultad de las tareas y las duras condiciones
del #Trabajolnfantil, asi como sobre los efectos
negativos en las y los menores de edad. Terminar
en todas sus formas con esta practica es un
guehacer de adultos.

Alcance:

§ 1,223

4 3,648

En apoyo a la conmemoracion y reivindicacion
de los Pueblos Indigenas esta Junta Local
compartio la publicacion hecha por |la
Organizacién Internacional del Trabajo al
#DialnternacionalDelLosPueblosindigenas, y en
el contexto de #COVID19, se convocd a promover
condiciones laborales seguras para todas las
personas trabajadoras del hogar que forman
parte de estas comunidades.
#CerrandoBrechas#JointSDGFund
#LeaveNoOneBehind
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eEsta Junta Local valora el desempefio
profesional que han mantenido
enfermeras y enfermeros, al frente de
esta emergencia sanitaria. Ayudalos a
hacer sutrabajo; sigamoslasindicaciones
de salud publica. #DiadelaEnfermeria
#12deMayo.

También resulta importante que en
N ' este Tribunal Laboral se impulsd vy
Los cuidados del personal de enfermeria llevaron a cabo acciones relacionadas
son imprescindibles para generar salud en las personas. ) , , .
Hoy, mds que nunca reconozcamos con la Igualdad de genero en el ambito
y hagamos visible su labor. ) ) ) .
institucional, a partir de atender las

necesidades de capacitacion.

A€ @victormtz_c

Para ello, se ofrecieron cursos en linea, haciendo uso de las plataformas
de las siguientes instituciones: Secretaria de las Mujeres de la Ciudad
de México, ONU Mujeres y la Comisién de Derechos Humanos. Estos
cursos tuvieron como objetivo que las y los participantes lograran
reflexionar entre lo que significan los derechos humanos y las actividades
que ellas y ellos realizan cotidianamente en el ambito laboral, social y
personal, a través de la adquisicion de conocimientos y herramientas
sobre los derechos, sus fuentes, principios, normatividad, mecanismos
de proteccidén y sus dilemas, controversias y confrontaciones, respecto a
la realidad que se vive actualmente.

Resulta relevante que, a través de la plataforma “SERMUJERES DIGITAL”
se ofrecieron conocimientos y herramientas en materia de igualdad
sustantiva, para fortalecer las funciones de las y los servidores publicos
en el cumplimiento del respeto a los derechos humanos de las mujeres y
el acceso a una vida libre de violencia, asi como sobre el quehacer de las
politicas publicas con perspectiva de género para contribuir a la igualdad
sustantiva entre mujeres y hombres.

c) Transicidon laboral

A partir de la reforma a la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos en materia de Justicia Laboral, se dispuso, entre otras
cosas, que la justicia laboral seria impartida por el Poder Judicial de la
Federaciony porlos poderes judiciales locales; la obligatoriedad de acudir
a la instancia conciliatoria correspondiente antes que a los tribunales
laborales; la constituciéon de un organismo descentralizado federal que
atienda dicha instancia, asi como el registro de asociaciones sindicales
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a nivel nacional; y, finalmente, la integracion de centros de conciliacion,
especializados e imparciales, en las entidades federativas.

En ese importante contexto, para concretar la transicion al nuevo
sistema de conciliacion vy justicia laboral, asi como garantizar que los
cambios necesarios sean exitosos, ha sido imprescindible llevar a cabo
algunas acciones, durante la anualidad que se informa, con miras a
avanzar sobre los objetivos especificos relacionados con: i) asegurar
qgue el registro de los contratos colectivos de trabajo, asi como el
correspondiente a las organizaciones sindicales se rija por los principios
de certeza, transparencia, democracia y libertad; ii) garantizar la libertad
sindical, la democracia sindical, la negociacidn colectiva y el principio
de representatividad en los sindicatos, mediante el voto personal, libre,
secreto, y directo de los trabajadores.

Uno de los principales ejes de la Reforma Laboral es la creaciéon del
Centro Federal de Conciliacion y Registro Laboral, en enero de 2020 se
publicd la Ley Organica del Centro Federal de Conciliacion y Registro
Laboral, la cual establece su organizacion y funciones. El Centro auxiliard
a sindicatos y trabajadores en la verificacion de nuevos procedimientos
de democracia sindical, llevara la conciliacion prejudicial de competencia
federal, realizara el registro a nivel nacional de Organizaciones Sindicales,
Contratos Colectivos de Trabajo, Contratos-Ley y Reglamentos Interiores
de Trabajo.

Para instrumentar la operacion de este nuevo organismo publico
descentralizado y avanzar en la Implementacién del Sistema de Justicia
Laboral corresponde a esta Junta Local llevar a cabo algunas acciones.
Particularmente, la relacionada con la planeacion de la transferencia de
los acervos laborales registrales de asuntos colectivos al Centro Federal
de Conciliacion y Registro Laboral.

Se han realizado acciones encaminadas a preparar el acervo documental
gue serd migrado al Centro Federal de Conciliacion y Registro Laboral.
Para ello, se reasignaron funciones al personal adscrito a la Secretaria
Auxiliar de Contratos Colectivos, lo que permitid obtener resultados
tangibles, tales como: la creacién de una base de datos que contiene
el inventario de los contratos colectivos vigentes, que posibilita su
debida localizacidén; con lo que se reporta un avance considerable en el
periodo que comprende de 1973 a 1995. Es importante, para dimensionar
la magnitud de esta tarea que, entre noviembre de 2019 y octubre de
2020, la Secretaria Auxiliar de Contratos Colectivos ha recibido 1,957
contratos nuevos, de un total de 83,397 contratos acumulados. En el caso
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de las revisiones integrales la cifra ascendid a 2,781 y para las revisiones
salariales se tuvo un acumulado de 2,514. Para lograr este fin:

¢ Se han desplegado recursos tecnoldgicos y humanos que permitan
realizar con mayor agilidad la clasificacion, ordenacion y digitalizacién
de los expedientes.

e Se genera una relacidon de expedientes registrales y un soporte
electréonico de éstos, siguiendo la metodologia para la elaboracion y
transferenciadelarelacionde expedientes,asimismo sedaseguimiento
en la clasificacion y ordenamiento de los archivos registrales.

Conjuntamente, se certificaron las constancias de registro sindical e
instrumentos notariales de 17,259 promociones (revisiones y contratos
nuevos) gue se encontraban suspendidas, mismas que corresponden al
periodo comprendido entre 2017 y 2020. Con ello se logrd abatir un
importante rezago, lo que permitié continuar con su tramite respectivo,
esto es la incorporacion de las promociones al expediente principal
o la creacién de uno nuevo para su integracion al archivo. Medidas
encaminadas a optimizar el manejo organizado y sistematizado de la
informacion que se resguarda.

Por otra parte, se reporta un avance de 48% en el proceso de digitalizacion
de los contratos colectivos depositados en el periodo 2015 a 2019, lo que
implica 15,502 contratos digitalizados de un universo de 16,318. Esto ha
sido posible con el apoyo del equipo de 10 aprendices pertenecientes al
Programa de Jovenes Construyendo el Futuro de la Secretaria del Trabajo
y Prevision Social, quienes reportaron un avance de 3,044 contratos
digitalizados a partir de la segunda quincena de julio del presente afno.

Se ha realizado la depuracion de expedientes inactivos desde 2011
correspondiente a los contratos depositados entre 1973 y 2005, medida
qgue permitird remitir al Centro Federal de Conciliacion y Registro
Laboral (CFCRL) unicamente la documentacion necesaria para continuar
conociendo de los depdsitos y legitimacion de los mismos.
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2. IMPULSO DE MECANISMOS
DE SOLUCION ALTERNATIVA DE CONFLICTOS

La conciliacidn ha tomado relevancia, basandose en la tolerancia vy el
didlogo como piezas clave para resolver conflictos. La reforma al sistema
de justicia laboral colocd a la instancia conciliatoria como objetivo
especifico dirigido a establecer la conciliacion prejudicial como el
principal mecanismo para la conclusién de los conflictos laborales. La
ultima modificacion a la Ley Federal del Trabajo, en el capitulo sobre
el procedimiento de conciliacion prejudicial (articulos 684-A a 684-
E) establece disposiciones que rigen la tramitaciéon de la instancia
conciliatoria previa a la de los conflictos ante los Tribunales. Resulta
substancial que antes de acudir a los Tribunales, las partes en conflicto
deberan solicitar el inicio del procedimiento de conciliacion. Respecto
al impulso a los mecanismos de solucién alternativa de conflictos, asi
como para efectos de este informe, el actuar de la Secretaria Auxiliar del
Servicio Publico de Conciliacion de esta Junta Local de Conciliaciéon y
Arbitraje resulta significativo por la labor realizada durante la presente
anualidad.

La Secretaria viene auxiliando a los interesados que asi lo soliciten para
elaborar su peticion. Esto a través de proporcionar asesoria juridica de
manera gratuita sobre sus derechos y los plazos de prescripcion de
los mismos, asi como respecto de los procedimientos de conciliaciéon vy
jurisdiccionales para solucionar los conflictos laborales.

Los momentos en que interviene la Secretaria Auxiliar del Servicio Publico
de Conciliacion se presentan en los siguientes campos de accion:

1. Conciliaciones fuera de juicio, cuando aun no existe demanda del
trabajador, evitando el procedimiento y asegurando la imparticion de
justicia.
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2. Conciliaciones dentro de juicio: a) en la Audiencia de Conciliacion,
Demanda y Excepciones (una vez notificada la demanda); b) en el
Desahogo de la Confesional de las partes; vy, ¢) una vez Dictado el laudo
para negociar las modalidades de su cumplimiento de pago.

Esta actividad se ve robustecida, ya que con el objeto de contribuir en el
ambito de susrespectivas competencias, existe unaestrecha colaboracion
entre esta Junta Local y el Consejo Ciudadano para la Seguridad y Justicia,
con el propdsito de realizar conjuntamente actividades de asesoria y
atencion de los conflictos laborales en la Ciudad de México. Ente otros
aspectos, esta actividad ha fortalecido la transparencia.

En este esfuerzo, ha sido importante la articulacion de los recursos
materiales y humanos ofrecidos, lo que se ha traducido en asesorias de
caracter juridico y psicologico en el Médulo del Consejo Ciudadano, pues
el publico acude por asesoria ante el despido injustificado, hasta por las
guejas relacionadas con deficientes condiciones laborales, abandono de
empleo, discriminacidn, incapacidades, pensiones y riesgos de trabajo.

En lo general, los beneficios de la conciliacion al interior de la Junta Local
han consistido, en:

A. Solucionar conflictos laborales, antes de tramitar juicio o paralelo al
procedimiento en cualquier etapa.

B. Sensibilizar y concientizar a los abogados postulantes, trabajadores
y patrones sobre los principios y beneficios de la conciliacion por ser
un método alterno de solucidn de controversias eficaz, gratuito, rapido,
voluntario, imparcial, flexible y confidencial.

C. Lograr un incremento en los asuntos resueltos, desahogando por
medio de la conciliacidon la carga de trabajo en las Juntas Especiales.

Entre noviembre de 2019 y octubre de 2020, la Secretaria Auxiliar
del Servicio Publico de Conciliacion realizd las siguientes actividades
relevantes, a saber:

¢ Se han realizado nueve jornadas conciliatorias dirigidas a despachos
patronales que representan a grandes empresas; asicomo a despachos
pro trabajadores, que tienen un numero importante de expedientes,
invitdndolos a la conciliacion y a dirimir las controversias existentes.
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e A partir del Tro. de junio del aflo en curso, se inicid la conciliacion
virtual, a peticion de parte, para llevar a cabo platicas tendientes a
llegar a un arreglo conciliatorio, ya sea dentro o fuera de juicio, tanto
en materia individual como colectiva, atendiendo hasta octubre las
siguientes solicitudes:

JUNIO 135 173
JULIO 130 127
AGOSTO 153 189
SEPTIEMBRE 235 191
OCTUBRE 143 o8

TOTAL
(SOLICITUDES A

PETICION DE PARTE)

 Derivado de la conciliacidon virtual, se celebraron 1,038 convenios,
conforme a la siguiente tabla:

CONVENIOS CELEBRADOS POR LA SASPC

“ DENTRO DE JUICIO FUERA DE JUICIO

AGOSTO 53 46
(del 25 al 31)
SEPTIEMBRE 172 201
OCTUBRE 334 232

 Se hallevado a peticion de parte, cuatro jornadas conciliatorias de
manera virtual con empresas que tienen un nimero importante de
trabajadores, logrando después de la conciliacién 103 convenios
gue ya tenian como antecedente un procedimiento laboral.
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e Para el periodo noviembre 2019 - octubre 2020, |la Secretaria Auxiliar
del Servicio Publico de Conciliacidon proyectd rebasar los ocho mil
acuerdos de conciliacidn, ya que afo con afo ha ido en aumento el
numero de convenios; sinembargo, derivado delaemergenciasanitaria
y atendiendo a la normatividad interna de este Tribunal, se suspendid
de manera temporal la atencién al publico por lo que en octubre se
alcanzd la proyeccion de 5,190 convenios previa conciliacion, y con
acuerdos posteriores a la intervencion, lo que representa 65% de la
meta original, a pesar de las dificultades que generd la emergencia
sanitaria y los dos meses que faltan para que concluya el presente
afo.

La conciliacion dentro de la Junta Local de Conciliacion y Arbitraje de
la Ciudad de México, ha tenido excelentes resultados. Muestra de ello
es que del 2014 al 2020 el numero de convenios obtenidos mediante la
intervencion de los funcionarios conciliadores ha crecido gradualmente
afo con afo. Tal y como se muestra en la siguiente grafica:

Convenios

noviembre - actubre
W Sin juicio W Con juicio

6,284 6,300 6,443 6,483 6,371

6,600
3,979
1,21
841
- 556 519 667
68
2020

2014 2015 2016 2017 2018 2019
{A portir de 2014
@ empead a llevar
por separado el
registro de kos
CONVenios sin
juicio)
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Esta importante actividad de conciliacidon se realiza con el trabajo de
veintiséis funcionarios conciliadores y una actuaria judicial, todos
adscritos a la Secretaria Auxiliar del Servicio Publico de Conciliacion. Su
funcion principal es realizar la conciliacion, tanto en materia individual
como colectiva. Operativamente, estos funcionarios se encuentran
asignados a cada una de las 20 Juntas Especiales que componen este
Tribunal.

 Porotrolado, apartirdelasuspensiéon de labores, debido ala pandemia
del coronavirus de tipo 2 causante del sindrome respiratorio agudo
severo, la Secretaria Auxiliar del Servicio Publico de Conciliacion
apoyo diversas actividades a la Secretaria General de Asuntos
Individuales, ello dentro del mecanismo de atencidn que se desplegd
para brindar atencion:

e Atencidn telefénica a los usuarios para establecer una cita y dar
fecha de cumplimiento al pago del convenio alcanzado entre
patrones y trabajadores.

» Informar ala Secretaria General de Asuntos Individuales y al Asesor
de la Presidencia, sobre el nimero y nombre de las partes que
asistirian a celebrar convenio de manera diaria, lo que permitid un
flujo seguro y ordenado de solicitantes.

 Apoyo alas Juntas Especiales en turno, en todo lo que se requiriera
para su buen desempefo vy agilidad, con la finalidad de brindar
atencion al usuario dentro de las instalaciones de esta Secretaria
Auxiliar.

e Ademads, la capacitacion permanente de los Funcionarios
Conciliadores es otra de las acciones emprendidas que han
permitido fortalecer afirmativamente sus habilidades y
capacidades, debido a que se centra en temas que facilitan y
otorgan a dichos funcionarios, herramientas y conocimientos
necesarios (la escucha activa, el parafraseo, la reformulacion,
las reuniones separadas, comprender el lenguaje corporal de las
partes, y el uso de las tecnologias de la informacion) para optimizar
resultados en la conciliacidn, a fin de crear una cultura del didlogo
y paz social.
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Los temas abordados en la capacitacion para todo el personal de
este tribunal, y en particular para las funcionarias y los funcionarios
conciliadores, son los siguientes: La reforma a la Ley Federal del
Trabajo en Derecho Individual y Colectivo; Negociacion, mediacion
y conciliacién; Teoria y analisis del conflicto; Derechos Humanos;
Negociacion Colectiva; Perspectiva de género y no discriminacion;
Atencion a grupos vulnerables; Justicia restaurativa; Lenguaje
no verbal; Manejo de emociones; a continuacidon se enlista lo mas
destacado de la formacién y capacitacion de los Funcionarios
Conciliadores:

Recomendaciones para un retorno seguro al
trabajo ante COVID - 19, 5 horas, 10 de julio del
2020.

Todo sobre la prevencion del COVID-19, 3 horas,
10 de julio del 2020.

Plan de Accidn para el hogar ante COVID-19, hora,
10 de julio del 2020.

XVI Congreso Mundial de Mediacién (Virtual),
Duracion 26, 27, 28 Y 29 de agosto 2020,
Hermosillo, Sonora, México.

Taller “Mediacion en linea: Trucos v tips para El
cibermediador, Duracion 6 Horas. 24 Y 25 Agosto
2020, ponente Rafael Lobo Niembro, modalidad
virtual y de manera sincronica. Lugar: Hermosillo,
Sonora, México.

Curso De Especializacion Sobre La Reforma en
Materia de Justicia Laboral, 400 Horas En Linea, 1
Junio al 4 De Agosto 2020.

XXX Ciclo de Conferencias de Actualizacion
Judicial 2020, Médulo Derecho Laboral. 8, 22 y 29
de septiembre del 2020

Jornadas de Sensibilizacion sobre la Reforma en
Materia de Justicia Laboral, 12 horas en linea, del 5
al 8 de octubre 2020

Curso en linea “ANTICORRUPCION, Introduccion a
conceptos y perspectiva practica”

Instituto Mexicano del
Seguro Social

Instituto Mexicano del
Seguro Social

Instituto Mexicano del
Seguro Social

Instituto de Mediacion de
México, S.C. en coordinaciéon
con la Universidad
Auténoma de Sonora

Instituto de Mediacién de
México, S.C. en coordinaciéon
con la Universidad
Auténoma de Sonora

Instituto de la Judicatura
Federal

Instituto de Estudios
Judiciales del Tribunal
Superior de Justicia de la
Ciudad de México

Instituto de la Judicatura

Federal

Instituto de Investigaciones
Juridicas de la UNAM
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3. FORTALECIMIENTO DE LA GESTION PUBLICA

Siempre es deseable un equilibrio entre las demandas de los usuarios
y la capacidad de respuesta de este organismo auténomo. Dos rasgos
son importantes: por un lado, la busqueda de mayor eficacia y eficiencia,
inicialmente a través de cambios en el disefio operativo de este Tribunal;
y por otro lado, la creacidon de un marco de responsabilidad de los
titulares de las areas juridicas y administrativas basado en la exigencia
de resultados, a partir de la capacidad de gestion, para hacer mas agiles
los asuntos en tramite, pero siempre orientado a la atencion al publico.

Desde luego, que se trata del fortalecimiento de las capacidades
estratégicas para elevar la calidad de los servicios prestados y asi
contribuir en la regulacién, control y ejecucion de las disposiciones
jurisdiccionales y obligaciones institucionales; ello en el marco del papel
de este Tribunal laboral en la resoluciéon de conflictos.

A. Declaracion patrimonial y de intereses

Con miras a mejorar las funciones de administracion, vigilancia, evaluacion
y disciplina, asi como mejorar los niveles de eficiencia, transparencia y
de rendicion de cuentas a la ciudadania, este Tribunal ha establecido
acciones para la presentacion de las declaraciones patrimoniales y de
interés, toda vez que son instrumentos importantes para la transparencia
y la rendicion de cuentas. De conformidad con los articulos 32 de la Ley
General de Responsabilidades Administrativas de la Ciudad de México,
las y los servidores publicos estan obligados a presentar declaraciones
de situacion patrimonial y de intereses, bajo protesta de decir verdad,
ante el Organo Interno de Control.

Durante el periodo de noviembre de 2019 y octubre de 2020, el Organo
Interno de Control realizé diversas actividades con la finalidad de contar
con un sistema electrénico que permitiera captar, verificar y administrar
las Declaraciones patrimoniales y de conflicto de intereses de las vy
los servidores publicos pertenecientes a la Junta Local, y con ello dar
cumplimiento a lo establecido en el acuerdo emitido por el Comité
Coordinador del Sistema Nacional de Anticorrupcidn y publicado en el
Diario Oficial de la Federacion el 24 de diciembre de 2019, respecto a
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los formatos de declaracidon de situacion patrimonial y de intereses que
son técnicamente operables con el Sistema de Evolucion Patrimonial
y de Declaracion de Intereses de la Plataforma Digital Nacional, asi
como el inicio de la obligacion de los servidores publicos de presentar
sus respectivas declaraciones de situacidén patrimonial y de intereses
conforme a los articulos 32, 33 y 34 de la Ley de Responsabilidades
Administrativas de la Ciudad de México.

Bajo ese mandato, el 20 de julio del presente afo, se dio a conocer
el sistema denominado “JUNTANET CDMX” que serd la herramienta
electronica para que los servidores publicos de la Junta Local realicen la
presentacion de sus declaraciones en las diversas modalidades (inicial,
modificacion y conclusion del encargo), convirtiéndose en el Unico medio
para el almacenamiento, custodia, consulta, reproduccion, verificacion,
administracion y transmision de dicha informacion.

Es importante destacar que una medida de prevencion durante
la emergencia sanitaria, refiere a la ampliaciéon del plazo para dar
cumplimiento a la obligacidon legal de todas las personas servidoras
publicas de presentar su declaracion patrimonial y de intereses. En ese
contexto, se acordd ampliar los plazos previstos en el articulo 33 de la
Ley de Responsabilidades Administrativas de la Ciudad de México, para
presentar las declaraciones de situacion patrimonial y de intereses. Sera
hasta el 31 de diciembre de la presente anualidad el término para que
todas las personas servidoras publicas de la Junta Local de Conciliacion
y Arbitraje de la Ciudad de México presenten sus declaraciones de
modificacion patrimonial y de intereses.

B. Transparencia

Respecto alos procedimientosrelativos al acceso alainformacion, laJunta
Local se rige por los principios establecidos en la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica de la Ciudad de México. La transparencia
y la rendicion de cuentas son temas fundamentales para la gestion
publica de este Tribunal. Su importancia radica en que todas las acciones
realizadas estan al alcance del publico en forma clara, accesible y veraz.

De hecho, en octubre del presente ano, el Instituto de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos Personales vy
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México dio resultados respecto ala
Evaluacidon de los Portales de Transparencia, sobre la segunda evaluacion
vinculante 2020 del ejercicio de 2019, obteniendo la Junta para el
portal de Internet 95.87, para el Sistema de Portales de Obligaciones de
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Transparencia 94.08 puntos, con lo que se logrd un promedio general de
94.97 puntos en una escala de 1a 100.

C. Anticorrupcion

Para la Junta Local de Conciliacion y Arbitraje es vital generar conciencia
entre sus trabajadoras y trabajadores, asi como entre los particulares,
y realizar acciones sobre los aspectos retdricos, normativos y practicos
para combatir la corrupcion, asi como para fortalecer la percepcion sobre
la ética e integridad en el servicio publico y con los derechos humanos,
asi como con las responsabilidades por actos de corrupcion.

El deber ético y profesional de velar por el buen uso del patrimonio y los
bienes publicos nos acerca a una herramienta para contener las practicas
corruptas, este Tribunal hace uso tanto de las auditorias externas como
internas.

En el primer caso, la Auditoria Superior de la Ciudad de México, con apego
a la Ley de Auditoria y Control Interno de la Administracion Publica de
la Ciudad de México, considerando que es de orden publico e interés
general, de observancia obligatoria y por tener por objeto regular dentro
del marco juridico el Sistema de Anticorrupcion, la ejecucion de auditoria,
control interno y otras intervenciones. Lo anterior, a fin de prevenir,
supervisar y evaluar la actuacidn de las personas servidoras publicas, de
los proveedores, prestadores de servicios, arrendadores, supervisores
externos, concesionarios, permisionarios, contratistas, personas fisicas o
moralesy particulares vinculados conlas acciones que llevaa cabo la Junta
Local de Conciliacion y Arbitraje responsable del gasto determinado,
respecto al ejercicio de los recursos financieros, materiales, tecnologicos
y de capital humano adjudicados para cada ejercicio presupuestal, asi
como el cumplimiento de los objetivos, actividades institucionales, planes,
programas, metas y cualquier otro acto o gestidn realizado. Lo anterior
fue realizado a través del Modelo de Evaluacién del Control Interno para
la Fiscalizacion Superior de la Cuenta Publica de la Ciudad de México.

Asi que, la Auditoria Superior, entre noviembre de 2019 y octubre de
2020, realizd y dio seguimiento a diferentes trabajos de auditoria con el
objeto de evaluar los mecanismos implementados por esta Junta Local,
asi como respecto al cumplimiento de metas y en seguimiento al objetivo
establecido por este Tribunal, sobre brindar atencion en materia laboral
de manera eficiente y eficaz. En este aspecto la Junta Local contribuyo
conocedora de que las auditorias externas son un importante mecanismo
para contener las practicas corruptas.
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Por otro lado, el Organo Interno de Control recibid denuncias que se
formularon por posibles actos u omisiones, que pudieran constituir faltas
administrativas cometidas por servidoras y servidores publicos, incluso
por particulares, dando inicio a las actuaciones y diligencias que se
estimaron procedentes, siempre a partir de la informacion necesaria para
el esclarecimiento de los hechos.

Los principales resultados obtenidos, a saber, son que: en el periodo
comprendido entre noviembre de 2019 y octubre de 2020, se realizd el
debido seguimiento a un total de 394 expedientes en investigacion (315
en tramite al inicio del periodo referido y a 79 de reciente recepcion)
relacionados con quejas, denuncias o responsabilidades. Al cierre de
octubre quedaron en tramite solo 162 de los 394.

También, con el objetivo de dirigir, controlar y supervisar de manera
sistematica los diferentes rubros que integran este Tribunal, el Organo
Interno de Control reportd que, entre noviembre de 2019 y octubre de
2020, la Jefatura de Unidad Departamental de Auditoria de este Organo
Interno de Control concluyd 4 auditorias, por lo que se emitieron 10
observaciones, a las que se les dio el debido seguimiento.

D. Normatividad

La contingencia derivada de la pandemia por el coronavirus de tipo
2 causante del sindrome respiratorio agudo severo y las diversas
disposiciones emitidas por las autoridades federales y locales, han
mantenido operando parcialmente las instalaciones de la Junta Local de
conciliaciéon y Arbitraje de la Ciudad de México desde marzo de este ano,
por lo cual se emitieron diversos lineamientos internos, con la finalidad
de mantener la operatividad y para proteger a las personas, los y las
trabajadoras, con estricta obediencia a las medidas y recomendaciones
para prevenir y evitar el contagios.

e Lineamientos de Medidas de Proteccién a la Salud

Para prevenir el riesgo de contagio de COVID-19, el Gobierno de la Ciudad
de México publicd en la Gaceta Oficial diversas medidas destinadas a
contener lapropagacion de esta enfermedad para salvaguardar el derecho
humano a la salud de las personas habitantes, vecinas y transeuntes. En
congruencia con dicha instruccion, la Junta Local suspendid sus labores
como medida de prevencion de contagios y como salvaguarda de la salud
de sus trabajadoras y trabajadores, asi como de las personas visitantes y
usuarias. El 14 de mayo de 2020, la Secretaria de Salud Federal publico
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Con motivo de lo anterior, el Gobierno de la Ciudad de México, en
concordancia con lo estipulado por las autoridades sanitarias del
Gobierno Federal, ha desarrollado diferentes instrumentos para fortalecer
todas aquellas acciones que coadyuven a mantener el control y prevenir
el riesgo de contagio.

El 20 de mayo de 2020, la Jefa de Gobierno de la Ciudad de México
presentd el Plan Gradual hacia la Nueva Normalidad en la Ciudad de
México, que establecid las estrategias que se implementarian con las
actividades laborales, sociales, educativas, culturales y econdmicas en
la Ciudad de México, la cual deberd ser de manera progresiva y apegada
a los estandares minimos de seguridad contra riesgo de contagio. El 29
de mayo de 2020, se publicd el Sexto Acuerdo por el que se establecen
los Lineamientos para la Ejecucion del Plan Gradual hacia la Nueva
Normalidad en la Ciudad de México y se crea el Comité de Monitoreo,
en el que se contempla un sistema de semaforo que permita evaluar
el riesgo epidemioldégico y que se encuentra facultado para establecer
acciones extraordinarias adicionales a las ya establecidas.

En este contexto, de conformidad con el articulo 43 fraccion Il de la
Ley Federal de los Trabajadores al Servicio del Estado, reglamentaria del
Apartado B) del articulo 123 de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, en el cual se establece que es obligacion de los Titulares
a los que hace referencia el articulo 1, cumplir con todos los servicios de
higiene y de prevencion alos que estan obligados los patrones en general;
y que con la finalidad de instrumentar medidas adecuadas y acordes con
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las necesidades propias de la Junta Local y teniendo como parametro de
referencia las disposiciones y recomendaciones de los Gobiernos Federal
y de la Ciudad de México, a través de los Lineamientos de Medidas de
Proteccidén a la Salud, se instauraron las medidas sanitarias que deberan
observar tanto el publico usuario como las personas servidoras publicas
adscritas a este Tribunal para prevenir el riesgo de contagio y observando
las acciones establecidas y aquellas adicionales que en su momento
emita el Comité de Monitoreo y las autoridades sanitarias de la Ciudad
de México.

El objetivo de estos Lineamientos ha sido establecer medidas sanitarias
como reglas de sana convivencia laboral al interior de la Junta Local
de Conciliacion y Arbitraje de la Ciudad de México, acorde con sus
condiciones, necesidades y a las caracteristicas de los servicios que
proporciona a la ciudadania, para prevenir riesgos de contagio y
propagacion del COVID-19.

En este contexto, a partir de agosto, se entregd a las y los trabajadores
equipo de proteccion personal - cubrebocas, careta, lentes y gel
antibacterial -, asi mismo se ha mantenido un calendario semanal de
sanitizacién en todas las areas de la Junta, tanto en zonas comunes como
en privados.
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Ademas, el acceso a la
Junta Local se encuentra
blindado a través de un filtro
sanitario mediante el cual
se toma la temperatura y se
proporciona gel antibacterial,
y se dispusieron tapetes
sanitizantes por los que se
deben pasar al acceder a los
edificios. Especificandose la
diferenciacion de accesos,
tanto de usuarios como de empleados, para mantener la sana distancia.

¢ Lineamientos que Regulan las Jornadas de Trabajo

Acorde con la situacién derivada de la emergencia sanitaria, para
garantizar el derecho al debido proceso y acceso a la justicia, asimismo
para contener la propagacion de esta enfermedad, para salvaguardar
el derecho humano a la salud de las y los trabajadores de la Junta
Local de Conciliacion y Arbitraje de la Ciudad de México, fue necesario
establecer los criterios de las jornadas de trabajo para todo el personal
de este Tribunal laboral, implementandose temporalmente dos horarios
de labores, lo que permitid mejorar el desempefio laboral y promover
ahorros en concordancia con las medidas de caracter general de
racionalidad y disciplina presupuestal. Ademas, en relacién al horario
de trabajo se adoptd un sistema permanente de guardias para atender
las eventualidades y contingencias que pudieran presentarse. Bajo este
esquema, en el caso de gque se incrementaran las cargas de trabajo, se
podria contar con mas horas de trabajo efectivo en el dia, sin trastocar
de forma drastica los equilibrios entre la vida laboral y personal de las y
los servidores publicos.

De conformidad con la Ley Federal del Trabajo, la Junta Local para el
mejor ejercicio de atribuciones y facultades cuenta con autonomia
para manejar, administrar y ejercer el presupuesto que le apruebe el
Congresos de la Ciudad de México. Siendo una prioridad mantener un
buen control y manejo de los recursos humanos y materiales que permitan
cumplir con la imparticion de justicia laboral pronta, transparente y
expedita, al establecer como diagndstico que el horario de labores con
interrupciones prolongadas propicia desperdicio de tiempo y energia,
vicios de inasistencia, descoordinacion de horarios, baja productividad,
asi como altos costos operativos y de consumo de energia, fue que con
el propdsito de elevar la productividad, fortalecer la salud de las y los
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trabajadores y abatir las enfermedades recurrentes, asimismo, mejorar
la integracion familiar se emitieron dichos lineamientos. Con ellos, se
pretende, igualmente, contribuir y hacer efectivas las medidas para
racionalizar el gasto publico.

e Lineamientos de Austeridad

La Ley de Austeridad, Transparencia en Remuneraciones, Prestaciones
y Ejercicio de Recursos de la Ciudad de México, Publicada en la Gaceta
Oficial de la Ciudad de México el 31 de diciembre de 2018, tiene por objeto
regular y normar las acciones en materia de austeridad, programacion,
presupuestacion, aprobacidn, ejercicio, contabilidad gubernamental,
emision de informacion financiera, control y evaluacion de los ingresos
y egresos publicos de la Ciudad de México, asi como sentar las bases
para establecer los tabuladores que indiquen las remuneraciones de los
servidores publicos locales, mediante el conjunto de principios, normas y
procedimientos que tienen como propdsito regular y simplificar el pago
de las remuneraciones y otros conceptos de pago a que tienen derecho
las personas servidoras publicas. Es importante sefalar que la Ley es de
observancia obligatoria para el poder Ejecutivo, Legislativo y Judicial,
Alcaldias, organismos auténomos y demas entes publicos de la Ciudad
de México.

En la Ley de Austeridad se establecié que, en el caso de los Organos
Auténomos y de Gobierno, sus respectivas unidades de administracion
podran establecer las medidas conducentes para interpretar y aplicar
correctamente lo dispuesto en esta Ley, las cuales para su vigencia
deberan publicarse en la Gaceta.

E. Acciones administrativas
* Recuperacion y Control de Espacios del Inmueble

Para dar mayor utilidad a los espacios fisicos de las areas comunes, se
establecid la recuperacion y control de los espacios del estacionamiento,
lo que permitid una mayor ocupacion de nuestro personal, reduciendo
en primera instancia la inseguridad que se padecia en los alrededores
del inmueble y un acceso controlado y con lugares de estacionamiento
asignados al personal.

Con intervencion de la Coordinacidn de Asuntos Juridicos e Informacion
se concluyo el asunto legal por invasion de la franja poniente del edificio
de la Junta por parte de la escuela Secundaria que se localiza en la
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colindancia. Llegaron a buen término las gestiones necesarias para su
recuperacion ante la Secretaria de Educacién Publica (SEP) y Patrimonio
Inmobiliario de la Ciudad de México, logrando que la SEP reconociera la
invasion y, en consecuencia, la devolucion de la franja poniente recobrando
125 m2 que fueron delimitados con la construcciéon de una barda perimetral
gue ademas brinda mayor proteccion y seguridad al inmueble.

Otras acciones de gran importancia que habian sido omitidas en afos
anteriores fueron el mantenimiento a los equipos hidroneumaticos que
tenian una antigledad de 30 anos, 8 de ellos sin mantenimiento; el llenado
de extintores y el mantenimiento de los mismos, los cuales tenian 10 afos
sin este servicio; se establecieron medidas de control y racionalizacion en
el consumo de energia, a través de la instalacion de apagadores en diversas
areas y después de 15 anos, se contratd el mantenimiento del sistema
eléctrico, a los transformadores y plantas.

Para garantizar la seguridad de las y los trabajadores, litigantes y publico
en general, se modificd la estrategia de seguridad al interior de la Junta,
para lo cual se instaurd la presencia policial en los puntos de conflicto y
areas en los que existe el riesgo de que se presenten conductas agresivas
y enfrentamientos; asi mismo se realiza el monitoreo y seguimiento de
agresores, golpeadores y coyotes, a través de las cdmaras de vigilancia y
de los elementos seguridad.

Mediante el uso eficiente de los recursos, se realizaron actividades de
mantenimiento que en mas de 5 anos no se habian llevado a cabo, como es
el caso de los domos vy el sistema de pararrayos, ademas del desarrollo de
un nuevo acceso para hacer mas eficiente la entrada y salida del edificio de
la Junta, combate de plagas y limpieza de area verdes.

¢ Administracién del patrimonio documental

Respecto a la administracion del patrimonio documental, se llevd a cabo
la identificacion, traslado e intercalado de mas de 58,052 mil expedientes
correspondientes a la serie “Expediente de Juicio Laboral Individual” de los
anos 1990 a 1998, pertenecientes a 10 Juntas Especiales que se encontraban
en desorden, sin ninguna medida de conservacion y sin ser identificados
dentro de los 4 repositorios ubicados en los sétanos de la Junta Local de
Conciliacion y Arbitraje, de un universo cercano a los 350,000 expedientes
gue se encuentra fuera de anaqueles. Dichas acciones permiten reportar
avance en la atencion de los expedientes que se encuentran en los 2 sétanos
de la Junta.
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La identificacion, reubicacién y/o eliminacion de alrededor de 25,000
expedientes de la Secretaria Auxiliar de Contratos Colectivos y de la
Secretaria de Huelgas y Conflictos Colectivos contenidos en 15 tarimas
colocadas dentro del estacionamiento (sétano) de la Junta Local de
Conciliacion y Arbitraje era una actividad inaplazable. Actualmente,
los expedientes se encuentran en revision para ser ordenados por
numeros consecutivos e inventariados por el personal de las areas antes
mencionadas en coordinacién con la Subdirecciéon de Archivo. Dichas
acciones permitirdn presentar proyecto de depuracion ante el Comité
Técnico Interno de Administracion de Documentos de la Junta, liberando
asi el peso que actualmente pone en riesgo la seguridad estructural del
edificio que ocupa la Junta.

Por lo que hace al proceso de Transferencia Primaria, se recibieron en
Sala de Transferencia 17,628 expedientes; se revisaron en lo individual
(aplicacion de criterios archivisticos para resguardo de documentos
en archivo de concentracion) para su posterior registro en el sistema
denominado Ofirec de 53,307 expedientes; se devolvieron a las areas
generadoras 5,833 expedientes con observaciones por no cumplir con
los requisitos de ingreso al archivo de concentracion.

Lo anterior, permite cumplir con el traslado controlado y sistematico de
los expedientes y documentos que son atendidos en las diversas areas
juridicas y administrativas, lo que lleva a conocer el estado procesal en
gue se encuentran y su ubicacion exacta en el archivo de concentracion
en caso de requerir su consulta.

En cuanto a la reordenacién de Archivo de Concentracion, se intercalaron
65,378 expedientes y se reubicaron 10,9305 expedientes para administrar
el mapa topografico de los archiveros que integran el Archivo Movil.
Con ello se cumplen con los principios de orden original, preservacion e
integridad en la custodia de los mismos.

Para seguiravanzando sobre laadministracion del patrimonio documental,
se presentd al Comité Técnico Interno Administrativo (COTECIAD)
proyecto de baja documental, en el que se incluyd el Procedimiento
para la valoracion y baja documental en la Junta Local de Conciliaciéon y
Arbitraje de la Ciudad de México, aprobado por unanimidad por el Comité
Técnico Interno de Administracion de Documentos (COTECIAD). Con
ello, se ha dado inicio formal a la valoracion documental que permitira
la baja documental necesaria para realizar una reduccién de las cargas
generadas actualmente por la acumulacion de archivos en el inmueble.
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CONCLUSION

Durante el periodo que cubre el presente Informe de Actividades,
noviembre 2019 a octubre 2020, los retos para garantizar el derecho al
acceso a la justicia y al debido proceso fueron muchos. La operacion y
trabajos realizados en este Tribunal tuvieron como contexto una situacion
economica adversa para el empleo y las condiciones laborales, asicomo la
pandemia por el coronavirus de tipo 2, causante del sindrome respiratorio
agudo severo (SARS-COV2). En estas circunstancias, los conflictos de
trabajo mostraron predisposicidn a crecer; afortunadamente, el empuje, la
solidaridad, pero de manera esencial la voluntad de las y los trabajadores
gue integran la Junta Local de Conciliacion y Arbitraje de la Ciudad de
México hicieron posible que se hayan brindado los servicios sustantivos
de acceso a la justicia en beneficio de la ciudadania.

Han trascurrido 94 afos de la creacién de la Junta Local de Conciliacion
y Arbitraje de la Ciudad de México y sin duda alguna su desaparicion,
con motivo de la implementacion de la reforma laboral, serd un hecho
histérico de enorme trascendencia, ya que desde marzo de 1926, el
modelo tripartita establecido como base del equilibrio entre los factores
de la produccion, es decir, las relaciones de trabajo, ha servido para
impartir la justicia laboral en la ciudad, resolviendo cientos de miles de
juicios, vy fijado, al final de cuentas, los criterios que hoy determinan las
bases del nuevo sistema de justicia laboral.

Sin embargo, ante esta transicidon a los tribunales laborales, la Junta
enfrentard el mayor reto desde su creacion, ya que en el ano 2021y los
afos subsecuentes, en términos de los transitorios Quinto, Séptimo vy
Octavo de la Reforma Constitucional en materia laboral, tendrd que
concluir en su totalidad los juicios laborales que se han acumulado a lo
largo de los afos y los que se acumulen, hasta en tanto los tribunales
laborales contemplados en la reforma constitucional y legal entren en
funciones, circunstancias que implicaran la necesidad de seguir contando
con los recursos humanos, materiales y tecnoldégicos que le permitan
cumplir a cabalidad con su funcién sustantiva de impartir justicia laboral.
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Durante muchos afos la Junta Local de Conciliacion y Arbitraje de la
Ciudad de México, ha laborado con recursos muy limitados, lo que ha
llevado a que lajusticia laboral de la capital del pais sea lenta; sin embargo,
estamos ante la gran oportunidad de apoyarla en sus ultimos afos para
que tenga un cierre decoroso, incluso no con mayor presupuesto, si no
Unicamente con el mismo presupuesto que le fue otorgado en 2020.

Tengo el compromiso y la conviccion de eficientar los recursos de manera
transparente, buscar hacer mas agil el tramite de los juicios a pesar de
la pandemia vy la carga excesiva de trabajo, mejorar las instalaciones y el
entorno laboral del personal, en general de hacer mucho mas con menos,
lo que podrad lograrse con su apoyo.




