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M GOBIERNO DE LA SECRETARIA DE GOBIERNO
V o CIUDAD DE MEXICO DIRECCION GENERAL JURIDICA Y DE ENLACE LEGISLATIVO

o

Y MEXICO TENOCHTITLAN
SIETE SIGLOS DE HISTORIA

Ciudad de México, a 20 de julio de 2021

OFICIO NO. SG/DGJYEL/RPA/ALC/000685/2021

DIP. ANA PATRICIA BAEZ GUERRERO
PRESIDENTA DE LA MESA DIRECTIVA DE LA
COMISION PERMANENTE DEL CONGRESO
DE LA CIUDAD DE MEXICO

PRESENTE

En ejercicio a la facultad conferida al Mtro. Marti Batres Guadarrama, Secretario de Gobierno de la
Ciudad de México, en la fraccién I, del articulo 26 de la Ley Organica del Poder Ejecutivo y de la
Administracion Publica de la Ciudad de México, relativa a la conduccion de las relaciones de la Jefa
de Gobierno con los organismos y poderes publicos locales y federales; y a lo dispuesto en los
articulos 7, fraccion |, inciso B) y 55, fracciones XVI y XVII del Reglamento Interior del Poder Ejecutivo
y de la Administracion Publica de la Ciudad de México; por este medio adjunto el oficio
AAO/DGJ/1275/2021 de fecha 15 de julio de 2021, signado por la Lic. Estercita Alavéz Jiménez,
Directora General Juridica en la Alcaldia de Alvaro Obregdn, mediante el cual remite la respuesta al
Punto de Acuerdo emitido por ese Poder Legislativo de esta Ciudad, por el que se exhorta al
Secretario de Seguridad Ciudadana de la Ciudad de México y a la Directora General de Seguridad
Ciudadana de la Alcaldia de Alvaro Obregén a efecto de que revisen la actuacion de la policia de
contacto ciudadano de la Alcaldia de Alvaro Obregon a efecto de prevenir violaciones a los derechos
humanos de los habitantes de dicha demarcacion territorial.

Sin otro particular, reciba un cordial saludo.

ATENTAMENTE

LIC. LUIS GUSTAVO VELA SANCHEZ
DIRECTOR GENERAL JURIDICO

Y DE ENLACE LEGISLATIVO
ce-legis@secgob.cdmx.gob.mx

C.c.c.p. Lic. Sergio Guzman Garcia, Subdirector de Control de Gestién y Atencion Ciudadana en la SGCDMX. En atencién a los folios:
C.c.c.e.p. Lic. Estercita Alavéz Jiménez, Directora General Juridica en la Alcaldia de Alvaro Obregén.

LPML
Pino Sudrez 15, piso 2, colonia Centro
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Céudadide México a 15 de julio de 2021.

AAQ/DGU/1275/2021

H
}
{

il

Informo a usted que se ha dado estricto cumplimiento al Punto de Acuerdo Primero remitido a esta Alcaldia

Alvaro Obregén mediante oficio No. SG/DGJYEL/PA/CCDMX/00063.1/2021, mismo que a continuacién se
transcribe:

“Primero. - Se exhorta al Secretario de Seguridad Ciudadana de la Ciudad de México Omar Hamid Garcla Harfuch

y a la Directora General de Seguridad Ciudadana de la Alcaldia Alvaro Obregdn Marcela Muiioz Martinez a

efecto de que revisen la actuacién de la policio de contacto ciudadano de la Alcaldia Alvaro Obregén a efecto
de prevenir violaciones a los derechos humuanas de los habitantes de dicha demarcacion territorial,”

Para dar atencién y cumplimiento al Punto de Acuerdo que antecede, esta Alcaldia Alvaro Obregdn realizé lo
siguiente:

&

Mediante oficio AAQ/DGJI/1007/2021, de fecha 27 de mayo de 2021, se solicitd a {a Direccién General de
Seguridad Ciudadana de esta Alcaldia Alvaro Obregdn, remitir por escrito al Jefe y/o Responsable del
Servicio de la Policia Bancaria Industrial {PBI}, la peticion para que el personal de la PBI asignado a esta
Alcaldia Alvaro Obregdn, acate cabalmente cada una de las “Consignas Generales, Particulares y

Especiales” establecidas en el Convenio de Colaboracidn con la Secretaria de Seguridad Ciudadana, en
especial en las seflaladas en los incisos j) y n}, las cuales establecen lo siguiente:

1

H. CONSIGNAS GENERALES, PARTICULARES ¥ ESPECIALES FPARA EL PERSONAL DE PB. ADSCRITO AL

OPERATIVO “ALVARO OBREGON™
A} CONSIGNAS GENERALES:

{.J

) LAS ACTUACIONES SERAN CON EQUIDAD, JUST;’C/A, CORTESIA Y FIRMEZA ANTE LA CIUDADANIA EN BASEY
APEGO SIEMPRE A LA CARTA MAGNA EN SU PARTE DOGMATICA LLAMADQS LOS “DERECHOS HUMANOS”

{)

n) DEBERAN SER AMABLES Y EDUCADOS CON TODA LA CIUDADANIA, ANTEPONIENDO UN ELEVADO ESPIRITU

DE SERVICIO, ENALTECIENDO A LA POLICIA DE LA CHIDAD DE MEXICO”

Solicitando también, reforzar la supervision de la prestacion del servicio de proteccién y vigilancia que
proporciona la PBl y en caso de que se pruebe plenamente la negligencia, falta de probidad o
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ineficiencia en el desempefio de las funciones de alguno o algunocs de los elementos de la PBI,
formular solicitud fundamentada por escrito y dirigida al Jefe y/o Responsable del Servicio respectivo,
marcando copia al Director Operativo de la PBL

e Mediante oficio AAQ/DGSC/353/2021, de fecha 25 de junio del afio 2021, la Direccién General de
Seguridad Ciudadana, informé gue mediante oficio AAG/DGSC/243/2021 fue remitido al Jefe de Servicio
de la Policia Bancaria e Industrial, inspector Félix Silva Terraz, el Punto de Acuerdo derivado de los
antecedentes expuestos.

Lo anterior, to informo a usted para los efectos legales conducentes.

Sin mas por el momento, aprovecho la ocasion para enviarle un cordial saludo.
, LY

Se anexan copias simples de los oficios AAO/DGI/1007/2021, AAD/DGSC/353/2021 y AAQ/DGS(/343/2021.

, €.c.p, Lic. Mauricio Orozco Ruiz. - Secretario Particular del Alcalde en Alvaro Obregén. - En atencién al turno 470.
EAdfcev
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MTRA, MARCELA MUNOZ MARTINEZ,

DIRECTORA GENERAL DE SEGURIDAD CIUDADANA
EN LA ALCALDIA ALVARO BBREGON.
PRESENTE

N, e e 7
Me refiero al Punto de Acuerdo remitido por el Director GenemlJundlco*y deEnlace Legislative de la Secretaria
de Gobierno de la Ciudad de México a esta Alcaldia Alvaro Obregon mediante oﬂcso

SG/DGJyEL/PA/CCDMX/00063 '1/2021, mismo que a continuacion se transcribe para mayor apreciacién:

“Primero. - Se exhorta al Setretario de Seguridad Ciudadana de la Ciudad de México Omar Hamid Gareia Horfuch y

a lo Directora Generol de Seguridad Ciudadang de {a Alcaidin Alvaro Obregdn Marcelo MuRoz Martinez a
efecte de que revisern la actuacién de lo policio de contacto dudadano de lg Alcaldia Alvaro Obregdn a efecto
de prevenir violaciones a los derechos humanos de los habitanies de dicha demareacion ferritorial.”

Dicho Punto de Acuerdo, ciertva de los antecedentes expuestos por el Diputado Pab!o Montes de Oca del Olm
de los cuales, se destaca lo siguiente:

s “.. que durante lo presente administracidn de la Alcaldia Alvaro Obregdn, se han presentade milltiples casos de
abuso por parte de la pelicta encargada de ia seguridad, incluso diversos vecinos me han manifestado su temor
especificamente a las “unidades de la policla de contacte ciudadano’] Tfoda vez que ol realizar sus potrullajes se
muestran amenazantes'y soberbios con los transelntes y con los conductores de vehiculos...”

o “Solo por mencionar algunos casos en los gue presuntamente se han ohservado irreqularidodes en el
comporiamiento de los elemente encargados de la seguridod ciudadana, tenemos las siguientes notas:

v

~>  MSN Noticias. El pasade 10 de febrero de 2021, Elementos de la Secretaria de Seguridad Ciudadana de

la Cludad de México (SSC-CDMX) revlizaron una revisidn a un joven que confundieron con presunte
gsaltante...

> Sin embargo.com Policia de CDMX insulta y agrede a dos personas. Auteridades de la Ciudad de México
inicigron una investigacidn ol policia que fue captado agrediendo o dos personas enla Alealdia Alvaro
Obregén,” :

e . el pasado 10 de febrero se publicd un video mediante una cuenta en Fucebook en el que se observa avarios

e[ementos de lo pohaa de contacto civdadano hacer la detencién y remisién de 2 jévenes sin aparente motivo
alguno... pues solo se veig que Hevaba una bolsa de fruta, y que este tipo de detenciones ya S0 comunes enla

noche; que suben g Lomas de la ero g detener y basculear constantemente a Jos Y {os, jOV&‘J‘IéS
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s .. Realicé diversos recorridos en varias colonios de la alcaldia en horarios vespertinos y pude abservar que la
mayorfa de las unidades de contacto ciudadano generaban ese temor por el comportamiento de sus elementos
(te observan fijomente, pasan muy lento junto g los transetintes, incluso un elemento de una unqud me pregunto
gue a donde me dirigia, o anterfor sin razén alguna)..” RV

Gow ok

Y

Al respecto v para los efectos de coadyuvar en la atencidn del Punto de Acuerdo de referencia, me
permito emitir a sigulente:

&

OPINIGN JURIDICA

1. Las alcaldfas cuentan con atribuciones especificas en materia de seguridad ciudadana, va que se

pueden realizar funciones de proximidad vecinal y de vigilancia, disponiends de la fuerza plblica

. bésica en tareas de vigilancia, por lo cual el Gobierno de la Ciudad de México siempre atender4 las

solicitudes de las alcaldias con pleno respeto 2 los derechos humanos, de igual manera, se propone
respecto a la designacion de los mandos policiales que correspondan a la.demarcacién.

Ley Orgdnica de Alcaldias:

“Articudo 61, Las atribuciones de lgs personas titulares de las Alcaldias, en forma suberdinada con el Gobierno de
ta Ciudad en materfa de seguridad ciudadana y proteccién civil, son las sigulentes:

{.}

!l €n materia de seguridad ciudodana podrd realizar funciones de proximidad vecinal y vigilancia

it Podrd disponer de la fuerza piiblica bdsica en tareas de vigilancia. Para tal efecto, el Gobierno de la Ciudad
siempre atenderd las solicitudes de las Alcaldfa con plenc respeto a los derechos humanos;

. Proponer y opinar previamente ante la Jefatura de Gobierno de {o Civdod, respecto de lo designecién,
desempefio y/o remocidn de los mandos policiales que correspondan o la demarcacin territorial

4
F

¥, Efercer funciones de'supervisién de tos mandos de la policla preventiva, dentro de su demarcacién territorial,
de conformidad a lo dispussto en la normatividad aplicable;

g Vi Presentar ante la dependencia competente, los informes o quejas sobre la actuacion y comportamiento de las
y los miembros de los cuerpos de seguridad, respecte de octos que presuntumente contravengan los
disposiciones, para su remocién conforme a los procedimientos legalmente establecidos; ‘

()"

2. Esta alcaidia Alvaro.Obregon, ejecuta su politica de seguridad cludadana a través de la Policla Bancaria
industrial (PBI), lo anterior, derivade de la atribucidn de proponer respecto a la designacién de los
mandos policiales, por lo que a través de esa Direccién General de Seguridad Cludadana, se cuenta con
ur Convenio de Cotaboracién con la Secretaria de Seguridad Cludadana (Policfa Bancariae Industrial)

%

Calle Canario esquina Calle 10, Col, Toltaca, C.P. 01150
Tels.: 6278 6728 ,



etk A S Alcald‘!a A;!varo Obreg?n
R Direccién General Juridica,

en el cual su objeto es la participacién de los elementos de la PBI en los servicios de proteccion y
v . - PRI N ’ h 2
vigilancia en via plblica que requiera estz alcaldia. '

Dentro de las consignas generales que se desprenden del Convenio de Colaboracién mencionado,la
PBI se obliga a que el personal que designe para desempefiar el servicio, observaré en todo tiempo el
brindar a la alcaldia la seguridad v proteccién, asf como atender las indicaciones de esta alcaldia a
través de e Direccién General de Seguridad Ciudadana.

Asi mismo, en su cléusula octava del Convenio de Colaboracién, se estableca que es facultad exclusiva
de PBI imponer sanciones a sus miembros por las faltas que cometan en el desempefio de sus
funciones, por lo cual esta alcaldfa se abstendra de aplicar cualquier tipe de sancidn al personal dela
PBI, estableciendo en su cliusula novena, que esta alcaldia, por conductdde esa Direccidn Generalde
Proteccion Ciudadana, tendrd la facultad de supervisar la prestacion del servicio de proteccién y
vigilancia que proporcione ta PBI,

CONCLUSIONES

Expuesto lo anterior, n concepto de estz Direccién General Juridica, la Direccidn General de Seguﬁgﬁyad )
Ciudadana, derivado de que la PBI presta para la poblacidn de esta Alcaldia, los servicios de proteccion
y vigitancia en via piblica, deberé remitir por escrito al Jefe y/o Responsable del Servicio respectivo,
marcando copia al Director Operativo de la PR, lz peticién para que ¢l personal de la PBI asignado'a
ta Alcaldia Alvaro Obregdn, acate cabalmente cada una de las “Consignas Generales, Particulares
¥ Especiales” establecidas en el anexo al Convenio, en especial las sefialadas en los incisos Nynlla
cual establece lo siguiente: ’

i«

i, CONSIGNAS GENERALES, PARTICULARES Y ESPECIALES PARA EL PERSONAL DE BB.L ADSCRITO-AL
OPERATIVO “AVARO QBREGON™ <

Al CONSIGNAS GENERALES:
()

J) LAS ACTUACIONES SERAN CON EQUIDAD, JUSTICIA, CORTESIA Y EIRMETZA ANTE LA CIUDADANIA EN BAsé y !
APEGO SIEMPRE A LA CARTA MAGNA EN SU FARTE DOGMATICA LLAMADOS LOS “DERECHOS HUMANCS?

(.}

n) DEBERAN SER AMABLES Y EDUCADOS CON TODA LA CIUDADANTA, ANTEFONIENDO UN ELEVADO ESPIRITU
DE SERVICIO, ENALTECIENDO A LA POLICIA DE LA CIUDAD DE MEXICO” '

Calle Canaric esquina Calle 10, Col. Tolteca, C.P. 01130
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e Asimismo, esa Direéé:ién a su digno cargo, deherd reforzar la supervision de la prestacion del servicio

de proteccién vy vigilancla que proporciona la PBI y en caso de que se pruebe plenamente la

- negligencia, falta de probidad o ineficiencia en el desempefio de las funciones de alguno o algunos de

los elementos de la PBI, deberd formular la solicitud fundamentada porescrito v dirigida al Jefe v/o
Responsable del Servicio respectivo, marcando copia al Director Operativo de la PBL

Sin mds por el momento, aprovecho la ocasion para grviarle un cordial saludo,

DIRECTORAIGENERAL JURIDICA

Ce.po- L tauricio Orozco Rulz.- Secretario Particular en la slcaldia Alvaro Obregdn - Para su conocimiento en-atenclén al turno 470,
11

EAdfcev.
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- Direccién General de Seguridad Ciudadana Alcaldia Alvaro Obregdn
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Ciudad de México, a 25 de junio 2021
Oficio: AAO/DGSC/353/2021
Asunto: El que se indica

Lic. Estercita Alavez Jiménez
Directora General Juridica
Presente

Por medio del presente, en atencién a su No. de oficio AAQ/DGSC/1007/2021, donde
- hace referencia al Punto de Acuerdo remitido por el Director General Juridico mediante
oficio SC/DGJYEL/PA/CCMX/00063.1/2021. Al respecto le informo que con No. de oficio
AAD/DGSC/343/2021 fue remitido al Jefe de Servicio de la Policia Bancaria e Industrial
Inspector Félix Silva Terraz el Punto de Acuerdo derivado de los ’antecedentes expuestos‘
por el Diputado Pablo Montes de Oca del Olmo respecto al comportamiento de algunos

elementos de la Policia Bancaria e Industrial contratados por esta Alcaldia.

Sin mé&s por el momento, aprovecho estas lineas para reiterarme a sus érdenes haciendo
propicia la ocasion para refrendar mi compromiso en aras de seguir impulsando una
ciudad mas segura.

ehte

f Mtra. Marceld Mufioz Martinez
Diregtora Generalfle Seguridad Ciudadana

Alcaldia Alvaro Obregén, por Todos, para todos ‘
Av. Canario esq. Calle 10, Col. Toltecas C.P 91150 :
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Ciudad de México, a 22 de junio de 2021.
Oficio: AAO/DGSC/343 /2021,
Asunto: Afencion a oficio.

Inspector N
Feélix Silva Terraz , ‘
- Jefe de Servicio A ~
Presente

%

N . ¢

Por este medio le envio copia de oficio AAO!FGJ/?OO?QOZ? signado por la Lic.
Estercita Alavez Jiménez, Directora General’Juridica a través del cual informa Punto“
de Acuerdo derivado de los antecedentes expuestos por el Diputado Pablo Montes de

Oca del QOlme, respecto al comportamientd de algunos elementos de la Policia
Bancaria Industrial perteneciente a esta Alcaldia.

.De lo anterior, para que se tomen las medidas pertinentes respecto a lo expuesio en
el documento arriba en mencion, ya que la mision de la Policia asignada a esta
Direccion General es salvaguardar la integridad fisica de la ciudadania.

. P N
Sin més por el momento, apmveche estas lineas para reiterarme a sus drdenes

haciendo propicia la ocasion para refrenda}:»mr compromiso. en aras de seguir
impuisando una ciudad més segura. l
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