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M GOBIERNO DE LA SECRETARIA DE GOBIERNO
Vé CIUDAD DE MEXICO DIRECCION GENERAL JURIDICA Y DE ENLACE LEGISLATIVO
O

Ciudad de México, a5 de marzo de 2021

OFICIO NO. SG/DGJYEL/RPA/00066/2021

DIP. MARGARITA SALDANA HERNANDEZ
PRESIDENTA DE LA MESA DIRECTIVA DEL
CONGRESO DE LA CIUDAD DE MEXICO
PRESENTE

En ejercicio a la facultad conferida al Dr. José Alfonso Suarez Del Real y Aguilera, Secretario de
Gobierno de la Ciudad de México, en la fraccion I, del articulo 26 de la Ley Organica del Poder
Ejecutivo y de la Administracion Publica de la Ciudad de México, relativa a la conduccién de las
relaciones de la Jefa de Gobierno con los organismos y poderes publicos locales y federales; y a lo
dispuesto en los articulos 7, fraccion I, inciso B) y 55, fracciones XVI y XVII del Reglamento Interior del
Poder Ejecutivo y de la Administracion Publica de la Ciudad de México; por este medio adjunto el
oficio SM/SST/DGLyOTV/D/0121/2021 de fecha 05 de marzo de 2021, signado por la Mtra. Nadjeli
Valentine Babinet Rojas, Directora General de Licencias y Operacién del Transporte Vehicular en la
Secretaria de Movilidad de la Ciudad de México, mediante el cual remite la respuesta al Punto de
Acuerdo emitido por ese Poder Legislativo de esta Ciudad y comunicado mediante el similar
MDSPOTA/CSP/0320/2021.

Sin otro particular, reciba un cordial saludo.

ATENTAMENTE

LIC. LUIS GUSTAVO VELA SANCHEZ
DIRECTOR GENERAL JURIDICO

Y DE ENLACE LEGISLATIVO
ce-legis@secgob.cdmx.gob.mx

C.c.c.p. Lic. Sergio Guzman Garcia, Subdirector de Control de Gestion y Atencion Ciudadana en la SGCDMX. En atencidn a los folios: 706/0442
C.c.c.e.p. Mtra. Nadjeli Valentine Babinet Rojas, Directora General de Licencias y Operacién del Transporte Vehicular en la Secretaria de Movilidad de la
Ciudad de México.
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LIC. LUIS GUSTAVO VELA SANCHEZ
DIRECTOR GENERAL JURIDICO Y DE ENLACE LEGISLATIVO

DE LA SECRETARIA DE GOBIERNO DE LA CIUDAD DE MEXICO

ce-legis@secgob.cdmx.gob.mx

PRESENTE

SECRETARIA DE MOVILIDAD

SUBSECRETARIA DE TRANSPORTE
DIRECCION GENERAL DE LICE NCIAS Y OPERACION DE
TRANSPORTE VEMICULAR ‘

Ciudad de México a 05 de marzo de 2021.
OFICIO: SM/SST/DGLyOTV/D/0121/2021
Asunto: SOLICITUD DE RESPUESTA
APUNTO DE ACUERDO

'En atencién a su oficio SG/DGJYEL/PA/CCDMX/00036/202 1, de fecha 25 de febrero del afio en curso, 'y, con
la finalidad de atender el diverso MDSPOTAICSP/0320/29 1, de fecha 11 de febrero de 2021, suscrito porla
Diputada Margarita Saldafia Hernandez, Presidenta de la Mesa Directiva, mediante el cual solicita atender el
Punto de Acuerdo enviado por el Pleno del Congreso de la Giudad de México que a la letra dice:

I

“Unico.- El Congreso de la Ciudad de México exhorta al titular de la Secretaria de Movilidad de la Ciudad de
México, Mtro. Andrés Lajous Loaeza, para que, en el ambito de su competencia, se intensifiquen las acciones
necesarias para la prevencion de contagios del virus SARS-CoV-2 (COVID-19), en todo el transporte pablicoy

qué preste servicio en la Ciudad de México.

En tal virtud, y acorde a las atribuciones que le confiere eTJ articulo 193 del Reglamento Interior del Poder
Ejecutivo y de la Administracién Publica de la Ciudad de México, a esta Direccién General de Licencias y
Operacion del Transporte Vehicular, se manifiesta que cop la finalidad de mitigar la propagacién del virus
COVID-19 dentro del Transporte Publico en la Ciudad de México, desde el 21 de marzo del afio 2020, se

1
'dieron a conocer las medidas sanitarias y acciones que

e implementarian en el Servicio de Transporte

Publico Individual y en el Servicio de Transporte de Pasajechs Colectivo:

UNIDADES Y OPERADORES

* Informacién y sensibilizacion de medidas a operadores del Transporte Plblico Individual y de
Pasajeros Colectivo para fomentar la sana distarcia, el uso de cubrebocas.y otras acciones

preventivas.

* Distribucién de 10,000 volantes informativos entre operadores de ruta y 20,000 volantes
informativos entre los conductores de taxi para promover comportamientos que disminuyen riesgo
de contagio y la correcta limpieza de las unidades, se adjuntan folletos para mejor proveer.

¢ Limpiezay sanitizacion de superficies de contactd camun.

* Verificativos preventivos junto al Organo Reguladar del Transporte y el Instituto de Verificacién

Administrativa de la Ciudad de México.

* Reordenamiento de Bases y sitios de transporte para la liberacion de entradas de hospitales.
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CIUDAD DE MEXICO DIRECCION GENERAL DE LICENCIAS Y OPERACION DEL
TRANSPORTE VEHICULAR

USUARIOS :

e Medidas de comunicaciony sensibilizacion para fomentar |a sana distancia, el uso de cubrebocasy
otras acciones preventivas.

e Optar por medios de transporte alternativos.

e Fomentode cémir;ata.

e Paulatinamente, los concesionarios estén implementando la provision de gel antibacterial a
usuarios.

e Se encuentra habilitada la funcién de solicitar un taxi a domicilio, por medio del médulo MiTaxi de
la App CDMX, para las personas que requieran movilizarse.

e Recomendacién en horarios para evitar horas pico al trasladarse.

Asimismo, ante la necesidad de construir una Nueva Normalidad en la Ciudad de México sustentada en el
bienestar y la convivencia urbana, bajo los Lineamientos de medidas de Proteccion a la Salud que debera
cumplir el sector del Transporte Plblico [:Sara reanudar actividades hacia un regreso seguro a la Nueva
Normalidad en la Ciudad de México se insto al cumplimiento de las siguientes acciones:

UNIDADES Y OPERADORES '

e Informaciéon y sensibilizacion de medidas a operadores del Transpbrte Pablico Individual y de
Pasajeros Colectivo para fomentar la sana distancia, el uso de cubrebocas y otras acciones
preventivas, como evitar el uso de joyeria, corbatas, barba y bigote, toda vez que son reservorios de
virus y demas microorganismos (fomites).

e Permitir la circulacion de aire fresco y evitar el uso del aire acondicionado.

e ' Limitar el contacto directo con dinero en efectivo.

e Evitartener adornos, cortinas y objetos innecesarios dentro del transporte. »

e Limpiezay sanitizacién de superficies de contacto comun.

e Evitar circular con una ocupacién mayor a 50% de la capacidad de la unidad en el Servicio de
Transporte Publico Colectivo. Asi como, colocar sefialéticas en los asientos y espacios que no se
pueden ocupar para mantener la sana distancia entre los pasajeros.

e Supervisar que se respete la capacidad méaxima de tres personas usuarias por unidad en el Servicio
de Transporte Pablico Individual, asi como su ingreso Gnicamente por la parte trasera, dejando libre

el asiento del copiloto.
t

USUARIOS

. = - - - S -7 - . !
e Medidas de comunicacion y sensibilizacion para fomentar la sana distancia, el uso de cubrebocas y

otras acciones preventivas. |
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Evitar el uso de joyeria, corbatas, barba y bigote, toda vez que son reservorios de virus y demas

microorganismos (fomites).

* Evitartocarse la cara, sobre todo nariz, boca y ojos.
¢ Seguirlas medidas preventivas contempladas en cada etapa desu trayecto.

* Serecomienda utilizar el médulo MiTaxi de la App CDMX para pedir una unidad para evitar tiempos
de espera elevados en la via publica. .

* Procurar pagar la tarifa exacta del viaje, evitando la circulacién de billetes y monedas.

* 5econsidera la movilidad no motorizada como una alternativa viable para complementar o realizar
viajes en la Ciudad de México.

. Optar por medios de transporte alternativos.

* Recomendacion en horarios para evitar horas pico al trasladarse.

De la misma forma, con el objetivo de: evitar el contagip y propagacion del COVID-19.en unidades de
transporte concesionado, la Secretaria de Movilidad (SEMOVI) en colaboracién con el Organo Regulador del
Transporte (ORT) y el Instituto de Verificacién Administlratti\'/a (INVEA) realizé operativos bara asegurar la
;sana distancia en el transporte de Ruta (microbuses, autobdses y combis/vagonetas) y Corredores.

Para el caso del Metrobus de la Ciudad de México, cabe hacer mencién que hasta la fecha, se mantienen las
medidas implementadas para ofrecer viajes seguros a la poblacién usuaria que, por algin motivo, requieren
desplazarse y utilizan este sistema de movilidad, durante la emergencia sanitaria por Coronavirus (COVID-
19}, que incluyen:

En autobuses !

— Sanitizacion por personal de las empresas operaddras en todas las unidades de su flota, al inicio y
conclusién de cada circuito que realizan, en las estaciones terminales, Medida Implementada desde
la fase 2 a partir del 19 de marzo de 2020. ‘ .o
— Sanitizacion profunda que lleva a cabo el personal de cada empresa operadora de todas las
unidades de su flota en patios de encierro de Metrobt]s. Medida Implementada desde la fase 2 a
" partir del 19 de marzo de 2020. ' ‘
— Difusion de las medidas de sanidad, higiene y prevencién durante las diferentes fases del semiaforo
epidemioldgico en pantallas de autobuses y estaciones.

En estaciones

— Refuerzo en el procedimiento de higiene con personal de limpieza en zonas de torniquetes,
maquinas de recaudo y plataformas de estacion. '
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— Sefialamientos de piso para mantener sana distancia, para organizar el abordaje a los autobuses.
Medida implementada durante la fase 3 desde el 25 de mayo de 2020.
__ Difusién de todas las medidas de prevencién de higiene y sana distancia, a través de las pantallas y
lonas informativas en estaciones de mayor afluencia y transbordos.
i

En modulos de atencién

— Horarios especiales en modulos de atencién para incidencia de tarjeta. Medida implementada desde
el 6 de marzo de 2020.

Con el personal

t
'

— Uso obligatorio de cubrebocas y/o mascanllas dentro del sistema para operadores, supervisores y
policias.

Con usuarios

— Exhorto- a la ‘poblacién usuaria sobre la importancia del uso de cubrebocas dentro de las
instalaciones.

== Repartlcmn de gel antibacterial en el 100% de nuestras estaciones.

— Persanal de supervisién y vigilancia realiza labor de espera y abordaje con sana distancia dentro de
las estaciones y autobuses.

' Ll

En el Sistema de Transporte Colectivo de la Ciudad de México, se mantienen desde abril del 2020, las

- campanas de difusién del uso obligatorio de cubrebocas al interior de las estaciones y trenes, mediante
campanas de difusion como:

Na en ses de mdo,
COE ————— isa cubreboca | |
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En dicho contexto, el Metro CDMX mantiene el llamado a las personas usuarias a no bajar la guardia y evitar
salir de casa si no es necesario: en caso contrario, intensificar las medidas de prevencién como el uso
correcto de cubrebocas y careta, lavado frecuente de manos y uso de gel antibacterial; asi como evitar
hablar, cantar o gritar y no ingerir alimentos en el transporte publico.

i

|

También, con el objetivo de romper la cadena de contagils, hizo un exhorto a los usuarios a registrarse a
través de los codigos QR colocados al interior del Metro de a Ciudad de México. Dicha medida inicié el 09 de
diciembre pasado, con la colocacion de Codigos QR al interior de los vagones de la Linea 2 .Concluida la
colocacién de los Codigos QR en los 46 trenes de Linea 2, se continuo con la colocacion -en el resto de los
trenes de las Lineas 3, 1,9, A, B, 8,12, 7,5, 6 y 4. Consider indo este orden de acuerdo a la extension de las
Lineas y a la afluencia de usuarios. En total, en el Metro CDMX se colocaron 14 mil 464 plantillas de Codigos

» QR, cuatro en cada uno de los tres mil 226 vag'ones correspandientes a los 377 trenes que circulan por las 12
Lineas. Asimismo, fueron colocadas ocho imagenes de Codigos QR en los andenes de arribo de trenes
(ambas direcciones) de cada una de las 195 estaciones.

Finalmente, no se omite sefialar que conforme a sus atriblfciones, la Secretaria de Movilidad mantendra y
promovera las medidas previstas en los avisos y demas lineamientos establecidos durante la contingencia

sanitaria, hasta que se decrete seméaforo epidemioldgico VERDE y haya concluido la emergencia sanitaria.

Sin mas por el momento, aprovecho la ocasién para enviarle un cordial saludo.

ATENTAMENTE !

DIRECTORA GENERAL DE LICENCIAS Y
OPERACION DEL TRANSPORTE VEHICULAR

Cce. p. CarlosiAlberto Serdan Rosales.- Secretario Particular del Secretario de Movilidad.- Para su conocimiento.-
alberto.serdan@cdmx.gob.mx
Referencia Volante 21-0829
Brando Alan Flores Pérez.-Subsecretario del Transporte.- subtranscopi@outiook.com Para su conocimiento.- Presente
Referencia Volante: SEMQVI/SST/CG/0289/2021

, Referehcia Volante DGLyOTV: DGLYOTV 852
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