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Ciudad de México, a27 de agosto de201,9

oFI CIo No. SG/DGJyEL/RP Al 006t9 / 2079

DIP,IOSÉ DE JESÚS MARTíN DEL CAMPO CASTAÑEDA
PRESIDENTE DE LA MESA DIRECTIVA DE LA
COMISIÓN PERMANENTE DEL CONGRESO
DE LA CIUDAD DE MÉXICO
PRESENTE

En ejercicio a la facultad conferida a la Lic. Rosa lcela Rodríguez Yelâzquez,
Secretaria de Gobierno de la Ciudad de México, en la fracción II, del artículo 26 de
la Ley Orgánica del Poder Ejecutivo y de la Administración Pública de la Ciudad de
México, relativa a la conducción de las relaciones de la fefa de Gobierno con los
organismos y poderes públicos locales y federales; y a lo dispuesto en los artículos
7 , fracción I, inciso B) y 55, fracciones XVI y XVII del Reglamento Interior del Poder
Ejecutivo y de la Administración Pública de la Ciudad de México; por este medio
adjunto el oficio SMCDMX/0792/08-2019 de fecha 26 de agosto de 20L9, signado
por la Mtra. Gabriela Rodríguez Ramírez, Secretaria de las Mujeres de la Ciudad de
México, mediante el cual remite la respuesta al Punto de Acuerdo emitido por ese
Poder Legislativo de esta Ciudad y comunicado mediante el similar
MDSPOPA/CSP/30sO /20t9. ,t .

Sin otro particular, reciba un cordial saludo. i
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C.c.c.e.p.- Lic. Jintena Martíncz M, Subdirectora de Control de Gcstión y 
^tcnción 

Ciudadana cn ìa SCCDMX. En atención a los folios:
4342 /357 6
Mtra. Gabriela Rodríguez Ramírez, Socrctaria de las Mujercs dc la Ciudad de Móxico.

Fr.ìi ir.'

I r' .!'

l-lr , ,

! ,.\,Jl i,

,rlt



¡t

Þ
I

lffiffil
rw,ågj

o SËCRETARÍA DE LAS MUJERË5
í ì i-) l:: { l:r t.l :\1 (.)

t¡

{r

t'
lû'
if;

i+.

4

i
11i

rl

it

f.

ä
þ
li

''

å\q
sMcrlMX/0792/08-20{$

Ciudad de Ml,éxico, a2-6 de agosto de 2Û'19

As u nto ; I nfo rm ació!æa ra P u nJo çLe Acue rd o--çlÊt

Conqreso de [a udacl de h/léxico

Gódigo:'trC10

L[C. LUIS GUSTAVO VELA SAh{CHEZ
DIRECTOR GËNERAL JURIDICO
Y DE ETdLACE LEGISLATNO
PR,ËSEhITE

Me refierc¡ a! of icio SG/DGJyE[-/PA/CODMX1223.212019, de fecfia 17 de abril de 2Û19, dirigidr: a

esta Secretaria de las hlujeres de la Ciudad de México, mediante ei cl,¡al remite oficio núrnero
MDSPOPA/CSP/305An019, de fecha 09 de abril de ?.019, suscrito por el Diputado José de .iesús
Martín del Campo Castañeda, Presidente de la Mesa Directiva ciel H. Congreso de la CiutJad tle
México, mediante el cual hace de conocimiento el punto de acuerdo aprobado por clicho Órgancr

que a la letra establece:

PI.¡NTO DË AGUERÐO

.,.'i'l]i,.,,.,.,
Prirnero. - EI Congreso de la Ciudad de Méxíca, soiicitarespefuos amb'nte a tal àutoridades
del Gottierna de la Ciudad de México, para que, ën su respectivo ambita de competenda,
establezcan protocolos snbre la atenaion integralde las mujeres ttíctirnas de violência de
género, partiendo de una asesoría jurídica respecfo a sus clerechas corno víctima,s,

garantizando su derecho al acceso a la justicia, a los seruicros de salud ,y a la reparacion
del daño, a efecto de evitar la revictintización.

Segundo. - Ël Congreso de la Ciurtad de México, so/icifa raspefuosãmentë la acción
canjwnta de la Secretaría de la Mujer, de la Procuraduria (àeneralde 

"{usticia, de la Çornisión
de 

-Derechos 
Humanos y de la Secretaría de Salucl, todas de ia Ci¡tiIaA Ce Íúé¡x'ico, 'qüe,, '

establezcan y pongan en marcha acciones concrefas que garanf,r'cefililos derecho.s de /aç.

mujeres víctimas de ataques con ácido. :

it,,,i.ìl

l''l'

Al respecto, con fundamento en el artículo 37 de la t-ey Orgánica del Poder Ejecutivo y e.le la

Administración Fública de la Ciudad de México; artículo 204 fracciones l, l!, lll y XV de!
Reglamento de la Ley Orgánica del Poder Ejecutivo y de la Admirristración Pública de [a Ciudad
de México; artículos tr,2,4,5, 6, 16 fracciones I y [!l de la Ley de,Acceso de las il4ujenes a una
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SECRETARÍA DE LAS MUJERES

{'öf:3iF-RNO ÞF l./.\
cttrÞAü [}E MEXIC,O

Vida Libre de Violencia para la Ciudad de México; así conno 1, 2, 4 y I de la Ley de lguatdad
Sustantiva entre Mujeres y Hombres en la Ciudad de México; se proporciona informaciÓn

correspondiente a las acciones que realiza la Secretaría las Mujeres a tnavés de sus Direcciones
Generales en el marco de sus atribuciones:

Dirección General de lgualdad Sustantiva (DG-|S)

Por lo que se refiere a prirner PUNTO DE ACUERDO, la DG-IS, cuenta con acciones especificas
con las cuales contribuye a la atención de las mujeres víctimas de la violencia de género, tales
como:

l.- El programa instituciona! de capacitación, dirigido a personas servidoras públicas, como
instrumento clave en la estrategia de transversalidad de la perspectiva de género y el enfoque
de Derechos Humanos en el quehacer de la Administración Pública de la Ciudad de México, con

la finalidad de contribuir a la igualdad sustantiva entre mujeres y hombres y garantizar elejercicio
pleno de los derechos de las mujeres, con énfasis en elderecho a una vida libre de violencia" La

oferta de capacitación en materia de igualdad sustantiva, consiste en la articulación de los
perfiles de las personas públicas (funciones) de acuerdo al ciclo de la política pública y la

alineaclón a los objetivos estratégicos de la Secretaría de las Mu.ieres. Cgn lo que pe cupnta con
tres ejes temáticos y I líneas estratégicas que pueden diferenciarse pornivelel 

$e fõi¡1ación:

n N1 Básico: Se adquiere la base conceptual y el marco normativô bn matblia åe gehero,
derechos humanos y violencia, además permite incidir en el carnbio de las percepciones
de lo sociocultural.

. N2 lntermedio: Se desarrollan habilidades de análisis y síntesis para llevar a cabo
acciones (ya sea propuestas o actuaciones) en determinadas circunstancias de forrna
sistemática, tales como protocolos o procedimientos de atenc,iÓn. ,, ::,;: :i,,

. N3 Específico: se desarroltan habitidader o" ärìãlirir ; ;pli.;qiþr prr"l lbçriqar ¡arþas
significativas, tales como diseño, planeación y evaluación de políticas públicas, programas
o estrategias, mediante el uso de métodos y teorías.

para la realización de programas específicc¡s;
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Esta acción está vinculada con lo dispuesto en la Ley de Victimas patå,ut Distri{o flOeral,,öue
determina que el lnmujeres-DF, ahora Secretaría de las Mujeresr, debçiá impütbpl,yçooriJinar
con las dependencias e instituciones de la Administración Pública acpiçines y pglítiças pribtiças
contra la violencia y entre otras, en materia de capacitación, tendientes,;q gri"ntit"i'¡ä rguafOaO

de oportunidades de las víctimas; así como también propiciar la coor{i¡ación intpl"iqqtitqcioçraf

ii .1 :l.ri ll.'.r1.. 
''.

,,r., ' ,,: : ,,t.,lrí. i.: :.,,.

*"*tot" 
"-rr*" "t--*" 

t *y Orgánica del Poder Ejecutivo y de las LdministilaciónPúbiici di fu Ci,riuå ¿" rr¿d*i.ä, pubiibada
en la Gaceta Oficial de ta Ciudad de MéxicoÑo. 4?1 bis del 13 de diciembre de 2018, rlice en la parte final que: "...Las refetenclas hechas
al htstituto de las Mujeres del Distrito Fedetal en otros ordenanientos, debenín entenderce hechas a 1a,..Sqcrctaúa,Clg lqg,M.yigrga j {fl'tit'
de Ia entt'ada en vigot'de este Decrcto". r' I

Av. Morelo* No. zCI, piso 7, cc¡l. centrc, ; ;l it,, i c{Lr#Ati lntlova*oç}i
Alcaldia üuar¡htemoc, C.P. 0ð000, Ciurjarl de Mexico,
Iel. ö512 28 CI8 Ëxrs. 101 y 101Ì
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ll.- El Seguimiento a la política de igualdad de la Ciudad de México, a través del análisis de
los informes trimestrales de avances financieros y programáticos para la igualdad de género
(Resultado 13 'Se reducen las brechas de desigualdad entre mujeres y hombres"), QUê los Entes
públicos están obligados a informar sobre las acciones, programas, proyectos y servicios que
realizan para impulsar la igualdad entre mujeres y hombres a través de la incorporación de la
perspectiva de género.

De lo anterior, la Secretaría de las Mujeres emitirá reconnendaciones sobre las oportunidades de
mejora en materia de presupuesto con penspectiva de género, así cott¡o los prograrnas y
acciones encaminadas a dlsminuir las brechas de igualdad entre mujeres V hombres, y emitirá
opiniones sobre los resultados alcanzados en las acciones enfocadas a disminuir las brechas de
igualdad entre mujeres y hombres.

Respecto al segundo PUNTO DE ACUERDO, Esta dirección general, en el marco de sus
atribuciones, está en proceso de revisar dicha problemática con la finalidad de proponer e
impulsar acciones en materia de prevención y atención oportuna a la violencia cometida en
contra de las mujeres y las niñas de esta Ciudad; coadyuvando con las otras Direcciones
Generales, toda vez que con base en las atribuciones señaladas en los artículos 203 y 205 del
Reglamento de la Ley Orgánica del Poder Ejecutivo y de la Administración Pública de la Giudad
de México, co!'responde a la Dirección General para una Vida Libre de Violencia de Géne''CI y a
la Dirección General para el Acceso a la Justicia y Espacios de Refugio, "Formula1 promover y
ejecutar políticas, prograrnas y accianes que favorezcan la prevención y atención para una vida
libre de vialencia hacia las niñas y las mujeres en la Ciudad de México".

Dirección General de Acceso a la.fusticia y Espacios de Refuglo (DG-A.!ER)

Por lo que se refiere al primer PUNTO DE ACUERDO, la Ley de Acceso de las Mujeres a una
Vida Libre de Violencia de la Ciudad de México, establece conno medida de atención en materia
de violencia contra las mujeres, brindar servicios médicos, psicológicos, jurídicos y sociales con
calidad y calidez para el desarrollo integral de sus potencialidades, para lo cual, las instancias
de la Ciudad de México que prestan servicios de atención en rnateria de violencia contra las
mujeres, deberá brindar una intervención especializada desde la perspectiva de género, para
mujeres, niñas y niños víctimas de violencia, debiéndose regir por los lineamientos de atención
intégral, efectividad, legalidad, auxilio oportuno y respeto de los derechos humanos de l¿is

mujéres para proporcioñar una efectiva atención. 
,,

Respecto al segundo PUNTO DE ACUERDO, la Secretaria de las Mujeres y la Frocuraduría
General de Justicia, ambas de la Ciudad de México, de rnanera coondinada instalaron módulos
de denuncia y atención especializada en las inmediaciones del Sistema de Transporte Colectivo

Av. Morelos Nr¡. 20, Piso 7, Col. Centro, ctUDAD INN0VA*ORA
Alcaldia Cr¡ashtemoc, C.P. 06000, Cir-rcl¿ld de México, y o[ I]EaËCHO$
Tel. 5ti1? 28 08 þixts. 101 y 106
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Metro, en su primera fase, comprendida del '1" al 17 de febrero en las estaciones Martín Carrena,

Coyoacán, Tacubaya, [JAM-
lztapalapa y Mixcoac, en las que se iniciaron un total de 24 carpetas de investlgación, se
brindaron 369 asesorías a mujeres y 321a la ciudadanía en general. Además de 531 actividades
de volanteo y orientación para la difusión de servicios que se ofrecen en la Procuraduría.

Asimismo, en la segunda fase, iniciada el 18 cle febrero, se da continuidad al módulo en L,IAM-

lztapalapa y se reubicai"oÍì los restantes en las estaciones Tacuba, Atlalilco, T-,apata y Pantitlán,
en las que se iniaiaron un total de 14 carpetas de investigación, se brindaron 311 asesorías a
mujeres y 304 a la ciudadanía en general. Además de 241 actividades de volanteo y orientación
para la difusión de servicios que se ofrecen en la Procuraduría.

En ese sentido, la Secretaria de las Mujeres cuenta con 3 módulos de atenclón pernìanentes del
Programa Viaja Segura; en las estaciones del rnetro Pantitlán y nnetro Hidalgo, en horario de
atención de 8:00 a 20:00 horas de lunes a viernes y en el rnetro Balderas de lunes a domingo
de 8:00 a 20:00 ho¡'as, en los cuales se brindan servicios de orientación jurídlca, psicología y, en
su caso, acompañamiento a la Agencia del Ministerio Fublico o Fiscalía Ëspecializada.

Paralelamente, el pasado 04 de marzo del año en curso, fue presentada pon la Dra. Claudia
Sheinbaum Pardo, Jefa de Gobierno de la Ciudad de México, la primera fase de la estrategia
denominada "Abogadas de las Mwjeres em ias Agencías del Ministerio Pitbiita",
incorporando a dos Abogadas de la Secretaría de las Mujeres en 38 Agencias del Ministerio
Público, quienes orier¡tan, asesoran o lntervienen legalnnente en el procedimiento penal en
representación de las mujeres y niñas víctimas de violencia de género, exclusivamente e¡l la
etapa de investigación inicial, a fin de garantizar su de¡'echo al acceso y procuración de justicia.

Además, esta Secretaría tiene a su cargo el Refugio para Mujeres en situación de violencia
familiar extrema y la Casa de Emergencia, que son espacios de Refugio seguros, confidenciales
y temporales que brinda a las mujeres, a sus híjas e hijos rnenores de edad, protección y atención
integral, promoviendo su recrperación y autonomía. :

Dirección General para una Vida l-ibre de Violencla (DG-VLV)

La atención a la violencia de género, no puede ser corno la de cualquier otro problema social;
debe estar fundamentada en la perspectiva de género y con la celeridad qqe se requiere para
tomar decisiones acertadas que eviten se agudice y tenga consecuencias legales, es por el que
se requiere personal capacitado con guías e instrumentos que posibiliten una intervención con
criterios claros y uniformes que les permitan de manera rápida determinar situaciones de riesgo
y recomendar las estrategias y medidas que requiera el caso para la protección de las víctinras.

Para determinar el daño que produce la violencia es irnportante valorar los factones de riesgo,
entendiéndose por estos a las variables que hacen que la mujer sea venerable a conductas y
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Âv. Morelos No. ?CI, Pisc 7, Col. Cçntro,
Alcaldía Cuar-¡hlemoc, 0.P. 0ö000, Ciuclad de Mexico,
l'el. 5512 28 08 Ë:xts. 101 y 106
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actitudes violentas, los factores de riesgo a los que hay que poner ate¡^¡ción durante las

entrevistas iniciales, son los relacionados a aspectos socioculturales, familiares e individutales.

Las unidades territoriales de atención l-UNA, cuenta erì un equipo multidisaiplinario integrado pr:r

las áreas de trabajo social, psicología y legar, interviene de manera lntegral y pnioritaria en el

momento en el que se detecta que la mujer se encentra en alto riesgo de violencia, asirnisrno se

encarga de elaborar el plan de intervención para la prcltección de la n'lujer.

Sin otro particular, reciba saludos cordiales

ATEÊ.¡ NTË

GABR,I ERÍGI.JËZ RAMíR,EU
ÐE tAS MUJER.ËS
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c.c.e.p. Licda, María Elena Ortega Hernández. - Coordinadora General de lgualdad yAtención a la Violencia de Genero de !a Sec¡'etai'ia cle las
Mujeres de la Ciudad De México
c.c.e.p. Psic. lngrid Aurora Gómez Saracfbar. - Directora General para una Vida Libre de Vioiencia de la Secretaria de las Mujeres de la

Ciudad De México. - <vlvcopiasconocimientoelectronic@gmail.com>
c.c.e.p. Mtra. Yazmín Pérez Haro. - Directora General de lgualdad SustantÌva <dfycacopiasdeconcrcimiento@gmail.com>

c.c.e.p. Licda. Lydia María de Jesús Miranda Eslava. - Directora General para el acceso a la Justicia y Ëspacios cle Refugio
<dgaccesoj usticia@gmail.com>

Con descargo al"lurno N" 2001/19

DELAS
DE tA

Av. Morelos l'{ç. 2l-}, []iço 7, Col. Contro,
Alcaldia Or.rar.¡hlerrroc, ü.p. 0ô00{), Ci¡-rdaij dr Mcxica,
-li.:|. 

51i12 28 0{J åxts. 101 y 106
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