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“SERVICIO DE DISPERSION EN MONEDEROS ELECTRONICOS (VALES) PARA ALIMENTOS Y
DESPENSA QUE SERAN UTILIZADOS POR EL PERSONAL DEL CONGRESO DE LA CIUDAD DE
MEXICO”

ACTA CORRESPONDIENTE A LA JUNTA DE ACLARACION DE BASES DE LICITACION
PUBLICA NACIONAL No. CCM/IIL/LPN/001/2024

LIC. REYNALDO BANOS LOZADA, PRESIDENTE.- En la Ciudad de México, siendo las
dilez horas con treinta y cinco minutos (10:35) del dia veintinueve (29) del mes de
febrero del afio dos mil veinticuatro (2024), y de conformidad.a lo sefialado en el articulo
43 parrafo cuarto y quinto de la Ley de Adquisiciones para el Distrito Federal, se llevara a
cabo el desahogo del Acto de la-Junta de-Aclaracion de Bases de la Licitacion Publica
Nacional No. CCMIIIL!LPN!001!2024 “SERVICIO DE DISPERSION: EN. MONEDEROS
ELECTRONICOS (VALES) PARA ALIMENTOS Y DESPENSA QUE SERAN UTILIZADOS

POR §PE§SONAL DEL.: CONGRESO DE LA CIUDAD DE MEXICO” Stto en ely salén
Nelsop,Mandela“"H‘el plsoﬁres del Congreso de'la Cludad de ME)_(IE:_Q ubmada en la- ca!le Fray

i

V‘S"“"

Pedro cée Gante No. 155 Col -Centro, Aica1d|a Cuauhtemoc Codrgo Postal 06010 Ie soh(:lto

LIC ,&A EON 1 ARTURO QUIJANO MARTINEZ DIRECTOR GENERAL DE
ADMINISTRACION que contmue con eI desahogo.- g d _-_'----

B ;r § i _ - g B § j
LiC. ¢ AARON ARTURO QUIJANO MARTINEZ ' DIRECTOR GENERAL ' DE
1;/{ "

ADMINISTRAC'ION Gracaas Of"cual Mayor, buenas tardes tengan todos ustedes por

instruccién reallzare el pase de lista, se encuentran con nosotros: C:Miguel Angel Hernandez

SR
S o

a!.

Leguizamon, Dtrector de Adqt.l[SICloneS Lic. Ricardo Vazquez Barroso en representacuon del

encargado del despacho de-la-Contraloria-Interna;-Lic.- Eduardo N(Aez Guzman Director
General de Asuntos Juridicos, Ing. Andrés Chiguil Pucheta, Director de Recursos Humanos,
por lo que existe quorum para llevar a cabo el acto de JUNTA DE ACLARACION DE BASES
de la Licitacion 'Publica 'Nacional No. CCM/IIL/LPN/001/2024 = “SERVICIO DE
DISPERSION EN NI-ONED'EROS ELECTRONICOS (VALES) PARA ALIMENTOS Y
DESPENSA QUE SERAN UTILIZADOS POR EL PERSONAL DEL CONGRESO DE LA
CIUDAD DE MEXICO”, de conformidad con lo establecido en el articulo 43 de la Ley de

Adquisiciones para el Distrito Federal, la Norma 35 y 36 de las Normas para las

Fray Pedro de Gante No. 15, Quinto Piso
Tel. 555130 1980 Ext. 3562
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“SERVICIO DE DISPERSION EN MONEDEROS ELECTRONICOS (VALES) PARA ALIMENTOS Y
DESPENSA QUE SERAN UTILIZADOS POR EL PERSONAL DEL CONGRESO DE LA CIUDAD DE
MEXICO”

ACTA CORRESPONDIENTE A LA JUNTA DE ACLARACION DE BASES DE LICITACION
PUBLICA NACIONAL No. CCM/IIL/LPN/001/2024

Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios de la Asamblea Legislativa del

Distrito Federal, y el Numeral 4.1 de las Bases. : -

Se encuentran con nosotros los siguientes invitados:

NO. Nombre B e e Empresa
1 | Nora Esperanza RIOS Canche — Serwcaos Broxel S A P:i»deC.V.
2 | Alejandro Jiménez de Nova _ o Toka Intemamona! SAPIldeC.V.

Rewsor de Bases conforme a Io establec:do en el numeral IX de! Manual de Integrac;on y {.\
I
Funcionamiento del Subcomtte de. Compras Arrendamentos Y Contratacuon de Servicios de

la Oficialia Mayor.

El dia 23 de!febrero se pubndar

WEB de este Congreso la ‘bases :

ELECTRONICOS (VALES) PARA ALIMENTOS Y DESPENSA QUE SERAN UTILIZADOS
POR EL PERSONAL DEL CONGRESO DE LA CIUDAD DE MEXICO”: De conformidad con .
lo establecido en la norma.32 -de la Ley de Adqwsnc:ones para.el Distrito Federal, y el.
numeral 1.3 de las bases con fundamento en los articulos 32, primer parrafo y fraccion II; 33,
primer parrafo; 36, primer parrafo y 43, _segundo_p_érréfo de la' LADF, la consulta y entrega de

las bases seran los dias| 23,126 y 27 de febrero de 2024. A continuacion, se presenta la lista

de empresas que se presentaron para recoger las bases: e

l -

fo

fray Pedro de Ganle No. 15, Quinto Piso
Tel. 555130 1980 Ext. 3562
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“SERVICIO DE DISPERSION EN MONEDEROS ELECTRONICOS (VALES) PARA ALIMENTOS Y
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ACTA CORRESPONDIENTE A LA JUNTA DE ACLARACION DE BASES DE LICITACION
PUBLICA NACIONAL No. CCM/IIL/LPN/001/2024

1 | Toka Internacional, S.A.P.I. de C.V.
2 Servicios Broxel, SAP.l.deC.V.
'3 | SiVale México, S.A. de CV.

4 Efectivale, S de R.L. de C.V.

Hoy 29 de febrero,. dla senalado para Ilevar a cabo Ia Junta de Aclaracién.de bases en su
numeral 4, de conformldad con lo establemdo en el artlculo 43 en los parrafos 3 y 4-de la Ley

de Adqunsmlones para el Dlstrlto Federai la Norma 35 y 36 -de las Normas para las

reen

Adqutsmones Arrendamientos y P _stacaon" de"Ser\nc:os de Ia Asamblea Leglslatlva del
Dtstnto Federal y su numeral 41“de“—'las bases donde premamente se reC|b|eron Ias [\

preguntas d{a _Ias empresas mencronadas antenormente - en.' j{'-el . correo

subdir. adqu;smlones@conqresocdmx qob mx, asi como Ias que se recibieron por escrito

este momento o las que se reahcen de! forma verbal durante la junta. Este acto se llevara

cabo de'la SIgwente manera se';'_"_:ara lectura de todas y cada una de las preguntas ‘que ha

presentado y de |las empresas "presentes una vez termlnada la Iectura el are
correspondlente de acuerdo a sus facultades dara respuesta a cada una de ellas se otorgara |
el uso de la voz a la empresa para que_pueda hacer preguntas de manera verbal si asi lo
requiere. Le voy a ceder el-uso de la palabra a C.- MIGUEL ANGEL HERNANDEZ
LEGUIZAMON, DIRECTOR DE ADQUISICIONES para que de lectura a las preguntas que

nos envian las empresas-— ISl 88 % 1 K& L.

-

C. MIGUEL ANGEL HERNANDEZ LEGUIZAMON, DIRECTOR DE ADQUISICIONES.-

Muchas gracias Lic. Aaron Quijano, nos llegaron preguntas de 2 empresas, daremos lectura

/ " Fray Pedro de Gante No. 15, Quinto Piso %

Tel. 555130 1980 Ext. 3562
WWwW.CoNgresocdmsx,.gob.mx
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conforme fueron recibidas en el correo antes mencionado: -

1 TOKA INTERNACIONAL S.A.P.l. DE C.V.

No. de Partida: 1,2y 3

Pregunta 1:

3.2.2. Documentacion Administrativa__, T G T

DOCUMENTO 9 T i e S

Para cumplir con este numeral ¢es correcto entender que dentro de la Documentacmn Administrativa deben
incluirse cop|a de"3 contratos y en la propuesta técnica incluirse Ios mlsmos 3 contratos?

Respuesta E = ' e
LIC. EDUARDO NUNEZ GUZMAN DIRECTOR.GENERAL-DE. ASUNTOS JURiDiCOS En respuesta a esta
pregunta tenemos ‘Gue en la documentacion-administrativa de- igual=manera.si. se deberan de-incluir. Ios tres
contratos, pero no; tenemos conoc:mlento de que en Ia documentaéién“fecnxca S sol:cnen Es cuanto.-------— e

T T TR AT e

e

p 1 " i ] i B 4
£3 E & § 4 " { ] .| 1 & o 2 = A
] ! g - ..'__. i & [\

C* M'.IGUEL ANGEL HERNANDEZ LEGUIZAMON DIRECTOR DE: ADQUISICIONES Como la pregunfi,

también refiere a |a parte técnica, nos podria aclarar si se requleren los m|smos tres contratos de referenci
en_la_documentacion técnica o si con los mismos que presente en el area juridica son sufumentes par.
poderse acredltar en su propuesta tecmca ' e S - \

/ NOS 'No hay problema de que se
opuesta admmistratwa e

ING ANDRES CH!GUIL PUCHETA, D!RECTOR DE RECURSOS H L
presenten en Ia propuesta técnica los mlsmos gue se presenten en [

LIC. AARON ARTURO QUIJANO MARTINEZ DIRECTOR GENER DE ADMINISTRAC#ON Los mismos
tres contratos que se presenten en el area juridica seran los mismos que se presenten para la propuesta

requerimiento esta contenido en la documentacion administrativa especificamente, no es para el area juridica
en téerminos de las bases sino en la documentacion administrativa y en el anexo técnico.

No. de Partida: 1,2y 3

Pregunta 2:

Anexo Técnico 1 (E)

Solicita la convocante lo siguiente:

Original o copia certificada y copia simple legible del certificado 1S0/22301-2012 en idioma espafol con
alcance del Sistema de Gestion Continuidad de Negocio, aplica a los procesos de: administracion, emision,
procesamiento, dispersion, distribucion y operacion de productos para medios de pago (medios electrénicos
va sean fisicos o virtuales, vale papel, dispositivos o sistemas de cobro, entre tarjetahabientes, vale habientes /

-—

tecnica.
LIC. RICARDO BARROSO VAZQUEZ EN REPRESENTACION DE LA CONTRALORIA INTERNA.- El
[

y usuarios en general, lo anterior para garantizar la atencion de los trabajadores asimismo debera contar con
una aplicacion y portal de internet que permita consulta, generar reportes de los movimientos relacionados |
Fray Pedro de Gante No. 15, Quinto Piso
Tel. 555130 1980 Exl, 3562

www . congresocdmx.gob.mx
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| de las bases denominado NORMAS OFICIALES MEXICANAS sefiala que: NO APLICA, abona para que

con los monederos electrénicos de los trabajadores en su caracter de usuarios.

Se solicita la convocante que la presentacion de esta certificacion sea enunciativa mas no limitativa
debido a que en el mercado de; empresas de medios de pago, solamente un proveedor cuenta con la
misma, lo cual limita la libre par_ticip?’acién de las'empresas.’ =

Respuesta:

ING. ANDRES CHIGUIL PUCHETA, DIRECTOR DE RECURSOS HUMANOS.- El Area Requirente si esta
solicitando el 1SO/22301-2012 con el objetivo.. igilary_salvaguardar los derechos de los trabajadores
mediante la certificacion que avald rg nter e Normalizacion la 1S0/22301-2012 se
precisa: el concursante que resulte a2 Internacional para la Gestion de la
Continuidad de _Negocio con clave esta disefada para _ayudar a las

nternacic

301-2012 "mismas  que

Organizaciones a prevenir, preparar y reguplera'?rs"'é de incidentes’inesperados, lo anterior fundamentado en la
naturaleza_de 'la presente Liciteg;lé_n;:’*?:ohsiderando el alcance de“los.recursos que se manejan enw=la_
operatividad de este sefvicio finaficiero presentando el presupuesto mas grande. por parte de éste Congreso

de la Ciudad de.Mexico;“motivo-porel"tlal 56 req

acion-antes-mencionada_permitiendo

uiere.de a7 cion-an
pueda.offecer. Es cuanto, -———--—=szseae..

L D G e . <l
Ue.una.empresa-de-éstas-dimensio

contar con la mayor segurida

LIC. AARON /ARTURO QUIJANG MARTIl ECTOR GENERA N.- Entie
que tenemos la presencia de los epresentantes dngf:ie'mpreSa TOKA'INTERNACIONAL S.A.P.I. DE C(Vi
me gustaria aprovechando la o orta'unidé,gi"be contar con‘Su asistencia, manifiestan que es el tnico proveeror
que cuenta con la misma, quisiera saber si esa afirmacion de donde sale, en el mercado podemos entenler
que conocemos empresas nupva§ que-no sabemos-con que elementos cuentan o certificaciones, se ia

deliberado de mi parte que sol

e

NEZ| DIRECTOR GENERAL DE ADMINISTRACION - Entiendo

"

S.A.P.I. DE C.V.- La seguridad o aseveracién que dan
de vales hasta el dia de~hoy-ha presentado esa certifica
SERVICIOS BROXEL, S.A.P. |, D_E__Q,_y,,"_r_}aqie__hg_“pre_§ _
que menciona el Area Requirente-al-decir que-la-intencion s salvaguardar los intereses de los agremiados
por lo cual existen otras licitaciones solicitadas“en todas 1as licitaciones, como la certificaciones para emitir
monederos electrénicos avalados por-el"SAT, seguridad "de la informacién 1ISO/9001:2015, con lo cual las
emisoras podemos contar para salvaguardar los bienes y seguridad de la informacion por parte de Ia
convocante, es por ello que al ser nueva la certificacién solicitante sea enunciativa mas no limitativa para
poder participar en la Licitacion. e ' '

con el estudio de mercado es que ninguna emisora
cion ‘mas que la representante que pide éste tema
entado la certificacion, entiendo el punto importante

LIC. AARON ARTURO QUIJANO MARTINEZ, DIRECTOR GENERAL DE ADMINISTRACION.- Le damos el
uso de la palabra al Area Juridica.

LIC. EDUARDO NUNEZ GUZMAN DIRECTOR GENERAL DE ASUNTOS JURIDICOS.- En el numeral 18.1

exista mayor libertad de competencia, menciona que no es obligatorio conforme a las bases. Es cuanto.----—-—-

LA
-

ray Pedro de Gante No. 15, Quinto Piso
Tel, 555130 1980 Ext. 3542
www.congresocdmx.gob.mx

0 es ella, adicion;al a estorel area juridica nos pueda decir si habra flexibilidd
sobre este tema. - - e Fmmpeee -
ALEJANDRO JIMENEZ DE NOVA EPRESENTACION DE LA EMPRESA TOKA INTERNACIONAL
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LIC. AARON ARTURO QUIJANO MARTINEZ, DIRECTOR GENERAL DE ADMINISTRACION.- Por lo que
observo hay inconveniente en la 1S0/22301-2012 y no con la 1ISO/9001:2015 para su enunciativo nos hace
opcion de que el area requirente tenemos 2 opciones donde obliga a presentarla y otra donde dice que NO
APLICA, solo quisiera que el area requirente cree. conveniente que sea enunciativa después de haber
escuchado a la empresa, o si'hay algun otro comentario de otro. licitante respecto a ésta norma que nos
generaria indispensable estan abiertos los micréfonos de esta Junta de Aclaracion de Bases.

€N que sea enunciativa para poder.contar con el mejor prestador de s
participar. o St ; s e e

LIC. REYNALDO BANOS LOZADA, PRESIDENTE.- Por parte de ésta Oficialia Mayor no veo inconveniente
i un libre mercado para poder

R T T =

C. MIGUEL~ANGEL’HERNANDEZ LEGUIZAMON, DIRECTOR.DE ADQUISICIONES.- En ‘&ste. sentido

o

tambi€h en, aras de poder contar con el mejor servicio en los mejores términos en cuanto a calidad,, precio.y,

experigncia, considero que deberfa de ser enunciativo mas no limitativa esta norma. Es CUANtO. 1o B
,g‘? g!" = : o o i (RS e 2 P e i sisesmen e AT o "-'-__. t“'\-\.“m L . u«‘v

it

LIC.~AARON ARTURO QUIJANO-MARTINEZ, DIRECTOR GENI| ithELADfMJle;TRAQJGﬁf?Que-dariaw
registradg que es;enunciativa y.no.limitativa a-los-participantes ;Iaf.fﬁfé'éé"rigafb[?gjn&de la norma que se hace
reIen%nci;a, esg:fljecir‘ la certificacion 1S0/22301-2012, le’”daremos el uso de la‘palabra a la Reﬁreéf’entagte de la
empresa SERVICIOS BROXEL S.A.P.I.DE C.V.-—-—— ey —1 ; 5 y’ E——

]
E &

] k. i ] ] g “vplil’ [] § I \
NORA ESPERANZA RIOS CANCHE EN REPRESENTACION DE LA EMPRESA SERVICIOS BROXEL
S.A.P.l. DE C.V.- Entiendo que es enunciativo mas no limitativo, esto significa que na seria un motivo para
desechar ’propuestas, sin embargo en‘caso de presentarse formara parte ‘ge;“:una&gevafua;cién gomo un? mejora
|
i
-

o Un réspaldo en a calidad del servicios= _ el 1

LIC. AARON ARTURO QUIJANO MARTINEZ, DIREGTOR GENERAL DE ADMINISTRACION.: Me gustaria
hacer referencia, que no estamos en una Licitacién de puntos vy _p‘__aj'c'_;'entajes.j;- es una evaluacion general
respecto a precio con respecto a lo que se solicita. Es cuanto. e

No. de Partida: 1,2y 3
Pregunta 3:

Anexo Técnico 1 (E) i

En caso de ser negativa a la respuesta anterior, se solicita a la convocante muestre sus estudios de mercado
donde se demuestre que hay mas de un proveedor con esta certificacion.
Respuesta: ) e

LIC. AARON ARTURO QUIJANO MARTINEZ, DIRECTOR GENERAL DE 'ADMINISTRACION.- Es
importante mencionar en el caso de esta solicitud. Informo que en este proceso'que estamos no hay lugar, si
hubiese sido lo contrario que se cubra con la norma en este punto no es posible ni en ninguna licitacién, no
podemos mostrar estudios de mercado. Es un asunto distinto, muchas gracias.

e o _ )

Fray Pedro de Gante No. 15, Quinto Piso
Tel. 555130 1980 Exi. 3542
www.congresocdmx.gob.mx
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| No. de Partida: 1,2y 3 ]
Pregunta 3:
Anexo Técnico No. 5, lugar y plazo de entrega.

Solicita la convocante lo siguiente: el proveedor adjudicado debera entregar los monederos electrénicos
dentro de un plazo no mayor a 48 horas naturales posterior a la firma del contrato.

Se solicita a la convocante que el plazo para la entrega sea de 5 a 7 dias habiles posteriores a la firma
del contrato. : R _—

Respuesta: — . o S —
ING. ANDRES CHIGUIL PUCHETA, DIREGTOR DE RECURSOS.HUMANOS.- Se corfsideraran-un_tiempo
de.5-dfas habiles postérgores al fallo de“1a presente licitacion. E - - SO S

Ryt

B prex [} )

(\

2 SERVICIOS BROXEL,
E B 5 £ il f

R?:_fel:';enéia de las bases: Las ;bas:es _
Preguntat: © | | bl
Solicitamos amablemente a la Convoc

i

f

L: i

I'é . e. b |
archivo editable

i
[ _
y a fin de evitar

nvocante nos proporeione las baggs en
errores en la transcripcion de Igs formatos.. : w % 3 8
Respuesta: | Pl mmem | 1 &
ING. ANDRES CHIGUIL PUCHETA, DIREC TOR DE RECURSOS Hi
podran acudir a la Direccion de Recurs manos que se encuentr
Ciudad de México.- o

ANOS-Si aplica, te}mi'ﬁ_andb el acto
1 el 5to Piso de este Congreso de Ia

/

LIC. AARON ARTURO QUIJANO MARTINEZ, DIRECTOR GENERAL DE ADMINISTRACION.- Se haran
entrega en editable de los formatos™que son"de“interés de los participantes;“estaran a disposicion en fisico o
por correo electronico. Es c_:l'.iénto. = - R ———

Referencia de las bases: Documentacién legal
Documento 12 f 1 3 N - ;

Pregunta 2: / ' .
Es correcto entender que se refiere ala declaracion anual del ejercicio 2022, en el entendido de que el plazo .
para la presentacion de la declaracion del'ejercicio 2023 es hasta marzo de 2024,

)
Respuesta: ) ) )
LIC. EDUARDO NUNEZ GUZMAN DIRECTOR GENERAL DE ASUNTOS JURIDICOS.- En razén a la P

pregunta realizada , observamos en las bases que en el numeral 12 sefala que en la declaracion anual /
debera de ser la ultima por lo tanto debera de ser la anual del 2022 y la parcial la del 2024 que corresponde a
nero. Se deberan apegar a las bases -- -

N

lray Pedro de Ganie No. 15, Quinto Piso
Tel. 555130 1980 Ext. 3542
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