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Ciudad de México, a 7 de septiembre de 2020

OFICIO NO. SG/DGJYEL/RPA/ALC/00658/2020

DIP. MARGARITA SALDANA HERNANDEZ
RESIDENTA DE LA MESA DIRECTIVA DEL
CONGRESO DE LA CIUDAD DE MEXICO
PRESENTE

En ejercicio a la facultad conferida al Dr. José Alfonso Suarez Del Real y Aguilera, Secretario de
Gobierno de la Ciudad de México, en la fraccion Il, del articulo 26 de la Ley Organica del Poder
Ejecutivo y de la Administracion Publica de la Ciudad de México, relativa a la conduccion de las
relaciones de la Jefa de Gobierno con los organismos y poderes publicos locales y federales; y a lo
dispuesto en los articulos 7, fraccion 1, inciso B) y 55, fracciones XVI y XVII del Reglamento Interior del
Poder Ejecutivo y de la Administracion Publica de la Ciudad de México; por este medio adjunto el
oficio AT/330/2020 de fecha 28 de agosto de 2020, signado por la Dra. Patricia Elena Aceves Pastrana,
Alcaldesa en Tlalpan, mediante el cual remite la respuesta al Punto de Acuerdo emitido por ese Poder
Legislativo de esta Ciudad y comunicado mediante el similar MDSPOPA/CSP/5147/2019.

Sin otro particular, reciba un cordial saludo.

ATENTAMENTE

LIC. LUIS GUSTAVO VELA SANCHEZ
DIRECTOR GENERAL JURIDICO

Y DE ENLACE LEGISLATIVO
ce-legis@secgob.cdmx.gob.mx

C.c.c.e.p. Subdireccion de Control de Gestion y Atencion Ciudadana en la SGCDMX. En atencion a los folios: 6632/5099
Dra. Patricia Elena Aceves Pastrana, Alcaldesa en Tlalpan.

LPML

Pino Sudrez 15, piso 2, Colonia Centro, Alcaldia CIUDAD INNOVADORA
Cuauhtémoc, C.P. 06000, Ciudad de México. Tel. 57 40 11 Y DE DERECHOS
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VOLANTE DE TURNO

FECHA DE ENTRADA 03/09/2020 ENTRADA 4901
N° DE OFICIO AT/330/2020 FOLIOS

SALIDA| 3860
FECHA DEL DOCUMENTO 28/08/2020)

PROMOTOR 'ALCALDIA EN TLALPAN
REMITENTE  [ALCALDESA EN TALAPAN
FIRMADO POR  [DRA. PATRICIA ELENA ACEVES PASTRANA

DESTINATARIO ISECRETARIA DE GOBIERNO
ASUNTO

I | |

EN ATENCION AL OFICIO NO. SG/DGJYEL/PA/CPCCDMX/337.15/2019, MEDIANTE EL CUAL SE ATENDIDO EL PUNTO DE
ACUERDO.

>

TURNADO A

COMISION EJECUTIVA DE ATENCION

SUBSECRETARIA GOBIERNO SUBSEGRETARM Medina Padilla A VICTIMAS DE LA COMX Mtro. Armando Ocampo Zambrano

SUB.DE COORD, MY ENLACE TITULAR DEL ORGANO INTERNO DE

LA SECRETARIA PARTICULAR DEL SECRETARIO DE GOBIERNO Y EN CASO
DE QUE SE GENERE ALGUN DOCUMENTO AL RESPECTO, FAVOR BE

:l GUBERNAMENTAL Lic. René Cervera Garcia I:I GONTROL EN LA SECRETARIA DE Lic.Mariin Lopez Hernandez
GOBIERND
—— |
UBSECRETARIA DE i i i DIREGTORA GRAL. DE ) ]
D SUBS Li¢c, Antenio Hazael Ruiz Ortega | | PLANEACIGN Y DESARROLLD Lic. Norma A. Licona Alberto
SISTEMA PENITENCIARIO
INSTITUGIDNAL,
.DIRECTORA EJECUTIVA DE Lic. Monica Archundi
:l SUBSECRETARIO DPAYRVP Lic. Avelino Méndez Rangel I—l ANALISIS INFORMATIVO N'Ignr:’:g;'ca rehundia
5 : RESPONSABLE DE LA UNIDAD DE ) )
l:l DIRECCION GENERAL DE Lic. Adriana Contreras Vera TRANSPARENCIA DE LA SECGOB. Li¢. Karime Karam Blanco
GOBIERNO
MECANISMO DE PROTECCION INTEGRAL | ; ;
: IR, GRAL DE CONCERTACION Lic. Juan Gutierrez Mérquez | | DE PERSOP?ASEDE DERECHOS Llc. Tobyanne Ledesma Rivera
TICA, PREVENCIDN, ATENCION
| SOCIAL ¥ GESTIDN CIUDADANA HUMANOS Y PERIODISTAS.
Lic. Gilberto Camacho Boteilo SUBDIRECTORA DE ASUNTDS
DIRECCION GENERAL DE ESPECIALES SUBSECRETARIA DE Mtra, Cristina Isabel Hernandez
ADMINISTRAEION | | BOHIERNG Lépez
COORDINAROR BENERAL OE ) -
:l REDRDENAMIENTO EN LA viapdBLIca Lic. Daniel Campos Plancarte *| ** SE INFORMA QUE A PARTIR DE LA RECEPCION DE ESTE VOLANTE, SE
—ﬁ—"a TRO HISTORICO TIENEN 3 DIAS HABILES PARA COMUNICAR LAS ACCIONES REALIZADAS A

OORD. DE ENLACE LEGIS ¢ Luls Gustave Vela Sanchez

MARCAR COPIA ELECTRONICA DE CONOGIMIENTO AL CORREQ
33}53,%'2" NOR_I.MﬂVA v Lic. Brenda Gomez Carrille iNSTITUCIONAL secgob.atencionc@gmall.com, HACIENDO REFERENCIA AL
Z =z FOLIO DE ENTRADA DE ESTE VOLANTE.
INSTRUCCION
TENGION |:| URGENTE |:| PARA couocamuf'rqm ACUERDO CON EL SRIO.
| !

1

SECRETARIO, HACIENDO REFERENCIA AL FOLIO

DAR RESPUESTA AL REMITENTE CON COPIA Al : ASISTIR :ARCHWAR '
OBSERVACIONES ’

hoTo !
e [
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—
En atencién al oficio No. SG/DGJYEL/PA/ICPCCDMX/337.15/2019, dirig}ﬁio a esta Alcaldia,
mediante el cual el Lic. Luis Gustavo Vela Sanchez, Director General Juridico y de Enlace
Legislativo de la Secretaria de Gobierno, hace del conocimiento el Punto de Acuerdo de
Urgente y Obvia Resolucion aprobado por parte del referido poder legislativo que a la letra
dice:

« “Unico: “ Proposicién con Punto de Acuerdo por el que se solicita a la
Secretaria de Gestion Integral de Riesgos y Proteccion Clvil; al Sistema de
Aguas ambos de la Ciudad de México, asi como a las personas titulares de
las dieciséis alcaldias, para que en ‘el ambitc de sus atribuciones,
implementen las acciones de prevenciéon de riesgos en materia de
proteccién civil e informen a la poblacién sobre las posibles afectaciones
que pueden tener durante la temporada de luvias, fomentando la
realizacion de su plan familiar de proteccién civil; principalmente en aquellas
zonas identificadas con riesge de hundimientos, grietas, barrancas o que en
su caso se ubiguen en asentamientos humanos irregulares en sueio de
conservacion.”(Cit.)

Al respecto, me permito informar que este Organo Politico Administrativo, cuenta con 4 ejes
establecidos en el Programa Provisional de Gobierno, especificamente en la Meta 1.7
relativa a las acciones de Gestién Integral de Riesgo y Capacitacién de la Poblacion,
identificacién oportuna de riesgos y fomentar en la sociedad una cultura de la prevencion.

Por ello, el 22 de noviembre del afio 2018, se Instalé el Consejo de Proteccion Civil, donde
se presenté el Programa de Proteccion Civil 2018-2021, y en la tercera linea estratégica
establece “Promover la Cultura de la Prevencién a la poblacién en general, con perspectiva
de Gestion Integral de Riesgos’”.

De esta forma se presentd el Programa Especial de Proteccion Civil para la temporada de
iluvias de Ia Alcaldia de Tlalpan, donde se contempla las acciones de prevencion e

Plaza de la Constitucién No. 1, Col. Tlalpan Centro
Alcaldia Tlalpan, C.P. 14000
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informacion a la poblacién sobre las posibles afectaciones que puedan tener durante dicha
temporada, en las zonas de barrancas, inundacién y en asentamientos humanos i irregulares
en suelo de conservacion (se anexa programa).

Asi mismo y en coordinaciéon con el area de Comunicacién Social, Participacién
Ciudadana y Obras y Desarrollo Urbano, se llevaron a cabo reuniones para desarrollar
una campafa de difusion que fortalezca las acciones solicitadas, obteniendo las bases
para la operacién del mismo y los productos esperados para tal fm (Se anexa Pian de
Campafia), cumpliendo asi con lo solicitado.

Sin mas por el momento, aprovecho la ocasién para enviarle un cordial saludo.

ATENTAMENTE

?MM

DRA. PATRICIA ELENA ACEVES PASTRANA
ALCALDESA EN TLALPAN

C.c.p A\ Lic. Luls Gustavo Vela Sanchez.-Director General Juridico y de Enlace Legisiativo de la Secretaria de Gobierno de ia Ciudad de Mexico.- Conocimiento
Lic. Ana Karen Martinez Sarabia.- Secretaria Particular - En atencion al Gontrol de Gestidn Mo, — 19-002523
iLic. Verdnica Cuenca Linares.-Coordinadera de Asesores.- Canocimisnto
ing. Genaro israel Anita’Gutierrez.- Director de Proteccién Civil.- Conocimiento

Plaza de la Constitucién No. 1, Col. Tlalpan Centro
Alcaldia Tlalpan, C.P. 14000
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TLALPAN DIRECCION DE COMUNICACION SOCIAL

CAMPANA INFORMATIVA

Qué Te Cuesta

1. Diagnostico

La CDMX es una de las ciudades mas pobladas en el mundo, se ubica en el
segundo lugar a nivel nacional en la generacién de residuos sélidos, después
del Estado de México. En Tlalpan, semanalmente se recolectan en promedio
6,413 toneladas de residuos solidos.

Con el incremento de la poblacion, aumenta la fabricacion y el consumo de
productos desechables y la demanda excesiva de productos alimenticios. La
creciente generacion de residuos deriva en amenazas serias a los ecosistemas
del planeta, |o cual constituye con el tiempo una amenaza generalizada a toda
la vida como la conocemos. Por eso el manejo de [os residuos es un tema que
involucra a todas las personas del planeta.

En Tlalpan, al ser la alcaldia mas grande de la Ciudad de México y poseer la
mayor parte de suelo de conservacidon, el manejo de residuos se vuelve una
prioridad en materia ambiental y social.

2. Problema

En la alcaldia Tlalpan persiste un manejo de residuos deficiente que genera
problematicas como contaminacién y dafos al medio ambiente. Uno de los
mayores problemas derivado del mal manejo de residuos son las inundaciones
y encharcamientos que se generan en la época de lluvias por la basura que es
tirada a las calles, avenidas, rios y barrancas, misma que tapa los conductos por
donde corre el agua.

Plaza de la Constitucién nim.1, col. Tlalpan Centro
Alcaldia Tlalpan, C.P. 14000
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3. Objetivo:

» Difundir los dafios que causa la basura en las calles, avenidas, rios y
barrancas durante la época de lluvias para promover acciones de
manejo de residuos.

Objetivos especificos:

» Difundir medidas informativas a la ciudadania en cuanto al manejo de
residuos para prevenir inundaciones y encharcamientos en la época de
lluvias en las zonas de la Alcaldia Tlalpan con mayor indice de estos
fendmenos.

* Informar a la ciudadania sobre los problemas que genera no manejar los
residuos de forma adecuada durante la época de lluvias.

» Difundir acciones que la ciudadania puede realizar para contribuir a
disminuir las inundaciones y encharcamientos en la época de lluvias.

4. Audiencias

Principal

Hombres y mujeres de 20 a 50 afos de edad, que utilizan automéviles,
transporte publico y caminan por las zonas y vialidades con mayor indice de
inundaciones y encharcamientos en la alcaldia de Tlalpan.

Secundaria
Nifios, adolescentes y personas mayores que son afectados por las
inundaciones y encharcamientos.

Plaza de la Constitucion num.1, col. Tlalpan Centro
Alcaldia Tlalpan, C.P. 14000
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Dar a conocer la
problematica

Difundir informacicn
sohre el manejo de
residuos

Generar interés

Vincular con el
objetivo

Motivar a al accién

Etapal
Accion: Difundir materiales en redes y
territorio con la problematica.

Materiales: Tripticos, lonas, carteles,
banners y videos sobre los problemas que
causa la basura en la calle durante la
época de lluvias.

|

Etapa 2

Accion: Dar Pldticas informativasy
realizar campafias de desazolve, retiro de
triques y cascajo.

Materiales: Infografias, videos animados
y seccién en la pagina web sobre la
campafa.

Etapa 4

Accion: reforzar de manera constante las
medidas implementadas a través de las
diferentes areas.

Materiales: todos los generadosen la
campafa

Plaza de la Constitucién num.1, col. Tlalpan Centro
Alcaldia Tialpan, C.P. 14000
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TLALPAN

6. Mensajes
GENERALES
A} No es una colilla, un vaso, una bolsa; es lo que pueden ocasionar

La basura en las calles y avenidas causa inundaciones y encharcamientos en la
época de lluvias

Para evitarlo

¢ No tires basura a la calle

+ Mantén limpias las coladeras y banquetas

+ No dejes que se acumule tierra, basura y hojarasca en las
alcantarillas

e No arrojes colillas de cigarros a la via publica

e No viertas aceites, grasas, medicinas ni sustancias corrosivas al
drenaje

Las lluvias no se previenen, las inundaciones y encharcamientos si
Recoge la basura y ayuda a que esto no suceda
#QuéTeCuesta

B) La basura en las calles provoca inundaciones y encharcamientos en época
de lluvias.

Las iluvias no se previenen, las inundaciones y encharcamientos si
Recoge la basura y ayuda a que esto no suceda
#QuéTeCuesta

C) Una de las principales causas de los encharcamientos e inundaciones en la
época de lluvias es la basura

Plaza de la Constitucion nim.1, col. Tlalpan Centro
Alcaldia Tlalpan, C.P. 14000
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ESPECIFICOS

#QuéTeCuesta

D) Campana desazolve

Ya se tiene

E) Camparnia triques
Afinar informacién

F) Campafa cascajo

Afinar informacién

7. Canales

¢ Medios impresos
Carteles 60x90 cm
Lonas 300x150 cm
Tripticos

s Redes sociales

ALCALDIA TLALPAN
DIRECCION DE COMUNICACION SOCIAL

YouTube- Video stock 30 segundos
IG,TW, FB Video animado 30 segundos

Banner

Infografia basura

o Pagina web
Slide seccién principal

Apartado en Cultivando prevencion

s Acciones territorio

Camparfia desazolve, retiro de triques y cascajo
Talleres de manejo de residuos

Brigadeo

Plaza de la Constitucién nam.1, col. Tlalpan Centro

Alcaldia Tlalpan, C.P. 14000
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Material Descripcion Mensaje Estatus
Campaiia territorial
Carteles 60x90 cm Lunes 23
septiembre 2019
X cm ompletado
Lonas 150x300 Completad
inundaciones
Tripticos Hoja carta
basura
Triptico Hoja carta Completado
desazolve
Triptico Hoja carta Lunes 23
triques septiembre
Triptico Hoja carta Lunes 23
cascaj o septiembre
Campaiia redes
Infografia Tamaro infografia Basura Lunes 23
basura septiembre
Banner FB, TW, IG Basura Listo
Desazolve Listo
basura Trigues
Cascajo
Video stock 30 segundos Grabar lunes
Video 30 segundos Basura YA
animado
Slide seccion Pagina web Lunes 23
. septiembre
principal
Cultivando Pagina web
prevencion

Plaza de la Constitucién nim.1, col. Tlalpan Centro
Alcaldia Tlalpan, C.P. 14000
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8. Plan de campaiia

Producto

Carteles

Tripticos

Lonas

Videos

Banners

Campanha
desazolve

Audiencia
Primaria

Pegar en zonas de
mayor indice de
inundaciones

Primaria

Difundir en centros
de la alcaldia

Centros
comunitarios

Deportivos
CAV
CAOS
Primaria

Pegar en zonas de
mayor indice de
inundaciones

General

Redes sociales
institucionales

~ General

Redes sociales
institucionales

Pagina Web

Primaria

zonas de mayor
indice de
inundaciones

ALCALDIA TLALPAN
DIRECCION DE COMUNICACION SOCIAL

Tiempo

Agosto-
noviembre 2019

Agosto-
noviembre 2019

Agosto-
noviembre 2019

Agosto-
noviembre 2019

Agosto-
noviembre 2019

—

Area responsable

Direccion de Comunicacion

Direccion de Comunicacion

Direccidon de Comunicacion

Direccion de Comunicacion

Direccion de Comunicacion

JUD Drenaje B

Plaza de la Constitucidén num.1, col. Tlalpan Centro

Alcaldia Tlalpan, C.P. 14000
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9. Indicadores
Producto
Carteles
Tripticos

Lonas

Videos

Banners

10.Evaluacién final

[ndicador Impacto esperado
1000 carteles
10,000 tripticos

50 lonas

2 videos 30 segundos

1 de stock
1 animado

10 banner

Plaza de la Constitucion num.1, col. Tlalpan Centro

Alcaldia Tlalpan, C.P. 14000
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