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Ciudad de México, a 18 de febrero de 2020

OFICIO NU. SG/DGJYEL/RPA/0178/2020

DIP. ISABELA ROSALES HERRERA
PRESIDENTA DE LA MESA DIRECTIVA DEL
CONGRESO DE LA CIUDAD DE MEXICO
PRESENTE

En ejercicio a la facultad conferida a la Lic. Rosa Icela Rodriguez Veldzquez, Secretaria de Gobierno
de la Ciudad de México, en la fraccidn 1, del articulo 26 de la Ley Organica del Poder Ejecutivo y de la
Administracién Publica de la Ciudad de México, relativa a la conduccién de las relaciones de la Jefa
de Gobierno con los organismos y poderes publicos locales y federales; y a lo dispuesto en los
articulos 7, fraccidn |, inciso B) y 55, fracciones XVI y XVII del Reglamento Interior del Poder Ejecutivo
y de la Administracién Publica de la Ciudad de México; por este medio adjunto el oficio
GJ/001474/2020 de fecha 17 de febrero de 2020, signado por el Mtro. Oscar José Cadena Delgado,
Encargado de Despacho de la Gerencia Juridica del Sistema de Transporte Colectivo Metro de la
Ciudad de México, mediante el cual remite la respuesta al Punto de Acuerdo emitido por ese Poder
Legislativo de esta Ciudad y comunicado mediante el similar MDPRSA/CSP/OS??/?_-QZQ.:';‘,‘

Sin otro particular, reciba un cordi
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C.c.c.e.p. Lic. Jimena Martinez M, Subdirectora de Control de Gestién y Atencion Ciudadana en la SGCDMX. En atencidn a los folios: 828/0650
Mtro. Oscar José Cadena Delgado, Encargado de Despacho de la Gerencia Juridica de la Ciudad de México.

LPML

Calle Farnande de Alvg Ditlixochitl 189, pise 3. Colonia CIUDAD INNOVADORA
{ransite, Alcaldia Cuauhtenioc, CP. 06820, Cludad de DF DERECHOS
Mexico. Tel. 574011 54




=




\ Y ; SISTEMA DE TRANSPORTE COLECTIVO

GERENCIA JURIDICA

6 2020

‘-{ ' * J.EONA VICARIO
[ \'
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ASUNTO: RESPUESTA A PUNTO DE
ACUERDO _

Ciudad de México, a 17 de febrerolgk 2020........

| OR GOBMEANG

LIC. LUIS GUSTAVO VELA SANCHEZ |

DIRECTOR GENERAL JURIDICO Y DE ENLACE . 1 8 FEB. 2020
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Me refiero a su oficio de nimero SG/DGJYEL/PA/ICPCCDMX/00037/2020 de
fecha 27 de enero de 2020, mediante el cual hace referencia al oficio de numero
MDPRSA/CSP/0577/2020 de fecha 22 de enero de 2020, por medio del cual se
remitié el Punto de Acuerdo aprobado por el Pleno del Congreso de la Ciudad de
México, aprobado en la sesion del mismo dia, lo anterior, al estimar que el
Sistema de Transporte Colectivo debe de dar atencién a dicho punto de acuerdo,
mismo que en la parte conducente sefiala lo siguiente:

()
PUNTO DE ACUERDO

Unico.- Solicitese a la Directora del Sistema de Transporte Colectivo Metro a
fin de que implemente las medidas necesarias para la creacion y difusién de
un programa que fomente el acceso ordenado a los vagones en las diversas
estaciones de dicho sistema de transporte.(sic)

g

Al respecto, por ser una instruccion de la Directora General de este Organismo
Descentralizado y con fundamento en lo dispuesto por el articulo 39, fraccion
XXII, del Estatuto Organico del Sistema de Transporte Colectivo, me permito
hacer de su conocimiento el sentido de la respuesta al punto de acuerdo que nos
ocupa.

RESPUESTA AL PUNTO DE ACUERDO

De conformidad con lo previsto en el articulo 4°, inciso b), del Estatuto Organico
del Sistema de Transporte Colectivo, este Organismo cuenta con una una
Direccion de Medios, la cual en términos de lo previsto en el articulo 31,
fracciones VI y VIl de dicho estatuto, cuenta con las facultades de

Arcos de belen 13, 3er piso, Col. Centro, Alcaldia Cuauhtémoc, C.P.
06070 Ciudad de México, Tel. 57091133




SISTEMA DE TRANSPORTE COLECTIVO

GERENCIA JURIDICA

“...Elaborar el programa de comunicacion interna para la implantacion de una

cultura de la calidad total, la excelencia y la no discriminacion y Definir y
establecer los criterios, politicas y lineamientos para normar el uso y calidad de la
informacion que se solicite difundir a través de los medios de radio, television y
pagina de Internet e impresos que operen y se ubiquen en la red de servicio y
demas instalaciones del Sistema de Transporte Colectivo...” por lo que mediante
oficio de nimero DM/11000/0182/2020 de fecha 07 del mes y afo en curso, (se
adjunta al presente en copia simple para pronta referencia), el Director de Medios
remitio informe pormenorizado respecto de lo solicitado, siendo el que se
transcribe a continuacion:

“.. Al respecto le comento, que como parte del del Plan Anual de Difusion 2019 y
2020, se encuentran Campafias Institucionales de Educacion Civica, las cuales
posicionan mensajes clave a los usuarios para promover el comportamiento civico
dentro de las instalaciones del STC.

Adjunto al presente, dicha campafia denominada “ANTES DE ENTRAR
PERMITA SALIR”, la cual esta colocada en las dovelas de los vagones de Linea
2 y 3 desde diciembre de 2019 y en las Redes Sociales institucionales donde se
esté reforzando dicha campafa...” (sic)

No se omite sefialar, que la informacion proporcionada es de estricta
responsabilidad del area que la genero, ya que la Gerencia Juridica funge como
Enlace Institucional entre ambos Entes Publicos, por lo que solo es facilitadora y
coadyuvante en la atencién de los requerimientos de esa Direccion General
Juridica y de Enlace Legislativo de la Secretaria de Gobierno de la Ciudad de
Mexico.

Sin mas por el momento, le reitero las seguridades de mi atenta y distinguida
consideracion.

MTRO. OSCAR JOSE GADENA DELGADO
ENCARGADQ DE DESF,
GERENCIA JURIDICA

Elabord: Mlra Zyanya Teozin Marice Huaracha Martinez
Folio DG20-330_1, 1630, 2271

Arcos de belen 13, 3er piso, Col. Centro, Alcaldia Cuauhtémoc, C.P,
06070 Ciudad de México, Tel. 57091133
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LIC. O'SCA“R JOSE-CADE CABE EL'G o)
ENCARGADO DEL DESPACHO DE LA
GERENCIA JURIDICA

PRESENTE

En respuesta a su oficio No. GJ/000882/2020 con fecha 30 de enero del presente afio, en
el cual se refiere a los oficios SG/DGJyEL/PA/CPCCDMX/00037/2020, de fecha 27 de
enero y al MDPRSA/CSP/0577/2020, de fecha 22 de enero, ambos del presente afio y por
medio de los cuales se remite el Punto de Acuerdo aprobado por la Comisién Permanente
del Congreso de la Ciudad de México, al estimar que el Sistema de Transporte Colectivo
debe dar atencién a dicho punto de acuerdo, mismo que en la parte conducente sefiala lo
siguiente:

!{(' . ')
PUNTO DE ACUERDO

Unico.- Solicitese a la Directora del Sistema de Transporte Colectivo Metro a
fin de que implemente las medidas necesarias para la creacién y difusién de
un programa que fomente el acceso ordenado a los vagones en las diversas
estaciones de dicho sistema de transporte.

(...)"

- Al respecto le comento, que como parte del del Plan Anual de Difusién 2019 y 2020, se

encuentran Campafias Institucionales de Educacion Civica, las cuales posicionan
mensajes clave a los usuarios para promover el comportamlento civico dentro de las
instalaciones del STC.

MNTES DE ENTRAR PERMITA
10s vagones de Linea 2 y 3 desde
ignales donde se esta reforzando dicha

Adjunto al presente, dicha campafia dendéminada “2
SALIR”, la cual esta colocada en las dovelas de
diciembre de 2019 y en las Redes Sociales insjif
campafa.

Sin mas por el momento, le envio un cogd
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C.c.p. Coordinacion de Comunicacion.

Folio: DM115
JIMT/SSH/aga"

Salkleras £5. § piso, Col. Cantro, Alcaidia Cuauhtémece, C.P. 06010
Ciudad de téxico, Tel 57090880 y 56274747
meiro.cdmx.geb. mx






ANTES DE ENTRAR

Poermatir ol aail descenso, facilita
I I‘ll"l*l-l entrada a vagone:
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